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Degerli Hemsehrilerim,

Yasam kaynagimiz suyu en guvenli, kaliteli ve kesintisiz bir sekilde hemsehrilerimize ulastirmak ve ayni
zamanda atik su hizmetlerini cevre ve insan sagligini gozeterek sunabilmek amaciyla bugline kadar dnemli
yatinmlar ve calismalar gerceklestirdik. Butln bunlari yaparken, bir yandan hemsehrilerimizin ihtiyaclarina
hizli bir sekilde yanit verebilmeye, diger yandan da cevreye, insan sagligina ve dogal yasama duyarlilik

ilkelerimizi korumaya 6zen gosterdik.

Bugln izmir, gerek icme suyu gerekse de atik su alanindaki tesisleri ve yatinmlari ile drnek gosterilen kentler
arasindadir. Yeni dénemde ve son yasal duzenlemelerle birlikte genisleyen hizmet alanimizda, yine bu

anlayisla ilerlemeye devam edecegiz.

Hazirlamis oldugumuz 1ZSU Genel Mdirligi 2015-2019 Stratejik Plani, su ve atiksu hizmetlerimizde daha
blytk basarilara imza atacagimiz yeni yol haritamizdir. Stratejik Planlama ayni zamanda, hem kaynaklarin
etkin ve verimli sekilde kullanilmasini saglayacak yontemlerin hem de katilimcilik ve hesap verebilirlik
ilkesinin hayata gecirilmesini gerektirmektedir. Bu unsurlar, zaten bizim yonetim anlayisimizin da ayrilmaz

parcalandir.

IZSU Genel Mudurluglh — Stratejik Plan’'ni iste bu anlayistan hareketle,  katilimcilik — ve kurumsal
deneyimlerimizi birlestirerek hazirladik. En yasamsal hizmet alanlarimizindan olan su ve atik su

hizmetlerine iliskin calismalarimizi, blylk bir sorumluluk bilinciyle tasarladik.

Bu sUrecte calismalarimiza katki sunan tim kurum ve kuruluslara, 1ZSU Genel Mudurligi'nin yonetici ve
calisanlarina, Stratejik Plan kurul ve ekiplerinde gorev alan tum arkadaslanmiza ve elbette siz degerli

hemsehrilerime tesekklr ederim.
Ontmizdeki dénemde sizlere yine en iyi sekilde hizmet sunma gayreti icinde olacagiz.
Ve yine birlikte basaracagiz.

Enicten sevgi ve saygilarimla.

Aziz KOCAOGLU

Izmir Bilyiiksehir Belediye Baskam



Saym Baskanim,

Saym Genel Kurul Uyeleri,

Izmir tarihin en eski dénemlerinden beri Ege Bélgesinin ekonomik ve kiltirel merkezi olarak énemini
korumus bir kentimizdir. Her zaman bir ¢ekim merkezi olarak gortlmus bu nedenle dnemli élctde i¢ gog
almis ve almaya devam etmektedir. Artan nifus basta su olmak Uzere alt yapi ihtiyaglarinin da hizli

artmasina yol agmistir.

Su uygarligin ortaya cikabilmesi ve devami icin yasamsal 6nem tasiyan etkenlerin basinda gelmektedir.
Kentimizde yasayan atalarimizin ve bizden onceki ¢calisma arkadaslarimizin yapmis oldugu su yapilarina
IZSU olarak her gecen gln yeni projeler, yeni tesisler ekleyerek kentimiz insaninin igme ve kullanma suyu
ihtiyaclarini daha glvenli olarak karsilamak, kesintisiz su vermek mutlulugunu yasiyoruz. Suyun dikkatli
kullanimi konusunda hemsehrilerimizle ortaklasa dizenledigimiz su tasarrufu kampanyalarina, Izmirlilerin

gosterdigi duyarliliga sikranlarimizi arz ederim.

Tum Ulkede yasanan kuraklik durumunda IZSU izmir'de 24 saat kesintisiz ve icilebilir kalitede su temin
etmektedir. Bu yapilmis olan icme suyu altyapl ve hizmetlerini iyilestirme calismalarimiz sayesinde
olmustur. Onimizdeki 5 yilda da sebekeleri eski olan Torbali, Selcuk, Seferihisar, Bayindir, Menderes,
Gumaldir, Doganbey, Payamli, Urkmez yerlesimlerinde sebeke yenileme calismalarina baslanacaktir.
Zaman zaman su kalitesinde gorllen bozulmalarin, kisa sturede ve dogru yollarla ¢ozime kavusturulmasi
IZSU tarafindan saglanmaktadir. Bu kapsamda, yasanan arsenik kirliliginden sularimizi temizlemek icin
yapmis oldugumuz ve dinyanin sayili blylk arsenik aritma tesislerinden olan tesislerimiz, baslica basarill

calismalarimizdandir.



Suyun kullanimindan sonra ortaya ¢ikan atik sularin sorunsuz bir sekilde toplanmasi ve aritma tesislerinde
aritildiktan sonra dogaya birakilmasi en fazla 6nem verdigimiz hizmetlerimizdendir. Bu kapsamda,
gectigimiz donemlerde yapilan ve hizmete alinan atik su aritma tesislerimiz ile, izmir Glkemizde atik su
aritma kapasitesinde lider kentler arasinda yer almistir. 2014 Yilinda yururluge giren yasal diizenlemeler
kapsaminda sorumluluk alanimiza dahil olan dokuz ilcemizin de atik su aritma tesisi ve kanalizasyon
sistemi planlamalarina ivedilikle baslanmis ve yeni stratejik plan donemi icerisinde bu tesislerin tamaminin
insaatinin bitirilerek isletmeye alinmasi planlanmistir. Genisleyen hizmet alanimiz dahil olmak tzere atik su
arntma tesislerimizi tim izmir'i kapsayacak sekilde yayma hedefimize ulasmak icin, bu calismalarin hizla
ilerletilmesi saglanacaktir. Ayrica sehrimizin birlesik sistem olan kanalizasyon alt yapisinin daha saglikli

calisabilmesi amaciyla sisteme bagli olan yizeysel sularin toplanarak alici ortama dogrudan desarjinin

saglanmasi amaciyla calismalar surdurilmektedir.

Izmir icin il disindan su temin projesi kapsaminda, Gérdes Baraji’nin sulari yaklasik tg yillik bir stireden bu
yana kentimize verilmektedir. Bu projeksiyonda, énimuzdeki dénemde Caglayan; Duvertepe ve Baslamis
Barajlarindan da Izmir'e su temin edilmesi amaciyla DSl ile ortaklasa calismalarimiz devam etmektedir.
izmiricin Manisa ve Balikesir yorelerinden dahi su transferi yapilmasi, cok daha genis kapsamli projelerin de

IZSU tarafindan basari ile gerceklestirilebildigini ve gerceklestirilebilecegini ortaya koymaktadir.

1ZSU olarak Izmirli hemsehrilerimiz icin hizmetlerimize her gecen gln bir yenisini ekleyerek calismalarimiza
devam ediyoruz. Universitelerimizin bilim insanlariyla birlikte, izmir korfezinin su kalitesi degisimlerinden su
havzalarindaki tarimsal faaliyetlerin gerekliliklerinden, deniz suyundan tatli su elde etme imkanlarina kadar
genis bir yelpazede surdirdiguimuz cok sayida ortak arastirma projesi ile ileri teknoloji uygulamalarini
kentimize taslyoruz. Boylece, hem vyuksek hizmet kalitemizi ve glvenilirligimizi koruyarak daha da
yukseltmeyi, hem de cevreye duyarli strdurilebilir projeler ve yatinmlar gerceklestirmeye devam etmeyi

hedefliyoruz. Yeni stratejik plan donemimizde de basarili calismalara dogru ilerlerken saygilarimizi sunariz.

Dr. Ahmet Hamdi ALPASLAN

iZSU Genel Mudiiri
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iZSU GENEL KURULU KARARI
(MECLIS KARARI)

Bagkanlik Makamindan Genel Kurulumuza havale edilen, 1ZSU Genel Miidiirliiil
baghikli 19.09.2014 tarih, 52158563-602.04/1353 sayili yazilarinda;

“5018 Sayih Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 9., 5216 Sayih
Biiyiiksehir Belediye Kanununun 7. ve 5393 Sayili Belediye Kanununun 41.maddelerine
istinaden hazirlanan ekli [ZSU Genel Miidiirliigiiniin, 2015-2019 Yillan Stratejik Planinn
gdriigiilerek karara baglanmasim arz ederim.” Denilmektedir.

Yukarida metni yazili teklif Bagkanlik¢a okutturularak gériigiilmiis olup, “5018 Sayil
Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununun 9., 5216 Sayili Biiyilksehir Belediye
Kanununun 7. ve 5393 Sayili Belediye Kanununun 41.maddelerine istinaden hazirlanan
ekli IZSU Genel Miidiirligii 2015-2019 Yillan Stratejik Plaminin oygoklugu ile kabuliine,
Karar verilmistir.

Bilytiksehir Belediye Baskam
Meclis Baskani
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Stratejik Plan Hazirlama Siireci

Hazirhk Calismalan

Stratejik planlama, stratejik yonetim anlayisinin analitik karar almayi, katilimi ve iletisimi tesvik ederek kurumlari acikliga,
dinamizme ve Uretkenlige motive eden en temel unsurudur. Ayrica stratejik planlar, ginimazin énemli toplumsal, ekonomik ve
siyasal taleplerinden olan etkin, verimli ve hesap verebilir yonetim bicimlerine ulasmada kurumlar icin temel yol haritalaridir.
Stratejik planlama surecleri, bu yonde kurumlara dnemli gelisme firsatlari sunmaktadir. Kurumumuz stratejik planlama stiregleri ve
calismalari da, bu firsatin kurumumuzda degerlendirilmesiicin yeniden gelistirici bir arag ve asama olmustur.

ilgili mevzuat, teknikler ve rehberlere uygun bir sekilde yaritilen Genel Midurligimiz 2015-2019 Stratejik Plani calismalarimiza,
hazirlik streci ile baslanmistir. Stratejik planlama strecinin en onemli gereklerinden olan katilimciligin saglanmasi gozetilerek
calismalarimiz planlanmis ve yGrGtilmastar.

Bu dogrultuda; 6ncelikle bir i¢ Genelge ile tiim idaremiz Birimleri ve Yoneticilerimize plan stirecine katilmak (izere cagri yapilarak
Stratejik Planlama Ekipleri olusturulmustur. Ayrica; Stratejik Plan Ust Kurulu, Stratejik Plan Danisma Kurulu, Stratejik Planlama
Koordinasyon Birimi ve Teknik Calisma Ekibi belirlenerek, calismalarin yirttilmesinde teknik gerekliliklerle katilimciligin birlikte
saglanmasi amaclanmistir. Stireg boyunca da, ilgili ekipler, calisanlar ve yoneticiler ile toplantilar, gérismeler, bireysel calismalar
ve grup calismalari yapilarak; ayrica, daha genis kapsamli olarak i¢ ve dis paydaslarimiza yénelik gerceklestirilen anketler,
gorlsmeler gibicalismalar yoluyla katilim ve uygun teknikleri birlikte hayata gegiren bir yol izlenmistir.

Hazirlik calismalari kapsaminda tespit edilen egitim, danismanlik hizmetleri gibi ihtiyaclarimiz yontnde gereken hizmetler temin
edilmis, ilgili calisanlar ve yoneticilerin egitim ve danisma sireglerinden yararlanmasina yonelik dnlemler alinmistir. Olusturulan is
plani ve takvimi cercevesinde kisitl zaman verimli bir sekilde degerlendirilmeye calisilarak, stratejik planlama asamalarinin
gerektirdigi calismalar yapilmistir.

Bu kapsamda, oncelikle mevcut durum analizine yonelik 6n arastirma, veri toplama, degerlendirme ve analizine yénelik tim
calismalar gerceklestirilmistir. Bu calismalara dayanan tespit ve analizlere dayanarak, gelecege yonelik misyon, vizyon, stratejiler,
stratejik amag ve hedefler ile gelecege yonelik diger bilesenler belirlenmistir. Gelecek projeksiyonlarinin, ulusal ve bolgesel planlarla
uyumlu olacak sekilde yapilmasi saglanmistir. Ayrica; yonetim ve hizmet siirekliliginin geregi olarak, gelecek projeksiyonu ve
bilesenleri yapilandirilirken 2010-2014 Stratejik Planimiz ve uygulamalari da dikkate alinmistir.

Yukarida 6zeti verilen ¢alismalarimizdan elde edilen veri, rapor ve sonuglar; ilgili mevzuat, rehber ve teknikler cercevesinde Genel

Midurltgimz 2015-2019 Yillari Stratejik Planinda yer almaktadir.

[ZSU Genel Mddiirligi 2015-2019 Stratejik Plani

n
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Muhammet Sayim ULUTAS
Cemile DEMIR

Serap CICEK

Daire Baskani
Evrak Kayit Butge Sefi

Biro Personeli

Daire Baskani
Yatirim izleme Sefi

Yatirim izleme Personeli

Stratejik Plan Hazirlama Sdreci
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1. MEVCUT DURUM ANALIZzi

1.1. KURUM ANALIZi

1.1.1. iZSU GENEL MUDURLUGU KURUM ve HiZMETLER TARIHCESI
1.1.1.1. iZSU Genel Miidiirliigii'niin Kurulusu, Gorev ve Yetki Alanlan

Su ve kanalizasyon hizmetlerinin Izmir BlyUksehir Belediyesi’'ne bagli ayri bir kurulus tarafindan yaratilmesini saglamak amaciyla
izmir Su ve Kanalizasyon idaresi Genel Midurligu (iZSU) kurulmustur.

iZSU Genel Midrligl; Istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi Genel Mudurligi'ntn kurulusu hakkindaki 2560/3009 Sayili Kanuna
eklenen 3305 Sayili Kanun, 23.03.1987 tarih ve 1941 Sayili Resmi Gazetede yayinlanarak yurGrlige giren 01.03.1987 tarih, 87/11594
Sayili Bakanlar Kurulu Karari ile izmir Blyuksehir Belediyesi Metropol Alan icinde “Su ve Kanalizasyon Hizmetlerini” yariitmek Gzere
01.04.1987 tarihinde Izmir Bliylksehir Belediyesi Su ve Kanalizasyon idaresi Genel Mudirligi adi altinda kurulmustur.

izmir Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel MUdurligi (iZSU), izmir Biytksehir Belediyesi biinyesinde mistakil biitceli bir kurulus olup
tlzel kisilige sahiptir. Teskilati, Yonetim ve Karar Organlari, Ana Hizmet Birimleri ile Danisma, Denetim ve Yardimci birimlerden
meydana gelir.

01.04.1987 tarihinde kurulan 1ZSU Genel Midurligi'nde 01.03.2008 tarihinden beri Genel Mudurliik gérevini Dr. Ahmet Hamdi
ALPASLAN yapmaktadir. iZSU Genel Mudurligi’'nde gérev yapan Genel Mudur isimleri kronolojik sirayla asagida yer almaktadr.

iZSU GENEL MUDURLERI

SiraNo Adi Soyadi Baslangic Tarihi Bitis Tarihi
1 Yilmaz YARAN 01.07.1987 07.07.1988
2 Erol INAN 12.07.1988 22.01.1990
8 AliThsan KALEMCI 13.02.1990 01.04.1994
4 Erol INAN 01.04.1994 18.05.1995
5 Prof. Dr. Yakup BASMACI 16.06.1995 14.07.1997
6 Fahrettin USLUSOY 01.09.1997 26.05.1999
7 Hasan Fehmi MANI 26.05.1999 19.01.2007
8 ismet Halim GURSOY 19.01.2007 29.02.2008
9 Dr. Ahmet Hamdi ALPASLAN 01.03.2008

1.1.1.2. iZSU Genel Miidiirliigii'niin Gérevleri, Yetki Alanlan ile ilgili Mevzuatlar

5216 Sayili Buyuksehir Belediyesi Kanununun 2004 yilinda yararliige girmesiyle izmir Blytksehir Belediyesinin yetki ve gorev alan
genislemis, dolayisiyla 1IZSU Genel Midirligi’niin su ve kanalizasyon hizmeti verdigi alanda genislemistir. 28489 sayili resmi
gazetede yayinlanarak yarrliige giren 6360 sayili yasaile beraber bu alan kapsamina 30 ilgenin tamami dahil olmustur.

IZSU Genel Mudarltgi ile 1ZSU Genel Kurulu, Yonetim Kurulu, Denetgiler ve Genel Mudirtn 2560 Sayili Kurulug Kanununa dayali
gorev, yetki ve sorumluluklari; 1984 yilinda ¢ikarilan 3009 Sayili Kanunla yapilan degisiklikleri de kapsayan bir siniflandirma iinde
asagidaki tablolara eklenmistir.

Gorev Analizi

iZSU GENEL MUDURLUGU

Yasal Dayanak
Yetki, Gorev ve Sorumluluk
2560 Sayili Kanun 3009 Sayili Kanun

icme, kullanma ve endtstri suyu ihtiyaclarimin her tirli yeralti ve yerUstii
kaynaklarindan saglanmasi ve ihtiya¢ sahiplerine dagitilmasi igin;
kaynaklardan abonelere ulasincaya kadar her tlrlu tesisin etlt ve projesini Madde 2/a
yapmak veya yaptirmak, bu projelere gore tesisleri kurmak veya kurdurmak,
kurulu olanlari devralip isletmek ve bunlarin bakim ve onarnmini yapmak,

yaptirmak ve gerekli yenilemelere baslamak,
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Yetki, Gorev ve Sorumluluk

Kullanilmis  sular ile yags sularnin  toplanmasi, yerlesim yerlerinden
uzaklastinlmasi ve zararsiz bir bicimde bosaltma yerine ulastinlmasi veya bu
sulardan yeniden yararlaniimasi icin abonelerden baslanarak bu sularin
toplanacaklari veya birakilacaklari noktaya kadar her tirll tesisin ettt ve projesini
yapmak veya yaptirmak; gerektiginde bu projelere gore tesisleri kurmak ya da
kurdurmak; kurulu olanlar devralip isletmek ve bunlarin bakim onarimini
yapmak, yaptirmak ve gerekli yenilemelere baslamak,

Bolge ve icindeki su kaynaklarini, deniz, gol, akarsu kiyilarinin ve yeralti sularinin
kullanilmis sularla ve endustri artiklan ile kirletilmesini, bu kaynaklarda sularin
kaybina veya azalmasina yol acacak tesis kurulmasini ve bu tir faaliyetlerde
bulunulmasini énlemek, bu konuda her tiirlt teknik, idari ve hukuki tedbiri almak,

Su ve kanalizasyon hizmetleri konusunda hizmet alani icindeki belediyelere
verilen gorevleri yurutmek ve bu konulardaki yetkileri kullanmak,

Her tirlU tasinir ve taginmaz mali satin almak, kiralamak, ekonomik degeri
kalmamis arac ve gerecleri satmak, iZSU'nun hizmetleriyle ilgili tesisleri dogrudan
dogruya yahut diger kamu veya ¢zel kuruluslarla ortak olarak kurmak ve isletmek,
bu maksatla kurulmus veya kurulmakta olan tesislere istirak etmek,

Kurulus amacina dénik calismalarnin gerekli kilmasi halinde her tiirli tasinmaz
mali kamulastirmak veya Gizerinde kullanma haklar tesis etmek.

iZSU GENEL KURULU

Yetki, Gorev ve Sorumluluk

Bes yillik yatirim planini karara baglamak,

Yillik yatinim programlarini inceleyerek karara baglamak,

Bltceyi inceleyerek karara baglamak,

Personel kadrolarnin ihdas, degistirilme ve kaldirlmasina karar vermek, yilda
iki maasi gecmemek (zere verilecek ikramiyelerin miktar ve zamanini
belirlemek,

Mayis ayi toplantisinda, yonetim kurulunun, bir énceki yil calismalarina iliskin
faaliyet raporunu, bilancosunu ve denetgiler raporunu inceleyip karara
baglamak,

Su satisi ve kullanilmis sulann bosaltilmasina iliskin tarifeleri inceleyerek
karara baglamak,
iki asil ve iki yedek denetciyi secmek,

10 yildan fazla sureli veya 10 milyon TL.'dan fazla bedelli kiralama, kiraya
verme veya intifa sozlesmeleri igin yonetim kuruluna izin vermek,

Dava degeri 100.000 TL.'sinin Gstlinde olan davalarin sulhen ortadan
kaldirlmasini kararlastirmak,

Yurtici ve yurtdisi borglanmalar hakkinda yénetim kuruluna yetki vermek,
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Yasal Dayanak

2560 Sayil Kanun

Madde 2/b

Madde 2/c

Madde 2/d

Madde 2/e

Madde 2/f

Yasal Dayanak

2560 Sayili Kanun

Madde 6/a

Madde 6/b

Madde 6/c

Madde 6/d

Madde 6/e

Madde 6/f

Madde 6/g

Madde 6/h

Madde 6/

Madde 6/j

3009 Sayil Kanun

3009 Sayil Kanun

Madde 4/a

Madde 4/b

Madde 4/c

Madde 4/d

Madde 4/e

Madde 4/f

Madde 4/g

Madde 4/h

Madde 4/i

Madde 4/j
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Yetki, Gorev ve Sorumluluk

Yapilan calismalarin bu kanun ve bu kanunla gozetilen amaglara uygun olup
olmadigini karara baglamak,

Yonetim Kurulunca én incelemeleri yapilan yénetmelikleri inceleyip karara
baglamak,

izmir Blyiiksehir Belediye Baskani veya Yonetim Kurulunun Genel Kurulda

Yasal Dayanak

2560 Sayili Kanun

Madde 6/k

Madde 6/1

Madde 6/m

iZSU YONETIM KURULU

Yetki, Gorev ve Sorumluluk

Kurulus amacina uygun olarak iZSU'nun ¢alismasina iliskin esaslar tespit
etmek ve bunlarin Genel Mudirlikge uygulanmasini izlemek,

Genel Midurlikge hazirlanacak yonetmelik, bitge, bilanco ve kadro
taslaklari ile personele verilecek ikramiye miktar ve zamanlarinailiskin
Onerilerin On incelemelerini yaparak Genel Kurula sunmak,

Yilicinde bltcenin madde ve fasillan arasinda aktarma yapmak,

Bes yillik ve yillik yatinm plan ve programlarini inceleyip Genel Kurula
sunmak,

Genel Midrlukce 6nerilecek satma, satin alma ve ihale islemlerini karara
baglamak ve her bltge yilinda Genel Mudrlikce yapilabilecek alim, satim
ihale ve kira bedellerinin Ust sinirini belirleyerek Genel Midre yetki
vermek,

Genel Middurlikge 6nerilecek kamulastirma islerini karara baglamak,

Genel Kurulca verilecek yetki gercevesinde yurtici ve yurtdisi
borclanmalari karara baglamak,

Hizmetin gerektirdigi dizenlemeler hakkinda Genel Midurlikce yapilacak
onerileri inceleyip karara baglamak,

10 yildan az sureli veya yillik 10 milyon TL'dan az bedelli kiralama, kiraya
verme veya intifa sozlesmeleri igin Genel MidUre izin vermek,

Dava degeri 100.000 TL.'nin altinda olan davalarin sulhen ortadan
kaldirlmasini kararlastirmak,

Genel Mddurlikge hazirlanan su satisi ve kullanilmis sularin
bosaltilmasina iliskin tarifeleri tespit ederek Genel Kurulun onayina
sunmak,

Hizmetlerin ekonomik verimlilik ilkelerine gore ylrutilmesiicin gerekli
onlemleri saptamak, yetkisi icinde olanlari almak, yetkisi disinda olanlari
ilgili kurum ve mercilere iletmek,

Genel Mdurin énerisi Gzerine Teftis ve Kontrol Kurulu Baskani, 1 inci
Hukuk Musaviri, Daire Baskanlari, Uzman Tabip, Daire Baskan
Yardimcilari, Midarler, Teknik Elemanlar, Avukatlar ve Mifettislerin
atama, nakil, terfi ve isten cikarilmalar hakkinda karar vermek ve
sozlesmeli personelin ise alinmalarini onaylamak,

Gerektiginde Genel Kurulun olaganistu toplantiya ¢agrilmasi konusunda
[zmir Blyiksehir Belediye Baskanina éneride bulunmak,

Genel Muddurlikge 6nerilecek diger konulari inceleyip karara baglamak.

[ZSU Genel Mddiirligi 2015-2019 Stratejik Plani

3009 Sayili Kanun

Madde 4/k

Madde 4/I

Madde 4/m

Yasal Dayanak

2560 Sayili Kanun

Madde 9/a

Madde 9/b

Madde 9/c

Madde 9/d

Madde 9/e

Madde 9/f

Madde 9/g

Madde 9/h

Madde 9/i

Madde 9/j

Madde 9/k

Madde 9/1

Madde 9/m

Madde 9/n

Madde 9/0

3009 Sayili Kanun

Madde 7/a

Madde 7/b

Madde 7/c

Madde 7/d

Madde 7/e

Madde 7/f

Madde 7/g

Madde 7/h

Madde 7/

Madde 7/j

Madde 7/k

Madde 7/1

Madde 7/m

Madde 7/n

Madde 7/0
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iZSU DENETCILERI

Yasal Dayanak
Yetki, Gérev ve Sorumluluk

2560 Sayili Kanun 3009 Sayili Kanun
Denetciler iZSU'nun calismalarina iliskin olarak tespit ettikleri eksiklikler,
aksakliklar ve yasa disI islemler hakkindaki raporlarini Genel Kurula Madde 10 Madde 8
sunmak
Genel Kurulun Mayis ayi toplantisinda Yonetim Kurulunun bir yillik Madde 10 Madde 8
faaliyeti hakkinda rapor vermek
iZSU GENEL MUDURU

Yasal Dayanak
Yetki, Gérev ve Sorumluluk

2560 Sayil Kanun 3009 Sayili Kanun
IZ"SU r_lun b_u I_<anyn hikumlerince ve amaci dogrultusunda ¢alismasini ve Madde 11/a Madde 9/a
yonetilmesini saglamak,
idare ve yargi organlarinda tictincli kisilere karsi iZSU'yu temsil etmek, Madde 11/b Madde 9/b
Yoénetmelikleri, yillik btce, bes yillik plan ve yillik yatirim programlarini,
bilanco ve personel kadro taslaklarini hazirlayip yénetim kuruluna Madde 11/c Madde 9/c
sunmak,
Blitge, is ve yatinm programlari uyarinca harcama yapmak, Madde 11/d Madde 9/d

23 uncti maddeye gore ¢ikarilacak yonetmelige uygun olarak su satisina
ve kullaniimis sularin uzaklastiriimasi giderlerine iliskin tarifeyi hazirlayip Madde 11/e Madde 9/e
yonetim kuruluna sunmak,

Gerektiginde Yonetim Kurulu Karari ile kurulusta yeni diizenlemeler

Madde 11/f Madde 9/f
yapmak,

Alim, satim ve ihale islerinin hazirliklarr ile yonetim kurulunun verecegi
yetki dahilinde alim, satim, ihale ve kira islerini yapmak, bunlardan yetkisi Madde 11/g Madde 9/g
disinda kalanlari ydnetim kuruluna sunmak

Genel Kurul ve Yonetim Kurulu kararlarini uygulamak, Madde 11/h Madde 9/h
Yénetim Kurulunca atananlar disinda kalan memurlari atamak ve is¢i Madde 11/, Madde 9/,
almak,

Karara baglanmasini gerekli gordiigi konu ve 6nerileri Yonetim Kuruluna Madde 11/ Madde 9]

veya Genel Kurula sunmak.

1ZSU Genel Mudurliigt’'ntin gorevlerini yerine getirirken uyulmasi gereken diger Kanun ve Yonetmelikler ise asagida yer almistir:

Sirano [ZSU'NUN GOREVLERI ILE iLGILi TEMEL KANUNLAR
1 1475 Sayili is Kanunu
2 5237 Sayili T.C Turk Ceza Kanunu
3 7201 Sayili Tebligat Kanunu

4 5216 Sayli Buyuksehir Belediyesi Kurulus ve Yonetim Kanunu
5 5393 Sayili Belediye Kanunu
6 6098 Sayili Borclar Kanunu

7 6102 Sayili Turk Ticaret Kanunu

8 657 Sayili Devlet Memurlari Kanunu

9 831 Sayili Sular Hakkinda Kanun

10 167 Sayili Yeralt Sulari Kanunu
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Sirano iZSU'NUN GOREVLERI ILE ILGILI TEMEL KANUNLAR
11 4857 Sayili Is Kanunu
12 1593 Sayili Umumi Hifzisihha Kanunu
13 1380 Sayili Su Uriinleri Kanunu
14 4734-4735 Sayili Kamu ihale Kanunu ve Kamu Ihale S6zlesmeleri Kanunu
15 2886 Sayili Devlet ihale Kanunu
16 2872 Sayili Cevre Kanunu
17 3194 Sayili imar Kanunu
18 2942 Sayili Kamulastirma Kanunu
19 5018 Sayili Kamu Mali Y6netim ve Kontrol Kanunu

20 6183 Sayill Amme Alacaklarinin Tahsili ve Usulti Hakkinda Kanun

21 6245 1l Harcirah Kanunu
22 2918  ili Karayollari Trafik Kanunu

23 6502 Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun

6360 sayili “14 ilde Buiyiks ehir Belediyesi ve 27 illge Kurulmasi ile Bazi Kanun ve Kanun Hukmiinde Kararnamelerde Degisi

24 Yapilmasina Dair Kanun

o5 4982 sayili Bilgi Edinme Kanunu

26 5188 sayli Ozel Guvenlik Hizmetlerine Dair Kanun

Sirano iZSU’NUN GOREVLERI iLE iLGiLi TEMEL YONETMELIKLER

1 iZSU Disiplin Yénetmeligi

2 ihale Kanunu ile ilgili Tim Yonetmelikler
3 imar Yonetmelikleri

4 iZSU Tarifeler Yonetmeligi

5 Cevre Kanununa Bagl Tum Yonetmelikler

6 Teskilat Yonetmeligi

7 Yénetim Kurulu Toplanma ve Galisma Esaslari Yonetmeligi
8 Su Havzalari Koruma Yonetmeligi

9 Atiksularin Kanalizasyon Sebekesine Desarj Yonetmeligi
10 Havza Yikim Yonetmeligi

11 Teftis Kurulu Baskanligi Yonetmeligi

12 Hukuk Musavirligi Kurulus- Gorev- Yetki Yonetmeligi

13 Hizmet ici Egitim Yonetmeligi

14 Aday Memurlarin Yetistirilmesi Yonetmeligi

15 Temsil, Toren ve Agirlama Giderleri Yonetmeligi

16 Evrak Yonetimi Hakkinda Yonetmelik

17 5018 ili Kanun Kapsamindaki Yonetmelikler
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1.1.1.3. icme Suyu Hizmetleri Tarihgesi
Tarihi oldukca eskilere dayanan ve tarihsel/kiiltiirel birikim acisindan zengin bir kent olan izmir, bircok semtinde oldukca eski igme
suyu sebekelerine sahiptir.

1886 yilinda yapilan bir anlasma ile izmir'e su getiriimesi ve isletilmesi gérevi Belgikali bir sirkete verilmistir. “izmir Osmanli Su
Sirketi” adi altinda kurulan bu sirket, Halkapinar'da bulunan “Diana Hamamlari”ni besleyen kaynaklari kullanima sokmustur. Daha
sonra bu hamam sokulerek, bu alanda gl meydana gelebilecek sekilde etrafi gevrilmistir. Sirket tesislerini burada kurmus ve sehre
su buradan verilmistir.

Halkap/nar Golii ve Su derleme Yapis

1897 tarihinde 250 beygir giiciinde 600 ton/saat kapasitede emme basma tulumbali pompaj istasyonu kurulmus ve 89,65 m irtifada
bulunan 10.360 m3 luk depoya su basiimaya baslanmistir. 1905 yilinda daha yuksek irtifalar icin Selvitepe’de Hm=157 m irtifada

Halkap/nar Tarihi Pompa Binas/ ve Tarihi Pompalar
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1944-1970 yillar arasinda sadece mevcut sebeke uzatilmis ve eski tesislerin yenilenmesi ¢alismalar yapilmistir. 1970 yilinda 5
kaynaktan sehre verilen toplam su debisi Q=1.326 It/sn olmustur. 1971 yilinda “izmir Metropolitan Alani Master Plan Fizibilite
Calismalar” baslatilmistir. 1973 yilinda 1053 sayili yasa ile DSI Genel Midurliigi ve izmir Belediyesi arasinda bir protokol tanzim
edilerek 2015 yilina kadarki su temini proje ¢alismalarina baslanmistir. Anlasma gercevesinde ana kaynaklarin sehre getirilmesi isi
DSI Genel Mudarlagt'ne, sehir icindeki dagitim sebekesi, depolar, pompaj istasyonlari ve yardimci tesisler yapilmasi isi izmir
Belediyesine verilmistir. Son diizenlemesi 1986 yilinda DSI Genel MiidurlGgl tarafindan yaptirilarak onaylanan, “izmir Kenti igme,
Kullanma ve Endustri Suyu Temin ve Dagitimi Kati Projesi” 1993-2004-2015 nifus yili ihtiyaglarina gore belli bir program
cercevesinde etap etap gerceklestirilerek gunlimiize kadar gelinmistir. Bu projeye gore su temini ve dagitimi isi 4 merhalede
planlanmistir:

1. Merhale : Goksu-Sarikiz Kaynaklarinin isalesi (4.000 It/sn)
2. Merhale : Tahtali Baraji ve Aritma Tesisleri (5.9351t/sn)
3. Merhale : Turgutlu Y.A.S ile Besgtz Kaynaklari (4.000 It/sn)
4., Merhale : Medar Baraji ve Aritma Tesisi (3.200 It/sn)

Bu merhalelerden 1. ve 2. gergeklestirilmis, 3. merhale yer alt suyunun kirlenmesi nedeniyle, 4. merhale ise baraj yapilacak sahadaki
jeolojik nedenlerle gerceklestirilememistir.

2. merhalede yer alan sehrin giiney aksinda bulunan Tahtali Baraji'nda 1996 yilinda su tutulmaya baslanmistir. 1997 yilinda 520.000
m3/glin kapasiteli pompa istasyonu ve aritma tesisinin tamamlanmasi akabinde aritiimis su hatti kisim kisim devreye alinarak izmir
Kentinde 24 saat kesintisiz su temin edilmeye baslanmistir.

Tahtal/ Barajs ve icme suyu ar/tma tesisi havalandirma havuzlar

2014 yili itibariyle mevcut su kaynaklar; Yer alti suyu kaynaklari olarak; Halkapinar yeralti sulari, Goksu-Sarikiz yeralti sulari,
Menemen ve Cavuskdy yer alti sulari, Yiizey suyu kaynaklari; Balgova Cengiz Saran Baraji, Tahtali Baraji, Aliaga-Glzelhisar Baraji,
Urkmez Baraji ve Gordes Baraji’dir.

izmir kentine su saglayan bu kaynaklar gogosterir harita ve senelik tretim miktarlar istatistikleri Cevre Analizi boliminde yer
almaktadir.

30 Haziran 2014 tarihi itibari ile, Tahtal Baraj Aktif Rezervi 168.450.000 m3, Balgova Baraj Aktif Rezervi 3.758.000 m3, Urkmez Baraji
Aktif Rezervi 5.190.000 m3, GOrdes Baraj Aktif Rezervi ise 75.950.000 m3’ tir.

Yeralt Su Kaynaklarr ve Aritma Tesisleri
Halkapinar Kuyulari

Kentsel alan icinde yer alan ve 1897 yilindan beri 117 yildir kente su saglayan Halkapinar kaynaklari, 45 milyon m3/yil potansiyeli ile
en 6nemli kaynaktr.

Halkapinar tarihi pompa istasyonu binas; Halkap/narda bir yeraltisuyu kuyusu
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Potansiyeli daha ylksek olan ancak Manisa ili Muradiye beldesinde yer alan Goksu kaynaklari 63 milyon m3/yil, yine Manisa ilinde
Saruhanl; ilgesi Nuriye beldesinde bulunan Sarikiz kaynaklari da 45 milyon m3/yil potansiyelleri ile izmir'e su saglayan diger yer alti
suyu kaynaklaridir. Goksu kaynaklari 1988, Sarikiz kaynaklari da 1990 yilinda kente baglanmistir.

Goksu Kuyular

Menemen & Cavuskdy Kuyulari

Menemen ilce merkezi ve Cavuskdy’deki kuyular 1976 yilinda izmir'e baglanmis olup, toplam 25 milyon m3/yil potansiyel ile izmir'in
su kaynaklari icinde énemli bir paya sahiptir.

Pinarbasi ve Buca Kuyulari

Halen isletmede olan ancak sistemin butund iginde gok kiicuk bir paya sahip olan Pinarbasi ve Buca'daki kuyulari da yeralti
kaynaklarimiz arasindadir.

Yuzeysel SuKaynaklars ve igme Suyu Aritma Tesisleri
Tahtali Barayj r ‘||1

En 6nemli ylizeysel su kaynag Tahtali Baraji'dir. 1997 yilindan

beri izmir'e su veren Tahtali barajinin projesindeki ortalama
potansiyeli 128 milyon m3/yil* dir.

Tahtali Baraji igme Suyu Aritma Tesisi

Menderes ilgesi, Gorece Beldesi'nin hemen gilineyinde yer alan
Tahtali igme Suyu Antma Tesisi 520.000 m3/giin kapasiteli, 1250

KVA kurulu glce sahip olup, Tahtali baraj golinden alinan suyun
icme suyu standartlarina uygun olarak aritilmasini saglamaktadir.
Aritma Tesisi; havalandirma, hizli karistirici, durultucular, filtreler,
kimya binasi, klor binasi, filtre baski tnitelerinden olusmaktadir.
Aritma Tesisi her biri 260.000 m3/giin kapasiteli olan 2 ayri hattan
olusmaktadir.

Barajdan basilan hamsu, Giris vanasi ve Giris Debi 6lgerinden
gecerek 750 m3'lik dengeleme Tankina gelmektedir. Dengeleme
tankinda taskin savag; ve taskin hatti girisi bulunmaktadir.

Tahtal/ Baraj/
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Balcova Baraji

Ikinci ytizeysel su kaynag 1984 yilindan beri devrede
olan Balgova baraji olup, projesindeki ortalama
potansiyeli 12 milyon m3/yil olarak belirlenmistir.
Balgova Baraji igme Suyu Aritma Tesisi

Baraj govdesinin hemen éniinde yer alan icme suyu
aritma tesisleri 1984 yili Mayis'inda tamamlanmistir.
70 000 m%/guin kapasiteye sahip olan Balgova

Baraji aritma tesisinde havalandirma, 6n klorlama,
hizli kum filtreleri, temiz su tanki ve son klorlama

Uniteleri bulunmaktadir.

Balcova Baraj/
Guzelhisar Baraji

Aliaga ilce merkezine devamli, izmir kent merkezine ise zaman
zaman su veren Aliaga ilcesindeki Guizelhisar Baraji izmir'in
yuzeysel su kaynaklari icindeki diger paydastir. Glzelhisar
Barajindan izmir'e icme suyu amaciyla herhangi bir tahsis
bulunmamakla beraber, zaman zaman karsilikli anlasma yolu
ile izmir'e degisken miktarlarda igme suyu alinmaktadir.

Guzelhisar Baraji
Aliaga Belediyesi igme Suyu Aritma Tesisi

Guizelhisar Baraji dip savagindan baslayan 14.207 m uzunlugunda, 1.400 mm capindaki iletim boru hatti ile PETKIM tesisleri iginde
bulunan Aliaga Belediyesi icme suyu aritma tesisine gelen su burada aritilarak Aliaga igme suyu dagitim sebekesine verilmektedir.
PETKIM ile DSI arasinda 1977 yilinda yapilan bir protokole gére Aliaga Belediyesine 70 I/s igme suyu tahsisi yapiimistir.

Karistirma tniteleri ' Durultucu Unitesi
GOrdes Baraji

Gordes Baraji Ocak 1998 tarihinde DSI’ ce ihale edilmis olup Ocak 2009’ da insaati tamamlanmustir. Barajdan yilda 129,6 milyon m3
su ¢ekilmesi ve bu suyun 58,9 milyon m®tiniin izmir'e igme suyu olarak, 71,1 milyon m®tiniin de Selendi ve Gélmarmara ovalarina
sulama suyu olarak verilmesi planlanmistir. Gérdes baraj Tahtali barajindan sonra izmir'e igme suyu saglayacak en biytk ylzeysel
su kaynagidir. Manisa ilinde yer alan Gérdes Barajinda 2009 yil: itibariyle su tutulmaya baslanmistr.

2010-2014 doneminde; yaklasik 2.450.000,00 m? alanli Gordes Baraji Mutlak Koruma Alaninin, ilk etapta koy yerlesim alaninin
kaldirimasi planlanan Kara Yakup Koyi'nde 178 adet parsel ile toplam 653.411,09 m? ylzélglimli alanin kamulastirmasi
tamamlanmistir. Ayrica, Mutlak Koruma Alani igerisinde kalan Caglayan koyu ile ilgili olarak kamulastirma islemlerine baslanmistir.
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Gordes Baraji icme suyu 2. Kisim Isale hatti (Kavaklidere-Buca hatt)
projesi; 170 adet parselden olusmaktadir. S6z Konusu proje kapsaminda,
DSI 2.Bolge Mudurlugt'ntn proje revizyon calismalari devam etmekte
olup, bahse konu parsellerle ilgili idaremizce Kamu Yarari Karar ve Acele
Kamulastirma Karar alinarak, islemlere baslanilmistir.

Gordes Baraj/

Sarikiz igme Suyu Aritma Tesisi

Gordes Barajindan izmir'e su saglayacak boru hattinin ilk 35,5
km' lik bolimi DSI tarafindan Aralk 2010 tarihinde
tamamlanmistir. Ancak kalan 79 km’lik bélim ile Kemalpasa
llcesi Cambel koytnde 99 m. yukseklige su basacak pompa
istasyonu insaatina Agustos 2011 itibariyle baslanmistir.

GOrdes Baraji'nin esas amaci Bornova ilcesi Belkahve
mevkiinde 2013 yili sonu ile insa edilmekte olan 365.000
m®/giin kapasiteli Kavaklidere igme Suyu Aritma Tesisi’'ne su
ulastirmaktir. Kavaklidere icme suyu Arntma Tesisi insaa
edilene kadar ilk etapta suyun bir an 6nce kullanima
sunulabilmesi icin iZSU, Gordes Baraj’ndan izmir'e ulasacak
olan boru hattinin Sarkiz kaynaklarina yaklastigi bélgede
1.620 m. uzunlugunda ve 1,2 m. ¢capindaki baglanti boru hatti
ile Sarkiz icme Suyu Artma Tesisi'nin insa edilmesini
6ngormustlr. Barajdan izmir'e su getirecek boru hattinin ilk
355 km'lik béliminin insaati ile Manisa Saruhanl’ daki
Sarkiz igme suyu Artma tesisimizde 135 000 m3/giin
kapasitede bir icme suyu artma tesisi insaati tamamlanmis
2011 yiinda izmir'e su verilmeye baslanmistir.

} Sarikiz igme Suyu Aritma Tesisi
UrkmezBaraji

Seferihisar ilgesi Urkmez beldesinin 3 km kuzeyinde Urkmez deresi iizerinde bulunan baraj sulama ve igme suyu amaghdir. Projesi
ve insaati Devlet Su Islerince yapilan baraj 1990 yilinda tamamlanarak Urkmez ovasina sulama suyu vermeye baslamistir. 2004
yilinda iller Bankasinca yapilan icme suyu aritma tesislerinin tamamlanmasindan sonra da Urkmez beldesine icme suyu vermeye
baslamistir. Barajin maksimum su hacmi 8 milyon m*kapasitelidir.

Urkmez Baraji igme Suyu Aritma Tesisi

Urkmez igmesuyu Aritma Tesisi Urkmez Barajinin yaklagik 900 m. dogusunda bulunmaktadir. Proje debisi 109 I/s’ dir. Ancak
maksimum debi 131 I/s olarak tespit edilmistir. Urkmez beldesinin su intiyaci 1992 yilinda iller Bankasi Genel Muidiirliigii ile Devlet
Su Isleri Genel Miidirliigii arasinda yapilan ve daha sonra iZSU Genel Miidirliigiine devredilen protokolle Urkmez Barajindan alinan
ham suyun aritiimasiyla saglanmaktadir. Aritma tesisi 2.7.2004 tarihinde isletmeye alinmistir.

Urkmez Baraji Urkmez fgme suyu Aritma Tesisi
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Baraj Koruma Havzalarindaki Denetim ve Agaclandirma Galismalari:

Tahtal! ve Balgova barajlari havzalarinda 1992, Urkmez Baraji havzasinda 2004, Camli Baraji Havzasinda 1998, 2011 yilinda Gordes
Barajinin ilave olmasiyla Tahtali, Balgova, Urkmez, Camli ve Gordes Baraj Havzalarinda Su Kirliligi Kontrolti Yonetmeligi, iZSU Su
Havzalari Koruma Yonetmeligi, Havza Yikim Yénetmeligi, 1/25000 6lcekli Cevre Dlzeni Plani ve Tahtali Havzasi Tarim Tebligi'ne gére
evsel, endustriyel, tarimsal kirletici kaynaklarin ve yapilasmanin kontroli kapsaminda denetimler yapiimistir. Tahtali Baraji, Balcova
Baraj, Urkmez Baraji, Camli Baraji, Cesme Kutlu Aktas Baraji ve Odemis Rahmanlar Baraji havzalarinda evsel, endiistriyel, tarimsal
kirletici kaynaklar ve yapilasmanin kontroli amaciyla denetimler surdirilecektir.

700 hektar 6zel mulkiyet bulunan Tahtali Baraji mutlak koruma alaninin agacglandiriimasi kapsaminda Haziran 2014 sonunda
toplamda 640 hektarda ~ 800.000 adet fidana ulasiimistir. Tahtali Baraji Agaglandirma Alaninda agaglandiriimasi kalan 60 hektar
alanda agaclandirilmasi saglanacak ve tim alanin orman vasfina dénusmesi icin koruma ve bakim ¢alismalari stirdUrilecektir.

Yer alti icmesuyu Aritma Tesisleri:

Bazi bilim adamlari Ege Bolgesi'nin, kiresel iklim degisikliklerinden ve bunlarin sonucu olan yagislarin ve su kaynaklarinin
azalmasindan Turkiye'de en cok etkilenen bdlge olacagini iddia etmektedir. Cevre Analizi boliminde bu konu detaylari ile
incelenmistir. Kiiresel iklim degisiminin etkisiyle bolgemizde yasanan kuraklk sonucunda izmir'deki yeralti suyu kuyularinda,
yoreye gore degisen diizeylerde arsenik artisi gorulmistir.Bu konuda énce tniversitelerden bilim insanlarinin gorisleri alinmis ve
vakit kaybetmeden onlarin énerilerinin 1siginda arsenik aritma tesislerinin yapimi igin harekete gecilmistir. 2008 yili yazinda, biri
dinyanin bu alandaki en buy(k aritma tesisi olacak olan 3 ayri aritma tesisinin ihalesine gikilmistir.

Diinyanin en blyUk arsenik aritma tesisi olan Cullu Aritma Tesisi'nde Goksu ve Sarikiz kuyularindan gelen yeralti sulari, Menemen
Aritma Tesisinde Menemen ve Cavuskdy kuyularindan gelen yer alti sular ve Halkapinar Aritma Tesisinde ise Halkapinar
kuyularindan gelen yeralti sulari arsenikten arindirilarak tlkemiz ve dinya standartlarina uygun temiz igme suyu elde edilmesi
hedeflenmistir. Her 3 arsenik aritma tesisi de 4 Mart 2009 itibari ile tam kapasite ile devreye girmistir. Boylece Turkiye'de ilk defa bu
boyutta ve nitelikte yer alti suyu aritma tesislerinin devreye girdigi izmir'de, iZSU bir ilke imza atmis ve halkimiza gtivenli ve temiz
icme suyu saglanmustir.

Goksu ve Sarikiz Kuyulars Arsenik Aritma Tesisi
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[SLETME HAL/NDE OLAN /CMESUYU ARITMA TES/SLER!:

Tahtali icmesuyu Aritma Tesisi

Sarikiz igmesuyu Aritma Tesisi

Balgova igmesuyu Aritma Tesisi

Aliaga igmesuyu Aritma Tesisi

Urkmez Igmesuyu Aritma Tesisi

Cullu igmesuyu Aritma Tesisi

Menemen icmesuyu Aritma Tesisi

Halkapinar icmesuyu Aritma Tesisi

520.000 m3/giin
135.000 m3/giin
70.000 m3/gun
6.000 m3/gun
9.000 m3/giin
259.000 m3/giin
52.000 m3/gun
87.000 m3/guin

5216 Sayili yasa ile iZSU gorev kapsamina giren koy yerlesik alanlarinin igme suyu ihtiyaclar yeralti su kaynaklar ile
karsilanmaktadir. Alternatif kaynak bulunamadigindan su kalitesinin iyilestiriimesi icin bu yerlesimlerde paket/moduler artma
tesisleri kurulmustur.

No

10

11

12

13

14

15

16

17

Paket/Moduler Aritma Tesisleri

Yer Tipi

Torbali - Helvaci (Yeni) Demir/Mangan

Bayindir- Cinardibi Demir/Mangan

Demir/Mangan

Bayindir Dernekli
yind Arsenik/Antimon

Bayindir-Camlibel Demir/Mangan

Bayindir-Sogtitéren Demir/Mangan
Ozdere- Gukuralti G3P

¢ ¢ Demir/Mangan
Kuyusu
Ozdere-Gukuralti G4D

Demir/Mangan
Kuyusu

Ozdere- Gukuralti Deposu  Demir/Mangan

Orhanli )
Demir/Mangan

Seferihisar - Eski

Kuyusu

Bornova- Yaka Arsenik
Bornova Yaka Yeni Kuyusu  Arsenik
Foca- llipinar Arsenik
Menemen- Bozalan Arsenik
Aliaga- Yukari SehitKemal  Arsenik
Aliaga- Bozkdy Arsenik
Aliaga- Samurlu Arsenik
Menemen Seyrek Deposu  Arsenik

Debi (m3/giin)

691

691

259

259

259

1296

1296

1296

691

346
691
691
346
302
605

302

864

Yapim

Tesis Durum
Yili
2014 Tesis devrede.
2009 Tesis devrede.
2014 Tesis devrede.
2013 Tesis devrede.
2013 Tesis devrede.
GUmdldar' den standartlara uygun
2011 su veriliyor. Tesis ihtiyag halinde
devreye alinacaktir.

2011

2009

2012 Tesis devrede.
2009 Tesis devrede.
2013 Tesis devrede.
2009 Tesis devrede.
2009 Tesis devrede.
2009 Tesis devrede.
2009 Tesis devrede.
2009 Tesis devrede.
2013 Tesis devrede.

Gelecekte kente su temini saglamaya yonelik galismalar DSI Genel Mudurliigli ve iIZSU Genel Mudiirliigi tarafindan yapiimaktadir.
Bu kapsamda 2007 yilinda “izmir igme Suyu Gordes-Caglayan Projesi Kati Proje Raporu” DSI Genel Midirliigiince hazirlatimistir.

Kati

30

Projede su

ihtiyaclarina goére gelecekteki

su kaynaklar

devreye giris sirasina gore kademelendirilmistir.
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Gordes Baraji

No Baraj Adi hmé/yil m®/sn
1 Gordes 56.54 2.36
2 Caglayan 43.99 1.84
3 Divertepe 89.25 2.83
4 Baslamis 41.48 1.73
Toplam 8,76

Kati Projede su ihtiyaglarina gére gelecekteki su kaynaklar: devreye giris sirasina gore kademelendirme tablosu

DSI Genel Mudurliigi ve 1ZSU Genel MudurlGgi arasinda imzalanan protokol ve ek protokollere istinaden, Gordes Baraji ve
Caglayan Baraji icin 4,2 m3/sn kapasiteli isale hatti ve aritma tesisi uygulama projeleri yapimina iZSU Genel Mudurliigi'nce 2008
yilinda baslanmistir. Caglayan Barajina ait planlama galismalari DSI 2. Bélge Midtirliigt tarafindan tamamlanmis ve projelendirme
calismalar devam etmektedir.

Tahtali Baraj'ndan sonra izmir'e igmesuyu saglayacak en bilyiik yiizeysel su kaynagi olan ve 17.01.2009 tarihi itibariyle su tutulmaya
baslanan Gordes Baraji’'ndan su getirmek amaciyla, ilk etapta 135000 m3/giin kapasiteli Sarikiz igmesuyu aritma tesisi ile Gordes
Barajinda toplanan su aritilarak igmesuyu standartlarinda izmir kentine ulastinlmasi saglanmistir. Bir sonraki etapta Gordes
Baraj’'ndan izmir’e yilda 60 milyon metrekiip su verilmesi icin Tahtali Baraji icme suyu artma tesisinden sonra kentin en biytik icme
suyu aritmasi niteligi tasiyan 365.000 m3/gin kapasiteli Kavaklidere igme Suyu Arntma Tesisinin yapim galismalari devam
etmektedir.

Tesis; Bornova Kavaklidere Kdyu'nde 150 bin metrekarelik alana insa edilecektir. 114 kilometrelik hat ile Kavaklidere Aritma Tesisi
ve 2 deponun tamamlanmasiyla, Gordes'in aritilmis suyu, caplari 1.8 ve 1.2 metrelik gelik borularla Bornova ve Buca depolarina
ulastirilacak ve bu merkezlerden kentin kullanimina sunulacaktir. Kavaklidere Aritma Tesisi'nin de tamamlanmasiyla, Gordes
Baraj’ndan yilda 1 milyon kisinin su ihtiyaci karsilanacaktir. Kavaklidere igme Suyu Artma Tesisinin, 21.12.2013 tarihinde
47.330.000,00TL bedelle s6zlesmesi imzalanmis olup, 19.06.2015 tarihinde insaatinin tamamlanmasi planlanmaktadir. insaatin
ilerlemesinde Haziran 2014 sonu itibariyle %17’lik nakdi gerceklesme, %18'lik fiziksel ger¢eklesme saglanmistir.

Ayrica, Camli Baraji ve Alionbasi Barajinin Revize Planlama Raporu tamamlanmistir. Alionbasi Barajinin Uygulama Projesinin
yapimina iliskin ihale hazirlik calismalari devam etmektedir. Camli Baraji CED sureci ile Bostanli Baraji ve Degirmendere Baraji’nin
uygulama projesi calismalar devam etmektedir.

izmir li'nde gelecekte su kaynaklarindan daha etkin ve verimli olarak faydalanmak amaciyla Kurumumuzca iZSU izmir igmesuyu
Projesi Master Plan Raporu Yapimi isi'nin ihalesi tamamlanmistir. “iZSU izmir igmesuyu Projesi Master Plan Raporu” gercevesinde
ylrGtllecek ettt ve muhendislik calismalarinda 1ZSU Genel Mudurltgt’ niin gorev ve yetki sinirlari igindeki yiizey ve yeralti su
kaynaklari ile Manisa ili sinirlarr igerisinde kalan Besgoz ve Akpinar kaynaklarinin gincel kosullardaki su potansiyelinin belirlenmesi,
degerlendirme Oncelikleri, icme-kullanma ve endstri suyu ihtiyaglarinin tespiti, ihtiyacin karsilanma yéntemleri, ilgili tesislerin
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mevcut durumlari ile onerilecek yeni projelerin sosyal, cevresel ve yasal hususlar dikkate alinarak teknik ve ekonomik
yapilabilirlikleri ve uzun vadeli kaynak-ihtiyac dengesini ilgili projeksiyonlara dayali olarak belirleyen Master Plan formulasyonunun
uygulama programi ile birlikte ortaya konulmasi amaclanmakta olup, planlama raporunun hazirlanmasi c¢alismalari
yurGtilmektedir.

Ayni zamanda, 2014 yili itibari ile 06.12.2012 tarih ve 28489 sayili Resmi Gazetede yayinlanan Biyiksehir Yasasi dogrultusunda I zmir
ilinin ilceleriyle birlikte butun olarak icme, kullanma ve endUstri suyunun teminine yonelik izmir igmesuyu 3. Merhale Projesi
kapsaminda yer alan ve yapim asamasinda olan Rahmanlar, Yigitler ve Karareis Barajlari ile Bozkdy ve Candarli, Karagam
Goletlerinin (sehirici icmesuyu sebekesi ve sehirici dagitim depolari hari¢) hamsu ana isale hatlari, aritma tesisi, pompa istasyonlari,
terfi hatlar, ana depolar ve benzeri islere ait insaatlarin yapilmasina iliskin hazirlanan “izmir iline 3. Merhale Kapsaminda icme
Kullanma ve Endustri Suyu Saglanmasi ile Ilgili Protokol” (in imzalanmasina iliskin stre¢ devam etmektedir. Bunun yanisira,
icmesuyu temini ve sulama suyu amagli insa edilmis Karaburun Mordogan Goéletinden de yilda 365.000 hm3 igme-kullanma suyu
tahsis edilmesi icin protokol ¢alismalari 2014 Temmuz ay itibari ile baslatiimistir.

1.1.1.4 Atiksu Hizmetleri Tarihcesi
IZMIR KORFEZI:

izmir Korfezi, toplam 200 km?lik alanive 11.5 milyar m¥lUk su kapasitesi ile Akdeniz'in en biyik korfezlerinden biridir. Korfeze adini
veren ve 6nemli bir ticaret, endstri ve kiiltir sehri olan Izmir, yaklasik 88.000 ha.lik alani ile korfez etrafindaki en biyik yerlesim
bolgesidir. izmir Kbrfezi hidrolojik ve ekolojik dzelliklerine gore Ic ve Dis Korfez olmak tizere iki ana bolume ayrilmistir.

En fazla 20 metreye ulasan derinligiyle i¢c korfez deniz tasimaciligina uygundur. i¢ kérfez izmirin ulasimi agisindan cok énemli bir
yere sahiptir. Konumu nedeniyle siddetli rizgarlara karsi korunaklidir.

Dis korfez rlizgara acik, daha genis ve derin, fakat ulasim etkinligi acisindan zayiftir. Dis korfez kiyisindaki Mordogan, Karaburun ve
Foca gibi yerlesimlerde balikcilik, yatcilik ve yelkencilik yapilmaktadir.

Korfezin kuzeydogu kiyilari Akdeniz foklarina barinak durumundadir (Foga-Sasali kiyilar).Karaburun’un daglik kiyilar ise el
degmemis koylari, derin ve rizgarli yapisiyla ulasim agisindan da elverissiz olmasi nedeniyle bakir kalmayi basarmistir. Karaburun
yarimadasinin kérfez kiyilarinda ciftlik balikcilig ve stingercilik yapilir; 6zellikle Mordogan sonrasi Karaburun yarimadasi korfezi
stsleyen koylariyla buyileyicidir.

Ege
Denizl

Ic ve Dis Kérfez
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Evsel ve endUstriyel atiksularin toplanip artildiktan sonra alici ortam olan izmir Kérfezi'nin dig kesimine verilmesi amaciyla 1969-
1971 yillarinda DSI Genel Mudurlugi’nce “Master Plan ve Fizibilite Raporu” hazirlatilmistir. Gegen zaman zarfinda bu raporun revize
edilmesi gerekli gorilmUs ve bu gorev iller Bankasi Genel Mudirligi tarafindan Su-Yapi Musavirlik Mihendislik Koll. Sti. ne
verilmistir. Bu calismalar 1981 yilinda tamamlanmis olup Imar ve iskan Bakanliginca tasdik edilmistir.

Master plana gore Blylik Kanal Projesi; Cigli Atiksu Aritma tesisi, ana kusaklama kanallari, kolektorler, pompa istasyonlari, sehir
sebekesi, yagmur suyu kanallarinin toplamindan olusmustur.

Takip eden zamanda aritma tesisinin insa edilerek aritilmis sularin da orta korfeze verilmesi konusunda en uygun yer arastirmasi ve
aritma teknolojisinin ne olacaginin belirlenmesi ihtiyaci dogmustur. Bu amacla Iller Bankasi Genel Mudurlugi séz konusu isin
fizibilite (olabilirlik) calismalarinin yapilmasini Dokuz Eylil Universitesi Cevre Mihendisligi Bolimi’ne vermistir. Fizibilite etiit raporu
tamamlanmis ve Blylksehir Belediyesi Baskanligina sunulmustur. Sonug olarak aritma tesisi i¢in Cigli Hava Meydani glineyinde su
anda kurulu bulunan 3.000 ha.’lik alan uygun bulunmus ve kamulastirma ¢alismalari yaritalmustr.

izmir Kanalizasyon Projesi; Glizelbahce’den baslayip Cigli'de havaalaninin giineyinde ver alan kentsel atiksu aritma tesisine kadar
korfezi cevreleyen ana kusaklama kanali 65 km. uzunlugundadir. Ana kusaklama kanali Gizerinde 4 biyik pompa istasyonu
bulunmaktadir. Izmir Kenti’nin atiksularini ana kusaklama kanalina tasiyan yaklasik 95 km. uzunlugunda tali kolektorler ve yaklasik
3000 km. uzunlugundaki mevcut pis su sebekesi Buytk Kanal Projesi’nin toplama sistemini olusturmaktadir.
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Atiksu aritma tesisi sisteminin havalandirmali lagiin sisteminden ileri biyolojik aritma sistemi olarak revize edilmesi 1990’11 yillarda
1ZSU Genel Mudurltgtnce kararlastinimistir.

[zmir Kanalizasyon Projesi kapsaminda; dere islahlari, tersip bentleri, 2 adet atksu aritma tesisi, blytk capl kollektor ve
kanalizasyon sebekesi IZSU Genel Miidrligirnce ihale edilmis ve insa edilmistir,

Cigli'de bulunan 7m3/sn (605.000m3/giin) kapasiteli atiksu aritma tesisine iletilip, ileri biyolojik yontemlerle artilan atiksular 2.5
km.lik desarj hatt ile orta korfeze verilmektedir. Buylk Kanal Projesi bilesenlerinden Cigli Atiksu Aritma Tesisi 2000 yilinda
tamamlanarak devreye alinmistir.

Cigli Atiksu Aritma Tesisi
Toplanan pis suyu aritma tesisine tasiyan ve korfezi boydan boya saran 48.904m’'lik ana kusaklama kanal,, iller Bankasinca 4 kisim
halinde ihale edilmis ve insa edilmistir.

Tim pompa istasyonlari, antma tesisine kadar uzanan kolektorler, artma tesisinin projelendirilmesi ve yapimi iZSU Genel
Mudrlugi tarafindan gergeklestirilmistir.

GUmriik Pompa /stasyonu Cigli Auksu Pompa Tesisi /stasyonu
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Aktif camur metodu ile fosfor ve azot gideriminin de yapildig biyolojik aritma sistemine gore calisan Cigli Atiksu Aritma Tesisi faz
bazinda insa edilmistir. Ugtincii faz 12 Agustos 2001 tarihinde devreye alinmistir. Tesis kuru havalarda ortalama 7 m3/sn, yagisli
havalarda maksimum 12 m3/sn atik su artabilecek kapasitede tasarlanmistir. Bu verim degerine gore yil icersinde yapilan analiz
sonugclar incelendiginde; izin verilen Su Kirliligi Kontrol Yonetmeligi (SKKY) tablolarinda belirtilen sinir degerlerin icersinde
calisiimakta oldugu goriilmektedir.

Cigli Atik su Aritma Tesisi’'nde 2013 yilinda 222.194.179 m*, 2000-2013 yillari arasinda ise 2.9 milyar metrekdip su aritiimistir.

Cigli lleri Biyolojik AAT

CIGLI ATISU ARITMA TESIS! AKIM SEMAS!

Depay

O QORELTIM HAVUZLARS

HAVALARDIEMA HAVUZLAKI

Fuod Cen Huts

CAMUR CORUTVEVE CAMUR KEX!
URUTMATESS! DEPOLAMA ALANI

CigliAAT Proses Akm Semasi (1 faz)

Artan nifusla birlikte aritma kapasitesinin gelecekte yetersiz kalmamasi amaciyla, Cigli'deki mevcut kapasiteyi saniyede 7
metrekipten 9.5 metrekiip debiye ylkseltecek 4.faz i¢in hazirlanan proje tamamlanmis, ihaleye ¢ikilarak kazanan firma ile
s6zlesmesi imzalanmistir. insaatina en yakin zamanda baslanacakir.
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Cigli AAT. 4. Faz Projesi
Cigli'de kurulu bulunan aritma tesisinden ¢ikan camurun bertarafi ve degerlendirilmesi icin ise Cigli Camur Curiitme ve Kurutma
Tesisi insaa edilmistir. Cigli Atiksu Aritma Tesisi i¢inde yaklasik 30 bin metrekarelik alanda kurulan tesisin zemin etut raporu, TS
3440 ve ilgili diger standartlara gore degerlendirilerek, Jet-Grout ve Fore Kaziklarla olusturulmus bir zemin islah metodu
uygulanmustir. Tesis insaati 4 adet ¢lrtitme tanki, ¢curitilmis camur tanki, islak camur besleme tanklari, 4 adet paralel bant tipi
kurutucudan olusan kurutucu Unite, 2 adet gaz toplama tanklari, flyer paletleme unitesi ve silolar olmak tzere tim Uniteleriyle
tesisin insaat tamamlanmis olup, isletme calismalari devam etmektedir.

Blytk Kanal Projesi'nin devaminda zaman icinde izmir'e hizmet verecek Atiksu ve kanalizasyon projeleri ve yatinmlar etap etap
hayata gecirilmeye devam edilmistir.

Sirasiyla Atiksu Aritma Tesislerinin insasi ve devreye alinmasi séyle olmustur:

izmirin Gulzelbahge ilgesi ve Narlidere'nin bir boliminin atiksulanini antma amaciyla planlanan 250 It/sn (21.600m3/giin)

kapasiteli ileri Biyolojik Glineybati Atiksu Aritma Tesisi'nin insaa calismalarina 2001 yilinda baslanip 2002 tarihinde tamamlanarak
devreye alinmistir.

Glineybatr Atrksu Aritma Tesisi

100 bin kisilik ntifusa sahip izmir ili Menderes ilesi cevre yerlesim alanlarindan, Menderes Havaalanindan ve Kisikkdy Ktk Sanayi
Sitesi'nden gelen atiksularin Tahtali Baraj GolU'ne karismasini dnlemek amaciyla Havza Atiksu Aritma Tesisi kurulmus ve Aralik
2004 'te faaliyete gegmistir. 250 It/sn kapasiteye sahip azot ve fosfor aritimini da iceren ileri biyolojik aritma sistemine sahip olan bu
tesis, izmir'de kurulan 3. atiksu aritma tesisidir.
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Havza At/ksu Aritma Tesisi

5216 sayili BlyUksehir Belediyesi Kanunu'nun 2004 yilinda ydrirliige girmesiyle izmir Biiytiksehir Belediyesine baglanan ilge ve
beldelerle birlikte toplam 21 ilge ve 185 orman kéyiiniin mevcut aritma tesislerinin isletimi IZSU Genel Mudirliigi'niin denetimine
gecmistir. Bu baglamda; Foga ilgesi’ne bagli Kozbeyli Orman Kéynin atik sularini toplayip aritan aritma tesisleri 2007 yilinda iZSU

Genel Mudurlugu tarafindan isletilmeye baslanmistir.

2004 yilinda Foga ilcesine bagli Bagarasi Beldesinde yapim asamasinda bulunan atiksu aritma tesisi iZSU Genel Mudurltgi'ne
devredilmis ve bu tesis iZSU tarafindan giiniin sartlarina uygun olarak tamamlanarak 2007'de isletmeye alinmistir. 5216 Sayili Yasa
geregi eklenen ilcelerdeki 12 adet atiksu aritma tesisi ile toplam isletilen aritma tesisi sayisi 25'e ¢ikmustir.

2013 yilinda 1ZSU Genel Mudirliigu tarafindan isletilen toplam 25 adet atik su aritma tesisinde toplam 272.561.909 m® atik su

antimistir.
Aritma Tesisleri Aritma Yontemi
Cigli, Glneybati, Urla,
Havza, Menemen, Torball, lleri Biyolojik

Aliaga, Kemalpasa, Seferihisar, Foca, Atiksu

Bayindir Ve Ayrancilar, Aritma Tesisileri
Ozdere,Doganbey- Toplam 14 Adet
Urkmez Atiksu Aritma Tesisleri

iyte, Halilbeyli,

Haciomerli, Gimaldar, Biyolojik Atiksu
Kozbeyli, Bagarasi Ve Aritma Tesisileri
Godence Atiksu Toplam 7 Adet

Aritma Tesisleri

Selguk, Cakirbeyli, Balikliova Dogal Atiksu

Ve Korucuk Atiksu Aritma Tesisleri

Aritma Tesisleri Toplam 4 Adet
TOPLAM 25 ADET

2013 Y/linda Arrt/lan At/ksu Miktarlar:

1ZSU Genel Miidirligi 2015-2019 Stratejik Plani

Aritma Miktari (m?)

268.792.088

1.360.321

2.409.500

272.561.909
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28489 sayil Resmi Gazetede yayinlanarak yrirliige giren 6360 Sayili Kanun geregince de Buytksehir belediyesi sinirlarinin malki il
sininna genisletilmesi sonucunda 30.03.2014 tarihi itibariyle IZSU Genel Mudurliigt tarafindan isletilen atiksu aritma tesisi sayisi 30
tanesi kdy aritma tesisi olmak Uizere 66'ya yikselmistir. Bu atiksu aritma tesislerinin listesi asagidaki tabloda verilmistir.

2014 YILI ITIBARIYLE iZSU TARAFINDAN iSLETILMEKTE OLAN ATIKSU ARITMA TESISLERI TABLOSU
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No

10
1
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
3
32

33

Tesis Adi

Cigli AAT.
Ozdere AAT.
Doganbey AAT.
Menemen AAT.
Guneybati AAT.
Havza AAT.
Torball AAT.
UrlaAAT.
Kemalpasa AA.T.
Seferihisar AA.T.

FocaAAT.

Ayrancilar-Yazibagl AAT.

Bayindir AA.T.
YTEAAT.

Halilbeyli Koyt AAT.
Kozbeyli Koyu A.AT.
Haciémerli Koy A.AT.
Bagarasi AAT.
GUmaldirAAT.
Gbdence Koyu AA.T.
Selcuk AAT.
Cakirbeyli Koyl AAT.
Balikliova AAT.
Korucuk Kyt AAT.
Citak Koyl AAT.
Villakent Dogu A.A.T.
Villakent Bati A.A.T.
Gukurkdy AAT.
Cavuskoy AAT.
Yigitler Koy AAT.
Kaynaklar AA.T.

BergamaAAT.

Kapasitesi
m®/giin

604.800
25.000
25.000
21.600
21.600
21.600
21.600
21.600
12.960
10.800
9.763
6.912
6.912
2.250
1.000
500
250
2.100
1.800
250
10.200
200
1000
200
300
250
250
200
100
200
2.450

13.000

Devir
Ahnma Yih

2000
2013
2013
2010
2001
2004
2010
2009
2010
2010
2008
2010
2009
2008
2007
2007
2008
2008
2008
2010
2008
2011
2008
2011
2014
2014
2014
2014
2014
2014
2014

2014
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No

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

50

51

52

53

54

55

56

57

58

59

60

61

62

63

64

65

66

Atiksu Aritma Tesisi sayisinin hizla artmasiyla tesislerin merkezi olarak izlenmesi ve isletilmesi ihtiyacr dogmustur. Bu sebeple

Tesis Adi

Dagstanli Koyl AAT.
Asagikiriklar Koyt AA.T.
Gobeller Koyu AAT.
Karaveliler K&yl AAT.
Suleymanli Koyt A.A.T.
Terzihaliller Koyt AAT.
Yukaribey AAT.

Candarli AAT.

Bademli AAT.

Salihler Koyu AAT.

Torbali - Helvaci Kdyli AA.T.
Torbali - Capak Kéyi AAT.
Selguk - Sirince KOyl AA.T.
Selguk - Camlik Koyt AAT.
Selguk - Gokgealan Koyl AA.T.
Bayindir - Zeytinova AAT.
Bayindir - ErgenliAAT.
Bayindir - Yusuflu Koyt A.A.T.
Cesme AAT.

Residere Koyl AAT.
Karaburun-1 A.A.T.(Bodrum)

Karaburun-2 A.AT.(Kuyucak)

Karaburun - Eglenhoca Kéyu AA.T.

Karaburun - Kdsedere Koyu A.A.T.

Karaburun - inecik Koyt AA.T.
Odemis AAT.

Odemis - Hamamkoy AAT.
Odemis - IIkkursun Koyii AAT.
Odemis - Kizilcaavlu Koyii AAT.
Kiraz AAT.

Kiraz - Yenisehir Koyu D. AAT.
Tire - Kirtepe Koyl D.AAT.

Bulgurca Koyu AA.T.

Kapasitesi
m/giin

100

200

100

300

100

100

400

15.204

450

1.000

100

100

200

225

300

500

100
21.900
150
300
7.449
300
300
200
15.765
150
100
100

2.000

200

Devir
Alinma Yih

2014

2014

2014

2014

2014

2014

2014

2014

2014

2014

2014

2014

2014

2014

2014

2014

2014

2014

2014

2014

2014

2014

2014

2014

2014

2014

2014

2014

2014

2014

2014

2014

2014

15.08.2013 tarihinde Merkezi Scada izleme Sistemi faaliyete alinmistir. Mevcut durumda; 13 adet atiksu aritma tesisi atiksu debisi,
enerji tlketimi, oksijen seviyeleri gibi ana parametrelerin ve blower, pompa gibi ana ekipmanlar bu sistem ile izlenmektedir. Yeni
isletmeye alinan tesisler de bu sisteme dahil edilecektir.
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Atiksu Aritma Tesisi Merkezi Scada Sistemi

1ZSU Genel Mudurluigti tarafindan bir yandan Atiksu Aritma Tesisleri insaa
edilip,isletmeye alinirken bir yandan da kanalizasyon ve yagmursuyu
toplama ve akis surekliligi agisindan temizlik calismalarina devam
edilmistir.

Mevcut durumda yagmursuyu hatlarinin kanal hatlarina baglanmasi
dolaysiyla, atiksu aritma tesislerine ulasan yuk; yagis dénemlerinde ok
fazla oldugundan, yukii azaltmak amaciyla yagmursuyu ayristirma
projesine baslanmistir.

Yagmursuyu Ayristirma Projesi:

Kis aylarinda yagislarin artmasiyla birlikte Cigli ve Glineybati Atik Su Aritma Tesisleri’ne ulasan kanal hatlarinin ve aritma tesislerinin
yukinu azaltacak “yagmursuyu ayristirma projesi” icin ¢alismalara baslanmistir,

Proje ilk etapta Bornova-Camdibi Bolgesinde uygulamaya konulmus, Camdibi Bélgesinde 17.7 milyon liralik yagmur suyu ayristirma
insaat calismalari devam etmektedir. Bu ¢alismalarda 20,6 kilometre uzunlugunda menfez seklinde yagmur suyu hatti, 16,1
kilometre uzunlugunda da kanal hattr désenmistir.

Bornova-Camdibi Bolgesi Yagmursuyu Ayristirma Projesi; Manda Cayi, Fatih Caddesi, Kemalpasa Caddesi ve Cevre Yolu ile
sinirlanan 540 hektarlik alanda uygulanacak olup, bu kapsamda Meri¢, Tuna, Serintepe, Zafer, Birlik, Kosukavak, Gaziosmanpasa,
Mersinli, Barbaros, Yesilova, Rafetpasa, Cinar ve Yildinm Beyazit Mahalleleri’'nde toplamda yaklasik 60 kilometre uzunlugunda
yagmursuyu ve atiksu kanali ile dere yatagH dizenlemesi yapilarak bolge sorunsuz bir alt yap: sistemine kavusturulacaktir.
Calismalarda mevcut kanal sistemine yagmur suyunun karismasini énlemek amaciyla, yagmursuyu hatlarinin kanala olan
baglantisi da kapatilacak. Proje kapsaminda yagmursuyu hatlarinin en yakin dereye ulastiriimasi amaglanarak Arap Deresi, Kocasu
Deresi, Manda Cayi ve Halkapinar Terfi Merkezi'ne desarj edilmesi planlanmaktadir. Atiksu hatlari ise Manda Cay ve Fatih
Caddesi'nde bulunan mevcut kollektorlere baglanacaktir. Camdibi bélgesinde uygulanacak projeyle ayrica Arap Deresi'nin kapali
olan kesitlerinde dere yatag genisletilerek akis rahatlatilacaktir.

Dere Islahi, Bakim ve Temizlik Calismalari:

Korfeze ylik tasiyan kanalizasyon ve atiksu sisteminin bir parcasi olarak dere islahi ve temizlik calismalarina da devam edilmistir.
2010-2014 yillar arasinda 60,2 km dere islahi imalati ve 67,5 km korkuluk imalatlar yapilmistir. Calismalar kapsaminda dere
tabanlar betonlanmis, yan duvarlari yukseltilerek korkuluk takilmistir. Dereler islah edilerek yaya ve araclar igin de gtvenli hale
getirilmistir.

Derelerin bakim ve temizlik calismalari, daha dnce hizmet alimi yolu ile ihale edilmek suretiyle gerceklestirilmekte iken, 29.03.2012
tarihinde idaremiz biinyesinde “Dereler Bakim ve Kérfez Tarama Sube MudurlGgintin kurulmast ile birlikte, hedeflenen hizmetlerin
kendi is makinelerimiz ve elemanlarimiz ile ylratulmesi saglanmistir.

Cevre ilce belediyelerinde 6zellikle islahi yapiimamis tarimsal alanlardaki derelerle birlikte, metropol alan sinirlari dahilindeki
toplam tum dere ve yan kollarinda bakim ve temizleme calismalari yUrtilerek daimi olarak akarlar saglanmakta, dzellikle yagis
sonrasi derelerin mansap kisimlarinda toplanan rusubatlari temizleyerek sonraki yagislarda dere taskinlarinin ve olumsuz
durumlarin yasanmasini 6nlemek igin calismalara periyodik olarak devam edilmistir. Bu kapsamda, 2013 yilinda toplam 674,6 km
dere temizlik calismasi yapiimis olup; bu ¢alismalarda toplam 522.802 ton malzeme ¢ikariimistir. 2014 yilinin ilk alti ayinda ise
324.684 m temizlik calismasi yapilmis olup; bu calismalarda toplam 305.835 ton malzemenin tasinimi gerceklestirilmistir.
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Dere Temizlik Calismalarimiz

izmir Korfezi'ne bosalan ana derelerdeki akinti degisimlerini ve kati madde ytkinu gergek zamanli olarak takip etmek, béylece
derelerin akis karakteristiklerini izleyerek hem yagis dénemlerinde olasi taskin risklerinin 6ntine gegmek hem de izmir Korfezi'ne
dereler yoluyla gelen kati madde yukini belirlemek amaciyla; Ahirkuyu-Dallik derelerinin kesisimi ile Bornova, Meles ve Manda
derelerinde idaremizce belirlenen yerlere elektronik samandirali ve GPRS baglantili limnigraftan olusan toplam 4 adet Akim G zlem
istasyonu kurulmustur.

Akim Gozlem stasyonlarimiz (Meles — Ahirkuyu/Dallik Kesisimi — Manda - Bornova)
Korfezin; Uretken olabilmesi ve temiz kalabilmesi agisindan en énemli etken olan akinti rejimini gercek zamanli olarak izlemek tizere
30.03.2011 tarihinde imzalanan sozlesme dahilinde Dokuz Eyliil Universitesi Deniz Bilimleri Ve Teknolojisi Enstitiisii ile gercek
zamanli meteo-osinografik gozlem verilerine dayali matematiksel modelleme ¢alismalari gerceklestirilmektedir. Yaritilen model,
korfezde kanal aciimasi, derinlestirme calismalari ve gelecekteki ki tasarmi ve mihendislik uygulamalarinda temel
olusturmaktadr.

31.01.2012 tarihli sozlesme dahilinde ise, tim korfezi kapsayacak sekilde Karaburun, Foca, Pasaport ve Giizelbahge'de gdzlem
istasyonlari kurulmus ve Ocak 2013 itibariyle devreye alinmistir.

Meteo-Osinografik Gozlem /stasyonlarimiz
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Matematiksel modelleme calismasi i1siginda elde edilen sonuglara gore; Korfez'in gliney aksi boyunca acilacak olan Liman Yaklasim
Kanali ile Korfez’e temiz su girisinin artacagi; kuzey aksinda 13 km uzunlugunda, 250 m genisliginde ve 8 m derinliginde
olusturulacak Sirkiilasyon Kanalrnin da bolgedeki akinti hizlarini arttiracagl; boylece ekolojik acidan daha hassas olan kuzey
kiyilar ve Gediz Deltasi Sulak Alani boyunca Korfez’e giren temiz suyun miktarini ve dolasimini hizlandiracag; sonug olarak, sulak

alan potansiyeliile 6nemlibir dogal deger olan, bu yoredeki su kalitesinin ve ekolojik cesitliligin iyilestirilecegi belirlenmistir.

idaremizce Korfez'in kuzey aksinda Sirktlasyon (Akinti yilestirme) Kanali'nin agilmasi ve dere agizlarinin temizlenmesi; TCDD Genel
Madurlagl tarafindan ise Korfez'in giiney aksinda Navigasyon (Liman Yaklasma) Kanali'nin agilmasi (limanin yaklasma kanalinin
taranmasi) ile birlikte su sirkilasyonu artirilarak korfez suyu kalitesinde iyilesmeler yasanacaktir.

Sirkiilasyon ve Navigasyon Kanallari

“lzmir Korfezi ve Limani Rehabilitasyon Projesi” kapsaminda yapilacak calismalara iliskin CED raporu Cevre ve Sehircilik
Bakanligi'na sunulmus olup; Bakanlik nezdinde inceleme ve degerlendirme sureci devam etmektedir.

Korfezin kuzey aksinda agilmasi planlanan Sirkllasyon Kanali'nin taranmasindan ¢ikacak malzemenin gesitli kullanim alanlarinda
degerlendirilmesine yonelik olarak Universite cevreleriyle akademik arastirma projeleri hazirlanmasina iliskin ¢alismalarimiz
stirmektedir.

“Ingaat Mihendisligi Uygulamalarinda Degerlendirilmesine Yonelik Arastirma Projesi” isi 08.06.2014 tarihinde tamamlanmistir.
Calisma sonunda hazirlanan Final Raporu'nda, tarama malzemesinin gesitli 6n islemler sonrasi agrega, asfalt dolgu malzemesi gibi
alanlarda kullanilabilirligi ortaya konulmustur.

Yine ayni malzemenin “Tarimsal Amacli Geri Kazanimina Yonelik Arastirma Projesi” ise 07.04.2014 tarihinde tamamlanmistir.
Tarama malzemesinin bir dizi 6n islem sonrasinda arazi iyilestirme, sev stabilizasyonu, sulak alan olusturma gibi cesitli zirai
faaliyetlerde kullanilabilecegi, ayrica bazi bitki ve agag tirlerinin yetistirilebilmesi icin uygun ortam olusumuna olanak saglayacagi
belirtilmistir.

Sozkonusu calismalar ve projeler sayesinde, Izmir Korfezi'nde deniz suyu kalitesinin yikseltilmesi ve ézellikle karasallasma
nedeniyle niteligi bozulmakta olan izmir I¢ ve Orta Korfezi kuzey kiyllarinda sudaki oksijen miktarinin arttinlmasi saglanacaktir.
Boylelikle balikgilikla birlikte amator ve profesyonel olarak su sporlar, yatcilik vb. kullanimlarla Izmir Halkinin Kérfez ile bulusmasi
saglanacak ve izmir, ekolojik geri dontsumini gerceklestirmis cevreci bir kent olarak diinya tarihine gececektir.

1.1.2. iZSU Genel Miidiirliigii Genel Kurum Yapisi
1.1.2.1. Yonetim ve Organizasyon Yapisi

IZSU Genel Mudurligt gorevlerini; Genel Mudurlik, Genel Midurlige bagli Sular Isletmesi ve Aritma Tesisleri ile izmir Halkindan
gelen abonelik ve sikayet basvurularina daha kisa sirede cevap verebilmek amaciyla Metropol ilceler ve 5216 sayili yasa ile
baglanan ilcelerde gorev kapsami bulunan Abone Isleri Dairesi Baskanligi ve Su Tesisleri Dairesi Baskanligina bagli sube
muUdurliikleri 6360 sayili yasa ile yeni baglanan ilgelerde ise Su ve Kanal Isletme Dairesi Baskanligi biinyesindeki Sube Miidrlukleri
araciligrile yaratilmektedir.

iZSU Genel Miidirltgd hizmet alimi ihaleleri ile personel ihtiyacini karsilayarak hizmetlerini yiiriitmektedir.
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1.1.2.2. Yénetim ve i¢ Kontrol Sistemi

a)Yonetim Sistemi
iZSU Genel Mudiirliigy; toplumsal ve gevresel etkisi agisindan bilyiik 6nem tasiyan bir kurulustur. IZSU'nun yonetimi; 2560 sayil,
kanunun 3. Maddesi geregince asagidaki organlar tarafindan saglanmaktadir:

e  Genel Kurul

e  YOnetim Kurulu

e  Denetgiler

e  Genel Mudr ve Yardimcilari
Genel Kurul:
izmir BlyUksehir Belediye Meclisi, IZSU Genel Kurulu olarak gérevli ve yetkilidir.
Yonetim Kurulu:

iZSU Yonetim Kurulu, 1 Baskan ve 5 tiyeden olusur. iZSU Yonetim Kurulu’nun Baskani izmir Biyiksehir Belediye Baskanidir. 30
Haziran 2014 tarihi itibariyle Yonetim Kurulu asagidaki gibidir:

Yonetim Kurulu Baskan! : Aziz KOCAOGLU

Genel Mudur : Dr. Ahmet Hamdi ALPASLAN
Genel Mudur Yardimeis| :Dr. A.Suzan GOK

Yonetim Kurulu Uyesi : Prof. Dr. Gokdeniz NESER
Yénetim Kurulu Uyesi - Prof. Dr. Ayse FILIBELI
Denetgiler :

iki yillik hizmet streleri boyunca iZSU’nun islemlerini denetlemek tizere, mesleki tecriibesi 10 yildan az olmayan ve iZSU Genel
Kurulunca segilen iki denet¢i gorev yapmaktadir.

Sevgi GUR Aysegul TURK
Genel Mudir ve Yardimcilari :

iZSU Genel Mudurd, izmir Biyuksehir Belediye Baskaninin teklifi Gzerine igisleri Bakani tarafindan atanir. Genel Mudurlik
hizmetlerinin yratilmesinde Genel Mudure yardimcilik etmek Uzere sayilari dordii gegmemek kaydiyla yeterli sayida Genel Mudir
Yardimeisi bulunur. Genel Midir Yardimeilari da, Genel Mudurin teklifi Gzerine izmir Blyuksehir Belediye Baskaninin onayi ile
atanirlar.

Genel Mudir, yetkilerinden uygun gorduklerini yardimcilarina devredebilir. Bu gibi hallerde Genel Midur Yardimcilar yetkili
bulunduklarr hizmet konularindan dogrudan sorumludur. Ancak, bu durum Genel Miidiiriin sorumlulugunu kaldirmaz.

Dairelerin Baskan ve diger gorevlileri, yetkileri kapsamindaki hizmetlerin mevzuat ve usullere uygun bir sekilde gerceklestirilmesi ve
yiratilmesinden birinci derecede sorumludur.

iZSU Genel Mudurltgirnde; Teftis Kurulu Baskani, 1. Hukuk Misaviri, 19 Daire Baskani ve 60 Sube Mid(ir(, ve organizasyon semas!
icinde 5 sorumlu birim olarak gérev yapmaktadir. Harcama birimi yoneticileri hizmetlerin ylritulmesi stirecinde Genel Mudir ve
Genel Midur Yardimeilari ile stirekli iletisim i¢inde olup, diizenli olarak toplanmakta ve degerlendirmeler yapmaktadirlar.

b) i¢ Kontrol Sistemi
5018 sayili Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunu ile i¢ Kontrol mekanizmasi kamu idarelerinin mali ydnetim ve kontrol sistemleri;
harcama birimleri, muhasebe ve mali hizmetler ile &n mali kontrol ve i¢ denetimden olusmaktadir.

01.01.2006 tarihi itibariyle tam olarak yururliige giren 5018 Sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu, mali saydamlik, hesap
verilebilirlik, kamu kaynaklarinin; etkili, verimli ve ekonomik kullanimi gibi mali yonetim ilkelerini esas almaktadir. Bu ¢ercevede
mali islemlerin yapilmasi stirecinde islemler, harcama yetkililerince mevzuata uygunluk agisindan kontrol edilmektedir.

Genel Midarliigiin On Mali Kontrole iliskin islemleri “i¢ Kontrol ve On Mali Kontrole Iliskin Usul ve Esaslar” gercevesinde harcama
birimleri ve Mali Hizmetler Birimi tarafindan yerine getirilmektedir. Bu kapsamdaki temel kavram ve sorumluluklar asagidaki gibi
tanimlanmaktadir:
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iC KONTROL

ic Kontrol Sistemi; idarenin amaclarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli
bir sekilde ydratulmesini; varlik ve kaynaklarin korunmasini; muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini; mali bilgi ve
yonetim bilgisinin zamaninda ve glvenilir olarak Gretilmesini saglamak tzere idare tarafindan olusturulan organizasyon, yontem,
strec ile i¢ denetimi kapsayan mali ve diger kontroller buttiniinden olusmaktadir.

ic Kontrolin Amaci;

Kaynaklarin etkili ve etkin bir sekilde ve idarenin amaglarina uygun olarak kullaniimasini saglamak, mevzuata uygunlugu saglamak,
idarenin faaliyetleri hakkinda duzenli, zamaninda ve guvenilir bilgi saglamak, idarenin varliklarini korumak, yolsuzluk ve
usulstizlugu énlemektir.

ic Kontrol Sorumlulugu:

i¢ Kontrol stirecinde;

o Ust Yonetici: Sistem kurma ve gozetim,

e  Harcama Yetkilileri: Uygulama,

e  MaliHizmetler Birimi: Sistemin kurulmasi, standartlarin uygulanmasi ¢alismalari,raporlari ve 6n mali
kontrol,

e  Muhasebe Yetkilisi: Kayitlarin usultine uygunlugu ve saydamlik,

o Gerceklestirme Gorevlileri: Uygulama, gorevlerinden sorumludur.

1ZSU Genel Mudurltgt tarafindan; i Kontrol kapsaminda son yillarda gergeklestirilen faaliyetler asagidaki gibidir:
e ¢ Kontrol Sistemi kurulmas: kapsaminda tiim harcama birimlerinin siire¢ yapisi ve is Akis Semalarinin gizilmesi ile ilgili
calismalar tamamlanmus, bir sonraki asamada is Akis Semalari belirli bir standarda getirilmistir.

e Tulbitak Tiisside’de iZSU personeliigin i¢ Kontrol Egitimi diizenlenmistir.

e ¢ Kontrol Eylem Plani Kontrol Ortami Standartlar anketi diizenlenmis sonuglar degerlendirilerek hazirlanan Kontrol
Ortami Analiz Raporu Ust yéneticiye sunulmustur.

e Eylem Planinin giincellenmesi calismalari yapiimis olup, yeni bir i¢ Kontrol Eylem Plani hazirlanmistir.

e Kurumsal Risk calismalari proje kapsaminda baslayip bu konudaki faaliyetlerimiz tamamlanarak rapor haline
getirilmistir.

e Harcama birimlerine yonelik uygulamali Faaliyet Risk belirleme 6rnek calismalarimiz Tim Harcama Birimleriyle
tamamlanmistir.

ON MALTKONTROL

idarelerin gelir, gider, varlik ve yikumltltklerine iliskin mali karar ve islemlerinin; idarenin bitcesi, bitce tertibi, kullanilabilir
Odenek tutari, harcama programi, finansman programi, merkezi yonetim butce kanunu ve diger mali mevzuat hikumlerine
uygunlugu ve kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullaniimasi yonlerinden yapilan kontrolint kapsamaktadir.
Harcama birimlerinde On Mali Kontrol siire¢ kontrolii ile yerine getirilmektedir.

On Mali Kontrol i Kontroliin bir pargasidir; baglayic degildir, danisma ve nleyici niteliktedir. On mali kontrolde sorumluluk tek bir
birimin (6n mali kontrol biriminin) degildir, harcama yetkilileri ve gerceklestirme gorevlileri ile paylasilir.

On Mali Kontrole tabi 186 ihale dosyas: tarafimizdan kontrol edilip, On Mali Kontrol formu diizenlenerek ilgili harcama birimlerine
gonderilmistir.

iC DENETIM

Kamu Idaresinin ¢alismalarina deger katmak ve gelistirmek igin kaynaklarin ekonomiklik, etkililik ve verimlilik esaslarina gére
yonetilip yonetilmedigini degerlendirmek ve rehberlik yapmak amaciyla yapilan bagimsiz, nesnel giivence saglama ve danismanlik
faaliyetidir. Bu faaliyetler, idarelerin yonetim ve kontrol yapilari ile mali islerinin risk yonetimi, yonetim ve kontrol streclerinin
etkinligini degerlendirmek ve gelistirmek yoniinde sistematik, surekli ve disiplinli bir yaklasimla ve kabul gérmus standartlara uygun
olarak gerceklestirilir.

ic denetim, i¢ denetci tarafindan yapilir. Kamu idarelerinin yapisi ve personel sayisi dikkate alinmak suretiyle i¢ Denetim
Koordinasyon Kurulu'nun uygun gorusu Uzerine, dogrudan ust yoneticiye bagl i¢ denetim birimi baskanliklari kurulabilir. ( 5018
sayil Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu madde 63- i¢ Denetim)
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ic Denetcinin Gorevleri;

Nesnel risk analizine dayanarak kamu idarelerinin yonetim ve kontrol yapilarini degerlendirmek, kaynaklarin etkili, ekonomik ve
verimli kullanilmasi bakimindan incelemeler yapmak ve 6neride bulunmak; harcama sonrasinda yasal uygunluk denetimi yapmak;
idare harcamalarinin, mali islemlere iliskin karar ve tasarruflarinin, amag ve politikalara, kalkinma planina, programlara, stratejik
planlara ve performans programlarina uygunlugunu denetlemek ve degerlendirmek; mali yonetim ve kontrol sureglerinin sistem
denetimini yapmak ve bu konularda onerilerde bulunmak; denetim sonuglari cergevesinde iyilestirmelere yonelik onerilerde
bulunmak; denetim sirasinda veya denetim sonuglarina gore sorusturma aciimasini gerektirecek bir duruma rastlandiginda, ilgili
idarenin en tist amirine bildirmek. (5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu madde 64- i¢ Denetcinin Gorevleri)

izsu Genel Mudurlugtinde i Denetim Biriminin gecmiste faaliyette bulundugu i¢ denetim faaliyetleri incelendiginde;
2008-2010 Yillarini kapsayan 3 Yillik Denetim Plan,
2011-2013 Yillarini kapsayan 3 Yillik Denetim Plan,
2014-2016 Denetim Planinin 2014 yili Denetim Programinin gergeklesen kismi dikkate alindiginda;

Soz konusu denetimlerin izsu Genel Mudurlik Makami’nin onayiyla yurirliige konulan denetim plan ve programlarina uygun olarak
gerceklestirildigi gorilmektedir. Bu dénemdeki i¢ denetim ¢alismalari sonucunda denetim evreninde ki toplam 53 stire¢/birimden
30.06.2014 tarihine kadar olan stirecte denetlenen strec/birim sayisinin toplam 33 sureg/birim oldugu, denetlenen 33 stire¢/birimde
yapilan denetimlerin agirlikl olarak sistem ve uygunluk denetimi olarak gerceklestirildigi belirlenmistir.

1.1.2.3  Kurum Bilisim Sistemi

iZSU Genel Mudurlagtrntn bilisim sistemi; Bilgi islem Dairesi Baskanlig tarafindan organize edilerek hizmet alimi yoluyla 2010
yilindan itibaren Siemens A.S. firmasi tarafindan “dis kaynak kullanimi” ile temin edilmektedir. Dis Kaynak Kullanimi kapsaminda
tim donanim, yazilim ve destek uygulamalarinin saglikli bir sekilde calismasinin temini ve takibi yapilmaktadir.

IZSU hizmetlerinde daha iyiye ulasmak i¢in Bilisim sisteminde bazi uygulamalari kullanmaya baslamistir:

SMS Projesi (iZSU Cebinizde)

Bu proje ile iZSU, abonelere daha 6nce e-posta ile duyurulan planl su kesintileri bilgisini SMS yolu ile de duyurma amacini
tasimaktadir. Boylelikle vatandaslar planli veya bor¢ nedeniyle gerceklestirilecek su kesintilerini, borg ve ddeme bilgilerini cep
telefonlarindan da 6grenebilmektedirler.

iZSU Kurumsal Web Sayfasi ve intranet Sayfasi Gelistirme ve lyilestirme Calismalari

www.izsu.gov.tr adresinde yayinda bulunan resmi web sitemizin mevcut olan tim icerigi de korunarak yayinda bulunan tiim
modiillerin devaminin saglanmasi, intranet uygulamasinin gelistiriimesi, e-posta hizmetlerinin bakim ve destek hizmeti UNIBEL A.S.
firmasi ile ortak bir sekilde yuruttlmektedir.

Kredi Karti ile Online Tahsilat

Vatandaglarimizin kredi karti ve internet araciigyla hizli ve guvenli 6deme yapmalarini saglayacak bir uygulamadir. iZSU'nun
internet sitesinden yapilacak kredi karti 6demelerinde giivenligi saglamak icin kullanilan “Guivenlik Sertifikasi” edinilmis, devamlilig
saglanmakta ve giincellenmektedir.

Kredi Karti ile Veznelerden Tahsilat

Abone Bilgi ve Yonetim Sistemine entegre edilen uygulama sayesinde vatandaslarimiz, diledikleri taktirde demelerini nakit yerine
kredi karti araciligiyla da veznelerden yapabilmektedirler.

Telefon Santralleri Glncellenmesi, Ek Santral ve Telefon Seti Alimi

Kurum personelinin kullaniminda olan telefonlar minimum hizmet veren teknik donanima sahip, kullanim émrint tamamlamis
cihazlardan olusmaktayd:. Bu kapsamda eski cihazlar, geri bildirime imkén saglayan, mesaj birakilabilen, ydnlendirme yapilabilen,
genel telefon rehberine ulasilabilen ve tek bir kaynaktan kullanicinin yetki ve sorumluluk alanina gore ayarlanabilen yeni cihazlarla
degistirilmis olup, bdylece kurum ici saglikli iletisim igin dnemli bir yol kat edilmistir.

Bununla birlikte yeni alinan DECT (telsiz) telefonlar ile yonetici konumundaki personeller ile sahada calisan personellerin hareket
kabiliyeti genislemis, IZSU’nun tiim birimlerinde ulasilabilirlikleri arttirilmistir,
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30.06.2014 tarihi itibari ile iZSU’da kullanilan Yazihmlar

e Abone Bilgi Yonetim Sistemi e ihale Takip Sistemi o Personel Yonetim Sistemi
(ABYS)

e Endistriyel ~ Kontrol ~ Yonetim e Proje Takip Sistemi o Bakim Yonetim Sistemi (BYS)
Sistemi

o Ariza Takip Yonetim Sistemi e Emlak Kamulastrma  Takip e Finansve Lojistik

Sistemi

o Arac-Ekipman Kontrol Yonetim e Evrak Kayit ve Takip Sistemi o Yonetim Bilgilendirme Sistemi
Sistem

o Su Kalite Kontrol Yonetim Sistemi e Satin Alma Uygulamasi

30.06.2014 tarihi itibari ile iZSU’da kullanilan Donamimlar
Bilgisayar 11397 Hizli Satir Yazici 21 Nokta Vuruslu Yazici : 308 Lazer Yazici . 402

YUKLENICI FIRMA MULKIYETINDE BULUNAN DONANIM BiLESENLERI

SUNUCULAR
Kiimelenmis Fujitsu SES M4000 (ABYS, DB)

Kiimelenmis Fujitsu SES M4000 (ERP, DB)

Web Sunucusu Fujitsu SES M3000

Sanallastirma Sunucusu Fujitsu Primergy RX300 S5

Etki Alani Sunucusu Fujitsu Primergy RX300 S5

Dosya Sunucusu Fujitsu Primergy RX 300 S

Yonetim Bilgilendirme Sunucusu Fujitsu SES M3000
Uygulama ve Veritabani Test Sunucusu Fujitsu SES T1000
Harici Veri Depolama Unitesi Fujitsu FibreCat CX4-120
Yedekleme Unitesi Fujitsu Eternus LT40

Sistem Yonetim Sunucusu Fujitsu Primergy RX100 S5i

ABYS Felaket Kurtarma Merkezi Sunucusu Fujitsu SES M3000
ERP Felakate Kurtarma Merkezi Sunucusu Fujitsu SES M3000
Felaket Kurtarma Merkezi Sunucusu Fujitsu Primergy RX300 S5
FKM Harici Veri Depolama Unitesi Fujitsu Eternuz DX60
Evrak Kayit Server

Hemsehri iletisim Merkezi Server

Trend Micro Anti-Virls Server

Websense-Checkpoint Server

Fujitsu Primergy RX300 S6

internet Log Sunucusu HP Proliant DL 160 G6

IBM Sunucu Upluance Server (Santral Sunuculari)

MiKTAR
2 Adet

2 Adet
1 Adet
2 Adet
2 Adet
1 Adet
1 Adet
2 Adet
1 Adet
1 Adet
1 Adet
1 Adet
1 Adet
1 Adet
1 Adet
1 Adet
1 Adet
1 Adet
1 Adet
2 Adet
1 Adet

4 Adet

1ZSU Genel Miidirligi 2015-2019 Stratejik Plani

Bilgi Islem Teknolojileri Konusunda 2015-2019
Strateji Planinda Hedeflenen Yenilikler;
Dokiiman Yénetim Sistemi: Kagitsiz yasam politikasi ile her
tarll belge, dokiiman, evrak ve formlarin mevzuata uygun
olarak; olusturulmasi, islem yapilmas;, dosyalanmasi,
arsivlenmesi ve imha edilmesi islemlerinin elektronik
ortamda dijital imza kullanilarak takibinin yapilabilmesi.

Evrak Sayisallastirma: Birim arsivlerinde bulunan arsivlik
malzeme niteligi tasiyan  evraklarin  sayisallastirma
islemlerinin yapilarak, sayisallastirnimasi yapilan belgelerin
Dokiiman Yonetim Sistemi ile ilgili entegrasyonun kurularak
tek bir platformda yonetilmesini saglamak.

Mobil Cihazi (EI Terminali) Uygulamalar: Kurumun saha
islemlerinin akilli mobil cihazlar ile, ¢evrimici (online)
baglantili olarak gergeklestirilmesini saglamak.

Adres Eslestirme: 6360 Sayili Kanunla baglanan yerler dahil
olmak Uzere Abone Bilgi Yonetim Sistemi igerisindeki adres
kayitlarinin, Cografi Bilgi Sistemi veritabani ile eslestirilerek
tek bir adres sistemine gecilmesi, bu sistemlerin birbiri ile
entegre edilebilmesi, ic Isleri Bakanlig Nufus ve Vatandashk
isleri Genel MUdurligt tarafindan belirlenen Ulusal Adres
Veritabani (UAVT) standartlarina uygun olarak bltin adres
kayit sisteminin giincellenmesini saglamak.

Resmi internet Sitemizin (www.izsu.gov.tr) altyapisinin ve
tasariminin yenilenmesi.

Glvenlik Kamera Sisteminin yeni kurulan ve 6360 Sayili
yasayla idaremize baglanan yerler kapsaminda genisletilmesi.

Telefon Santral Sistemimizin degisen teknolojik kosullara
uygun olarak gtincellenmesi.

idarenin bu streg icerisinde talep edecegi her turlu izleme,
yonetme yada raporlama ile ilgili uygulamalari saglamak ve
gelistirmek.
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1.1.2.4. insan Kaynaklan Analizi

IZSU Genel MudUrltgl 2014 Haziran ayi sonu itibariyle, 1.245 memur, 919 kadrolu isciyle birlikte, toplam 2.164 personel ile hizmet

vermektedir.

Simiflart Itibariyle IZSU Genel

Miidiirliigii Personeli
Kadrolu Isci Dagilim
Memur 1.245 %57,53
Kadrolu Isci 919 %42,47

OGRENIM DURUMU
ilkokul (5 Yil)
Ortaokul

Lise (3 Yil)

Meslek Lisesi / Teknik
Ogretmen

Lise Ustii 1 Yil Mes./Tek.
0g.

Yiiksek Okul (2Yil)
Yiiksek Okul (4Yil)
Lisansustii (Master)

Doktora

TOPLAM

MEMUR PERSONEL
HiZMET SINIFI

Genel idari Personel
Saglik Personeli
Avukatlik Hizmeti
Teknik Personel

Yardimci Hizmetler

Toplam

48

Memur

7

56

174

157

10

275

491

60

15

1.245

TOPLAM

667

23

10

537

1.245

1ZSU Genel Miidiirliigii Personeli Cinsiyet Dagilimi

Kadin
Erkek

Toplam

Memur

355

890

1.245

Ogrenim Durumuna Gére IZSU Personeli

Hizmet Sinifina Gére [ZSU Personeli

Dagiim

%53,57

%1,85

%0,80
%43,13

%0,64

qurglu Toplam
1SGi

561 568
112 168
104 278
95 252
27 37
5 280
15 506
60
15

919 2.164

Dagiim
%26,25
%7,76
%12,85
%11,65
%1,71
%12,94
%23,38
%2,77

%0,69

KADROLU iSGi
HiZMET SINIFI

Vasifsiz iscilik Grubu
Vasifliiscilik Grubu
Usta Iscilik Grubu
Ustabas! iscilik Grubu
Teknisyen Iscilik Grubu
Sofor iscilik Grubu
Is Makineleri Operatori

Toplam

Hizmet Yillarina Gére [ZSU Personeli

Va

{

TOPLAM

183

107

233

248

10

104

34

919

Kai(;;ci)lu Toplam Dagiim
54 409 %18,90
865 1.755 %81,10
919 2.164
ilkokul (5 Yil)
= Ortaokul
= Lise (3 Y1l)

= Meslek Lisesi/ Teknik
Ogretmen

= Lise Ustii 1 Yil
Mes./Tek.0g.

= Yiitksek Okul (2Y1l)
= Yiitksek Okul (4Yil)
w Lisansuistii (Master)

= Doktora

Dagilim
919,91

%11,64

%25,35
%26,99

%1,09
%11,32

%3,70
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Hizmet Y:llarina Gore 178U Personeli

HIZMET YILLARI Memur
0-5 572
06-10 67
11-15 17
16-20 166
21-25 348
25yildan fazlasi 75

TOPLAM 1.245

1.1.2.5. Fiziki Kaynaklar

a)Tasinmazlar

Memur
Dagilim

%45,91
%5,38
%1,37

%13,33

%27,95

%6,02

Kadrolu Kadrolu isgi

isci
262
167
130
189

80

70

919

Dagihmi Weletel ;‘;Zﬁ::
%28,51 568 %38,54
%18,17 168 %10,81
%14,15 278 %6,79
%20,57 252 %16,40
%8,71 37 %19,78
%7,62 280 %6,70

2.164

1ZSU Genel Mudurltgi hizmetlerini yuratirken her turli tasinmaz mali satin alir, kiralar, iZSU'nun hizmetleri ile ilgili tesisleri
dogrudan dogruya ya da diger kamu ya da 6zel kuruluslarla ortak olarak kurar ve isletir, bu maksatla kurulmus ya da kurulmakta
olan tesislere istirak eder, kurulus amacina donik ¢alismalarin gerekli kilmasi halinde her tirlii tasinmaz mali kamulastirir. 30
Haziran 2014 itibariyle Genel Mudrluk bunyesinde bulunan tasinmazlara iliskin listeler asagida yer almaktadir.

iZMIR ESKi METROPOL ALAN (11 iLCE) SU DAGITIM SISTEMINDE
(Cigli, Karsiyaka, Bayrakl, Bornova, Konak, Buca, Gaziemir, Karabaglar, Balgova, Narhdere, Guzelbahce)
VE URETIM KAYNAKLARINDA KULLANILMAKTA OLAN
POMPA ISTASYONLARI / DEPOLAR / TESISLER

SIRA DEPO ADI
1 SARIKIZ TOPLAMA DEPO -1
2 SARIKIZ TOPLAMA DEPO -2
3 SARIKIZ TOPLAMA DEPO -3
4
5
6 CULLUTEPE DEPO (Hamsu)
7 CULLUTEPE DEPO (Temizsu)
8
9 MENEMEN ACIL Hamsu

10 MENEMEN ACIL Temizsu
11
12 YAHSELU DEPO

13
14
15 T-2 DEPO
16 T-3DEPO

1ZSU Genel Miidirligi 2015-2019 Stratejik Plani

DEPO

HACMI

500
1000
5000

5000

5000

800

5000

5000
5000

SAHA iCi POMPAJ

SARIKIZ KUYULAR
SARIKIZ |.A. TESISLERI

GOKSU KUYULAR
GOKSU POMPAJ

CULLU TESISLERI
(ARSENIK ARITMA)

PETKIM POMPAJ

MENEMEN ARSENIK ARITMA
MENEMEN POMPAJ

YAHSELLI POMPAJ
YOK

HARMAN POMPAJ
P-20 POMPAJ
P-21 POMPAJ
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SIRA

17
18
19
20
21
22
23
24
25

26

27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51

DEPO ADI
T-50 DEPO
T-51 DEPO
T-82 DEPO
T-1 CUMHURIYET DEPO

T-74 DEPO

T-4 DEPO

BAYRAKLI 5000 m3 DEPO
T-41 DEPO

T-45DEPO

T-46 DEPO

T-47 DEPO

T-48 DEPO

T-76 DEPO

T-77 DEPO

T-78 DEPO

T-7DEPO

ALTINDAG 600 m3 DEPO
ALTINDAG 200 m2 DEPO

HALKAPINAR 55000 m3 DEPO

DEPO

HACMi

5000
2500
5000

51000
2500

5000

5000
20000
7500

5000

5000

5000

2500

2500

1000

15000

600
200

55000

SAHA iGi POMPAJ

P-29 POMPAJ

P-30 POMPAJ

YOK

TURGUT OZAL POMPAJ
GUZELTEPE ALT POMPAJ
GUZELTEPE UST POMPAJ
P-1 POMPAJ

P-47 POMPAJ

P-2 POMPAJ

T-4 DEPO ICi POMPAJ

ORNEKKOY POMPAJ
DOGANGAY POMPAJ
BAYRAKLI ALT POMPAJ
BAYRAKLI UST POMPAJ
5000 m DEPO IGi POMPAJ
P-16 POMPAJ

YOK

P-25 POMPAJ

YOK

P-26 POMPAJ

YOK

P-27 POMPAJ

YOK

P-3 POMPAJ

EVKA-3 POMPAJ
UNIVERSITE IC/ POMPAJ
YESILCAM POMPAJ
CAMLIK DERINKUYU
CINARALTI POMPAJ
ISIKKENT POMPAJ

ABDI IPEKCI POMPAJ
ALTINDAG POMPAJ
P-37 POMPAJ
MANIFATURACILAR POMPAJ
YOK

Mevcut Durum Analizi



SIRA

52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
70
71
72
73
74
75
76
77
78
79
80
81
82
83
84
85
86
87

1ZSU Genel Miid(irl(igii 2015-2019 Stratejik Plani

DEPO ADI

COBANCESME DEPO
ATCALAR DEPO
CAMLIK DEPO

KALE ESKi DEPO
KALE YENI DEPO

POLIGON DEPO

BOZYAKA DEPO

T-18 DEPO
T-17 DEPO
T-52 DEPO
T-54 DEPO

T-49 DEPO

T-56 DEPO

DEPO
HACMI

2000
1500
1000

5000
5000

17500

10000

20000
10000
5000
1000

500

5000

SAHA iGi POMPAJ

ESKI MAKINA DAIRESI
YENi MAKINA DAIRESI
HALKAPINAR KUYULAR
HALKAPINAR ARSENIK ARITMA TESISI
MERSINPINAR POMPAJ
COBANCESME POMPAJ
YOK

CAMLIK POMPAJ
SAMANTEPE POMPAJ
YIKIKKEMER POMPAJ
SELVILI POMPAJ

KALE POMPAJ

P-6 POMPAJ

SUSUZDEDE POMPAJ

YOK

OYAK POMPAJ

P-11 POMPAJ

YOK

YESILYURT POMPAJ

P-23 POMPAJ

P-38 POMPAJ

P-39 POMPAJ

TOKI POMPAJ (UZUNDERE)
P-24 POMPAJ

P-8 POMPAJ

P-31 POMPAJ

DEPO iGi POMPAJ
ADATEPE POMPAJ

P-5 POMPAJ

SOSYAL KONUTLAR POMPAJ
EVKA-7 POMPAJ

YAMAC POMPAJ

YOK

BALCOVA BARAJI TESISLERI
INONU POMPAJ
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DEPO

SIRA DEPO ADI ] SAHA iCi POMPAJ
88 NARLI POMPAJ
89 PAZARYERI POMPAJ
92 NARKENT ALT POMPAJ
91 NARKENT UST POMPAJ
92 ARIKENT POMPAJ
93 BELEDIYE ONU DEPO 700 BELEDIYE ONU POMPAJ
94 SARNIC DEPO SARNIC DEPO iCi POMPAJ
95 GORECE ALT POMPAJ
96 GORECE UST DEPO YOK
97 TAHTALI SU ALMA YAPIS| VE TESISLERI
98 GORECE ARITMA TESISi DEPO 20000 | GORECE ARITMA TESISI

iZSU’ nun miilkiyetinde ve kullaniminda olan taginmaz listesi “ILCE BAZINDA PARSEL SAYILARI VE YUZOLGCUMU TABLOSU
30.06.2014” de sunulmustur.

52 Mevcut Durum Analizi
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b)Teknik Altyapi
iZSU Genel Mudurlug her turlt tasimir mali satin alir, kiralar, ekonomik degeri kalmamus arag ve geregleri satar.
Kurulus yasasina uygun olarak Genel Mudurlik biinyesinde 30 Haziran 2014 tarihi itibariyle isletilen arag ve is makineleri
listesi asagida yeralmaktadir.
is Makinasi Listesi Listesi

54

SIRA . TOPLAM
NO CINSI MARKA SAYISI (ADET)
1 AMBIFIK PALETLI EKSKAVATOR REMU 1
2 BEKO LOODER CATERPILLAR 432 E 19
3 BEKO LOODER CATERPILLAR 432 F 11
4 BEKO LOODER CATERPILLAR 434 E 1
5 BEKO LOODER CATERPILLAR 444 F 3
6 BEKO LOODER CUKUROVA 883 1
7 BEKO LOODER HIDROMEK HMK 102 B 13
8 BEKO LOODER HIDROMEK HMK 102 S 3
9 BEKO LOODER HIDROMEK HMK B 6
10 BEKO LOODER HITACHI J.C.P. 1
11 BEKO LOODER MASTAS 444 3
12 EKSKAVATOR HIDROMEK HMK 200 W-3 1
13 EKSKAVATOR LIEBHERR 1
14 EKSKAVATOR SAMSUNG 2
15 FORKLIFT-2,5TON NISSAN 1
16 FORKLIFT-3TON CATERPILLAR 1
17 FORKLIFT-3 TON (AKULU) DOOSAN 1
18 FORKLIFT-4 TON CUKUROVA CF 40 FX 3
19 FORKLIFT-5TON HYSTER 1
20 FORKLIFT-7 TON DOOSAN 1
21 FORKLIFT-2,5TON KOMATSU FD25HT-17 1
22 FORKLIFT-3,5 TON KOMATSU 1
23 GRAYDER MITSUBISHI 1
24 LASTIK TEKERLEKLI EKSKAVATOR CATERPILLAR M318D 5
25 LASTIK TEKERLEKLI EKSKAVATOR CATERPILLAR M318 D 3
26 LASTIK TEKERLEKLI YUKLEYICI CATERPILLAR 930 H 1
27 LASTIKLI MINI YUKLEYICI CATERPILLAR 246 B 10
28 MINi BEKO LODER JCB1CXEC 4
29 MINI YUKLEYICI DAEWOD 1
30 PAL.MINI EKSKAVATOR CAT 303.5ECR 9
31 PAL.MINI EKSKAVATOR CATERPILLAR 2
32 PAL.MINI EKSKAVATOR CATERPILLAR 303 C 10
33 PALETLI EKSKAVATOR CATERPILLAR 329 DL 5
34 PALETLI EKSKAVATOR HITACHI 2
35 PALETLI EKSKAVATOR HIDROMEK HMK 300LC 1
36 PALETLI MINI YUKLEYICI CAT279C2 3
37 PALETLI MINI YOKLEYICI CATERPILLAR 247B 10
38 PALETLI YUKLEYICI CATERPILLAR 329 DL 1
39 PALETLI YUKLEYICI CUKUROVA 1
40 TELESKOPIK VINC-30 TON TADANO 2
41 TELESKOPIK VINC-40 TON TADANO FAUN 1
42 TELESKOPIK VINC-50 TON TADANO 1
43 YOL SUPURME ARACI JOHNSTON 1
44 YOL SUPURME ARACI RAVO 1
45 YUKLEYICI KAWASAKI 1
Toplam 152
Mevcut Durum Analizi
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CINSI

CIFT SIRALI AGIK SAC KASA KAMYON

AGIK SAC KASA KAMYON
AGIK SAG KASA KAMYON
CEKICI

CEKICI

CIPLAK SASI MERCEDES BENZ KAMYON
CIPLAK SASI MERCEDES BENZ KAMYON
CIFT KABINLI OZEL AMAGLI KAMYON

DAMPERLI KAMYON
DAMPERL| KAMYON
DAMPERL| KAMYON
DAMPERLI KAMYON
DAMPERLI KAMYON
DAMPERLI KAMYON
DAMPERLI KAMYON
DAMPERLI KAMYON
DAMPERLI KAMYON
DAMPERLI KAMYON
DAMPERLI KAMYON
DAMPERLI KAMYON
DAMPERLI KAMYON

GEZICI TAMIR BAKIM ARACI KAMYONET

KAMYON ( COP ARACI)

KAMYON CIFT KOLLU KALDIRICILI
KAMYON CIFT SIRALI ACIK SAC KASA
KAMYON CIFT SIRALI ACIK SAC KASA
KAMYON CIFT SIRALI ACIK SAG KASA
KAMYON GIFT SIRALI HIDROLIK KAPAKLI

KAMYON KANAL TEM.ARACI
KAMYON VING

KAMYON VINC (10 TON)
KAMYON VING (7 TON )
KAMYON VINC (7 TON)
KAMYONET GIFT SIRALI
KAMYONET GIFT SIRALI
KAMYONET GIFT SIRALI
KAMYONET GIFT SIRALI
KAMYONET GIFT SIRALI
KAMYONET GIFT SIRALI
KAMYONET GIFT SIRALI
KAMYONET GIFT SIRALI
KAMYONET GIFT SIRALI
KAMYONET GIFT SIRALI (4X4)

KAMYONET GIFT SIRALI AGIK SAC KASA
KAMYONET GIFT SIRALI AGIK SAC KASA (4X4)
KAMYONET GIFT SIRALI AGIK SAC KASA (ARAZI

TASITI)

KAMYONET CIFT SIRALI KAPALI KASA (4X4)

Arag listesi

MARKA

IVECO DAILY 70 C 15
FIAT 50 NC

IVECO DAILY 65C 15 DC
MERCEDES-BENZ

MERCEDES-BENZ ACTROS 3355 S

6X4
MERCEDES-BENZ ATEGO 1518
MERCEDES-BENZ ATEG02124
IVECO DAILY 70 C 15

BMC PRO 522

FATIH

FATIH-CUMMINS

FORD CARGO

FORD CARGO 2532

IVECO DAILY 65 C 15DC
MERCEDES-BENZ
MERCEDES-BENZ 1518 C
MERCEDES-BENZ 1518 C/36
MERCEDES-BENZ 1829 K
MERCEDES-BENZ 3340 K
MERCEDES-BENZ AXOR 3029
MERCEDES-BENZ AXOR 3340
FORD TRANSIT

FORD CARGO

FATIH

BMC MEGASTAR

BMC MEGASTAR 400

IVECO DAILY 65C 15 DC

BMC MEGASTAR

FATIH

LEYLAND

NISSAN

ISUZU NQR

ISUZU NQR

BMC MEGASTAR

BMC MEGASTAR 140

FORD

FORD RANGER 4X2

FORD TRANSIT

ISUZU D-MAX

IVECO 35 C 15 DC

LEVEND

LEVENT

FORD

NISSAN NAVARA

NISSAN NAVARA

NISSAN NAVARA
NISSAN NAVARA

TOPLAM SAYISI
(ADET)

5
1
6
2
2
2

BN R R RN R G

N P PN O = 01O -
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56

SIRA
NO

48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62

63

64
65
66
67
68
69
70
71
72
73
74
75
76
77
78
79
80
81
82
83
84
85
86
87
88
89
90
91
92
93
94

95

CINSI

KAMYONET KAP.KAS.CIFT SIR.CAMLI
KAMYONET KAP.KAS.CIFT SIR.CAMLI
KAMYONET KAP.KAS.CIFT SIR.CAMLI

KAMYONET KAPALI KASA

KAMYONET KAPALI KASA PANELVAN

KAMYONET KUKA KANAL ACMA
KAMYONET KUKA KANAL ACMA
KAMYONET PIKAP

KAMYONET PIKAP

KAPALI KASA KAMYON

KAPALI KASA KAMYON

KAPALI KASA KAMYON

KAPALI KASA KAMYON

KAPALI KASA KAMYONET

KAPALI KASA KANAL TEMIZLEME ARACI KAMYON
KAPALI KASATANKER (KLOR VE SU TANKERI)

KASALI KAMYON
KOMBINE KANAL ARACI
LOW BED YARI ROMORK
MINIBUS (14+1)

MINIBUS (14+1)

MINIBUS (9+1) ViP ARAC
MOTORSIKLET
MOTORSIKLET
MOTORSIKLET
MOTORSIKLET ( SEPETLI)
MOTORSIKLET ( SEPETLI)
MOTORSIKLET ( SEPETLI)
OTOMOBIL

OTOMOBIL

OTOMOBIL

OTOMOBIL

OTOMOBIL

OTOMOBIL

OTOMOBIL

OTOMOBIL

OTOMOBIL

OTOMOBIL (4X4 ARAZI TASITI)
OTOMOBIL (ARAZI TASITI)

OZEL AMACLI ARAG (KURTARICI-KAMYON)
OZEL AMACLI ARAG (KURTARICI-KAMYON)
OZEL AMACLI ARAG (KURTARICI-KAMYON)

OZEL AMAGLI DAP.KANCALI LIFT

OZEL AMAGLI HIDROLIK VIDANJOR KAMYON
OZEL AMAGLI KAPALI KASA KAMYON

OZEL AMAGLI KOMBINE KANAL ARACI

OZEL AMAGLI SU ARIZA TAMIR BAKIM ARACI
OZEL AMAGLI SU ARIZA TAMIR BAKIM ARACI

KAMYON

MARKA

BMC MEGASTAR

FORD TRANSIT

IVECO DAILY50C 15V
RENAULT TRAFIC
FORD TRANSIT

IVECO

IVECO 35S 13

NISSAN

OTOSAN

IVECO DAILY 65 C 15DC
BMC MEGASTAR 400
BMC PRO 518

IVECO DAILY 65C 15 DC
RENAULT

IVECO DAILY50C 15V

MERCEDES-BENZ ATEGO 1518 C
42

FATIH
MERCEDES-BENZ
CUHADAR

LEVEND

LEVENT

FORD TRANSIT
MONDIAL

MONERO

YAMAHA

IZH PLANET

KUBA

PLANET

MURAT 131 DOGAN
MURAT 131 SAHIN
OPEL ASTRA
RENAULT

RENAULT 12 SW
RENAULT FLUENCE
RENAULT SW
RENAULT TOROS SW
TOFAS-FIAT

NISSAN

OPEL FRONTERA
FATIH
MERCEDES-BENZ
MERCEDES-BENZ ATEGO2124
FATIH

BMC PRO 625

IVECO 70 C 15
MERCEDES-BENZ ACTROS 930,03
IVECO DAILY 70 C 15 (4X2)

IVECO70C15

TOPLAM SAYIS|
(ADET)
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12
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SIRA TOPLAM SAYISI

NO CINSI MARKA (ADET)
96 OZEL AMACLI VIDANJOR KAMYON FORD CARGO 1
97 OZEL AMACLI VINC MONTELI KAMYON MERCEDES-BENZ AXOR 3029 1
98 OZEL AMAGLI YOL BAKIM TAMIR ARACI KAMYON | MERCEDES-BENZ SPRINTER 519 CDI 6
99 PANELVAN KAMYONET FIAT 18
100 PANELVAN KAMYONET [VECODAILY35C 12V 4
101 | PANELVAN KAMYONET WOLKVAGEN CADDY 1.9 SD 1
102 | RKAMYON.CIFT KOLLU KALDIRICI FORD CARGO 1
103 ROMORK ( MERKEZI DINGILLI) AKS ( TEKNE TASIYICI ROMORK) 1
104 SAC KASA KAMYON FATIH 16
105 | SAC KASA KAMYON IVECO 2
106 SAC KASA KAMYON [VECO OTOYOL 3
107 SAC KASA KAMYON (EKIP ARACI) IVECO 3
108 | SAC KASA KAMYON (EKIP ARACI) [VECO OTOYOL 3
109 | TANKER ( AKARYAKIT TANKERI) BMC PRO 518 1
110 TANKER ( AKARYAKIT TANKERI ) FATIH 1
111 | TANKER ( AKARYAKIT TANKERI) MERCEDES BENZ 1518 1
112 | TANKER ( KLOR TANKERI) BMC PRO 518 1
113 TANKER ( KOSTIK TANKERI ) FATIH 1
114 TANKER (SU TANKERI) BMC PRO 625 2
115 | TANKER ( SU TANKERI ) BMC PRO 935 4
116 | TANKER ( SU TANKERI ) FORD CARGO 2
117 TANKER ( SU TANKERI) MERCEDES-BENZ AXOR 2529 K 3
118 | TELESKOPIK SEP.KAMYON BMC PRO 518 1
119 | TRAKTOR MASSEY FERGUSON 1
120 TRAKTOR NEW HOLLAND 3
121 TRAKTOR ( KAZICI-YUKLEYICI MONTELI ) TUMOSAN 1
122 | VIDANJOR FATIH 10
123 VIDANJOR FORD 7
124 VIDANJOR IVECO 1
125 | VIDANJOR LEYLAND 1
126 | VIDANJOR MERCEDES-BENZ 2
127 VIDANJOR RENAULT 6
128 VIDANJOR KAMYON BMC PRO 522 1
129 | VIDANJOR KAMYON FATIH 1
130 VIDANJOR KAMYON FORD CARGO 2
131 VIDANJOR KAMYON FORD CARGO 2
132 | VIDANJOR KAMYON (OZEL AMAGLI ARAZOZ ) BMC PRO 522 3
133 | VINGLI KAMYON BMC PRO 518 10
134 | VINCLI KAMYON BMC PRO 522 10
135 | VINGLI KAMYON MAN 1
Toplam 557
Sivil Arag Listesi
SIRANO CiNsi ADET
1 BINEK ARAC 23
2 KAMYONET 103
3 SURGULU KAPILI CAMLI PANEL BINEK ARAG 221
4 MINIBUS 40
5 PANELVAN KAPALI KAMYONET 7
TOPLAM 394

[ZSU Genel Mddiirligi 2015-2019 Stratejik Plani



1.1.2.6. MALi YONETiIM ve DENETIM

5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu; hesap verebilirlik ve yonetim sorumlulugu, kaynaklarin etkili, ekonomik ve
verimli kullanim, stratejik planlama, performans esasli butceleme, cok yilli blitgeleme, mali saydamlik, tahakkuk esasl muhasebe,
mali istatistiklerin ve faaliyet raporlarinin yayimlanmasi, i¢ kontrol sistemi, etkin bir ic denetim ve dis denetime yer vererek yeni bir
yapi kurmayi hedeflemistir.

izsu Genel Mudurligli 2004-2014 yillarinda kalkinma planlari ve programlarda yer alan politika ve hedefler ile Stratejik Planlar
dogrultusunda kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde elde edilmesi ve kullaniimasini, hesap verebilirligi ve mali
saydamligi saglayarak stirdurllebilir gliglii bir mali yapr olusturmustur.

Kurum olarak glgcli bir mali yapi ve yonetimin olusturulmasi icin cok yilli bltceleme ve tahakkuk esasli butceleme sistemi
kurulmus olup etkili bir sekilde uygulanmis, 6nimizdeki dénemde de uygulanmaya devam edilecektir.

idaremiz biitce gerceklesmeleri yiiksek oranda gerceklesmis olup, 6zellikle gelir biitcesi asagidaki tablolardan da gérilecegi gibi
100%’leri bulmaktadir.

izsu Genel MudurlGgt; gtiglt mali yapisi sayesinde 2013 yilina kadar herhangi bir borglanmaya gitmeden tim yatirmlarini kendi 6z
kaynaklariyla gerceklestirmistir.2011 yilinda gérilen borglanmalar 5216 Sayili yasa ile idaremize baglanan cevre ilcelerden
devredilen borglardir.

izsu Genel Mudurligt ile International Finance Corporation (IFC) arasinda 28.000.000,00 Euro degerinde Cigli Atiksu Aritma Tesis 4.
Faz insas! icin yapilan 30/04/2013 tarihli dlistik maliyetli kredi s6zlesmesi imzalanmustir.

Kurumumuzda i¢ Kontrol Sisteminin kurulmasi ve yaritilmesi konularindaki calismalar devam etmektedir. Kurumun Kontrol
Ortami Analizi, konusunda uzman birim yoneticileri ile yaritulen yapilandiriimis milakatlar,anket ve ilgili dokiiman ve evraklarin
incelenmeleri neticesinde yapilmistir. Bunun sonucunda da yeni bir Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani hazirlanarak
Maliye Bakanligrna gonderilmistir. Eylem planinda atanan faaliyetler dénemsel olarak takip edilmektedir. Stre¢ yonetimi ile ilgili
olarak da idaremizin kurumsal stire¢ haritasi olusturulmustur. Sure¢ Haritasi olusturulurken harcama birimleri ve i¢ kontrol proje
grubu Uyeleriyle toplantilar gerceklestirerek kurumumuzu ana slreg, stratejik siire¢ ve destek siregler olmak Uzere 3 grupta
toplamis ve sorumlu olduklari alt ve detay siiregler tespit edilmistir. Stireg ¢alismalarinda 2010-2014 izsu Genel Midurltgt Stratejik
Plani esas alinarak kurumsal siireclere ait is akis semalari hazirlanmistir. 2015-2019 Stratejik Plani ile de calismalarda stireklilik
saglanacaktr.

izsu Genel MldUrlig tarafindan uygulanmakta olan stratejiler dogrultusunda kurumu etkileyecek ve 6ngorilen amag ve hedeflere
gidilmesini 6nleyecek kurumsal riskler belirlenmis, dnceliklendirilmis ve bunlarla ilgili gerekli adimlar atmak (zere kontrol
faaliyetleri atanarak sorumlu birimler belirlenmistir. Bu kapsamda toplam 31 adet kurumsal risk degerlendirme calismalar
gerceklestirilmis olup , takibine devam edilmektedir.

Faaliyet risk diizeyinde ise mevcut sureglere iliskin 6rnek ¢alismalar tim harcama birimlerimizle i¢ kontrol proje grubu Uyeleriyle
yurtttlmastar. i kontrol kapsaminda risk ile ilgili tim asamalar risk yonetimi stireci icerisinde tanimlanmustir. Kurum biinyesinde
yurtilen tim risk degerlendirme galismalari tanimlanan stireg gercevesinde gergeklestirilecektir.

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunuyla, kamu mali yénetimi ve kontrol sisteminin; stratejik oncelikler de dikkate
alinarak belirlenen hedeflere ulasmak icin tahsis edilen kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli kullanim ilkeleri ile hesap verebilirlik
ve mali saydamlik anlayisi temelinde, uluslararasi iyi uygulama ornekleri de dikkate alinarak, yeniden yapilandiriimasi
Ongorulmistir Bu reformla; stratejik planlama, performans esasl biitgeleme, yonetsel hesap verebilirlik, i¢ kontrol, i¢ denetim,
seffaflik ve raporlama gibi ¢agdas mali ydnetim ve kontrol uygulamalari sistemimize dahil edilmistir.

Kurulan bu yeni sistemin en dnemli unsurlarindan birisi de, idarelerin yonetim ve kontrol yapilari ile malf islemlerinin risk yonetimi,
yonetim ve kontrol stireclerinin etkinligini degerlendirmek ve gelistirmek yoniinde sistematik, surekli ve disiplinli bir yaklasimla ve
genel kabul gérmis standartlara uygun olarak gerceklestirilmesi dngérilen “i¢c denetim”dir.

“Kurumun ¢alismalarina deger katmak ve gelistirmek igin kaynaklarin ekonomiklik, etkililik ve verimlilik esaslarina gore yonetilip
yonetilmedigini degerlendirmek ve rehberlik yapmak amaciyla yapilan bagimsiz, nesnel giivence saglama ve danismanlik faaliyeti”
seklinde tanimlanan “i¢ denetim” kavrami, yukarida sozii edilen Kanunun 63. maddesiyle mali ydnetim ve kontrol sistemimize dahil
edilmistir. Ayni maddenin devaminda bu denetimin i¢ denetgiler tarafindan yapilacag ifade edildikten sonra kamu idarelerinin
yapisi ve personel sayisi dikkate alinmak suretiyle, ic Denetim Koordinasyon Kurulunun uygun goriisii tzerine, dogrudan st
yoneticiye bagli i¢ denetim birimi baskanliklari kurulabilecegi belirtilmistir. 19 Nisan 2013 Tarihli Resmi Gazetede yayinlanarak
ylrtrltge giren Kamu ig Denetim Genel Teblig'inin 8/2. Maddesi uyarinca da: Atanan i¢ denetgi sayisi Uig ve zerinde olan idarelerde
dogrudan Ust ydneticiye bagli i¢ denetim birimi baskanliklarinin kurulmasi gerektigi, dizenleme altina alinmistir. 2014 yili Mayis ay1
icerisinde 2 i¢ denetginin katilimiyla i denetgi sayisi 5’e gikmis ve takip eden stregte de iZSU Genel Mudurliigli Yonetim Kurulu’nun
10.07.2014 Tarih ve 04/543 Sayli Karar geregince ¢ Denetim Birim Bagkanlig kurulmasi uygun gorilmustir.
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5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu'yla 6ngdrilen s6z konusu yapilandirmaya iliskin gecis stirecinin 2007 y1li sonuna
kadar tamamlanmasi ve 2008 yili basindan itibaren, uluslararasi standartlar ve AB uygulamalari ile uyumlu bir kamu i¢ mali kontrol
sisteminin (KIMK) islemeye baslamasi hedeflenmistir.

Yukarida agiklanan gelismeler dogrultusunda izsu Genel Miidtrligtinde i¢ Denetim Biriminin gegmiste faaliyette bulundugu ¢
denetim faaliyetleri incelendiginde;

2008-2010 Yillarini kapsayan 3 Yillik Denetim Plan,
2011-2013 Yillarini kapsayan 3 Yillik Denetim Plani,
2014-2016 Denetim Planinin 2014 yili Denetim Programinin gergeklesen kismi dikkate alindiginda;

Soz konusu denetimlerin izsu Genel Miidrlik Makami’nin onayiyla yarirliige konulan denetim plan ve programlarina uygun olarak
gerceklestirildigi gortilmektedir.. Bu donemdeki i¢ denetim ¢alismalari sonucunda denetim evreninde (Toplam 53 Stire¢/Birim) yer
alan streg/birimlerden denetlenen toplam 33 sire¢/birimin sistem ve uygunluk denetimlerinin  %62.2 gerceklesme diizeyinde
yerine getirildigi gozlenmistir.

ic denetimde Ulke diizeyinde heniiz performans denetimine gecilmemistir. Stireg A3 diizeyi sertifika alinmasina hak kazaniimasi
sonrasinda islerlik kazanacaktir. Yapilan her bir denetim sonucu diizenlenen i¢ Denetim Raporlarinin bir érnegi i¢ denetgi
tarafindan denetlenen ilgili birim ve st yoneticinin yani sira Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligina geregi igin gonderilmistir.

“2014-2016 D6nemi i¢ Denetim Plani”,5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun 65. maddesine dayanilarak hazirlanan
“I¢ Denetgilerin Calisma Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik”in 39. maddesi geregince ve i¢ Denetim Koordinasyon Kurulu
tarafindan yayimlanan “Kamu i¢ Denetim Plani ve Programi Hazirlama Rehberi, Kamu i Denetimde Risk Degerlendirme Rehberi ile
2011-2013 Donemi Kamu i¢ Denetimi Strateji Belgesinde” belirlenen usul ve esaslar dikkate alinarak hazirlanmustir.

i¢ denetimde denetim kaynaklarinin etkin kullaniminin saglanmasi ve riskli alanlara yogunlasarak yonetim, kontrol ve risk yon etimi
stireclerinin etkinlik diizeylerinin arttirilmasinda yonetime yapilan katkinin en st seviyeye ¢ikartiimasi amaciyla, mevzuatimizda i¢
denetimin risk odakli olarak yapilmasi 6ngorilmusttr. Risk odakli denetim; denetim kaynaklarinin sinirsiz olmadigi, denetlenecek
faaliyetlerin goreceli olarak farkl Gnem derecesine sahip oldugu ve ayni zamanda bu faaliyetlerin farkli risklerle karsi karsiya oldugu
varsayimina dayanmaktadir.

ic Denetim Birim Baskanliginca gegmisteki risk degerlendirme ¢alismalarina bagli 2008-2010 dénemine ait plan galismalari
oncesinde hazirlanan ve izsu Genel Mudirligi'ntn denetlenebilir tiim faaliyetlerini kapsayan Denetim Evreni en son 2014 yili
icerisindeki teskilat yapilanmasindaki degisikliklere bagli olarak yeniden gozden gegirilerek guincellenerek revize edilmis olup en
son guincelleme ve revize islemi Agustos 2014 itibariyle gerceklestirilmistir. 2014-2016 donemi i¢ denetim plani bu degerlendirme
sonuglar dikkate alinarak hazirlanmistir.ic Denetim Birim Baskanlig’'nca izsu Genel Mudurltgt faaliyetleriyle ilgili olarak en son
yapilan guncelleme ve revize ¢alismalari(Agustos2014) sonucunda 53 adet denetim alani (denetim konusu) belirlenmistir.

Denetim evreni birbiriyle iliskili faaliyetlerin bir araya toplanmasi ile stireglere béliinmesinden olusturulmustur. i denetime yonelik
denetim faaliyetleri bu surecler esas alinarak gerceklestirilecektir.

ic Denetim Birimince gerceklestirilen risk degerlendirme ¢alismalarinda izlenen sireg, “Kamu i Denetiminde Risk Degerlendirme
Rehberi” ve “Kamu i¢ Denetim Plani ve Programi Hazirlama Rehberi” ine uygun olarak dort asamada tamamlanmistir. Bunlar,

Denetim evreninin tanimlanmasi

Denetim alanlarinin belirlenmesi

Yapisal risk duzeylerinin belirlenmesi (Risk kriterlerinin tanimlanmasi ve derecelendirilmesi)
Denetim alanlarinin énceliklendiriimesi,

asamalarindan olusmaktadir.

ic Denetim Birim Baskanligi’'nca “Kamu i¢ Denetiminde Risk Degerlendirme Rehberi” isiginda izsu Genel MidUrlGgu faaliyetlerine
etki eden alti risk kriteri belirlenmis ve tanimlanmistir. Bunlar; mali buyukluk (mali etki), personel riski, yasal risk, faaliyetlerin
karmasiklig, bilgi teknolojileri sisteminin yapisi ve imaj-itibar riski’dir.

Denetim alanlarina yonelik risk kriterlerinin yukarida aciklandigi sekilde tanimlanmasi sonrasinda denetim alanlarinin bu risk
kriterleri karsisindaki durumu, “Kamu i¢ Denetiminde Risk Degerlendirme Rehberi’nde yer alan “Kiimiilatif yontem” esas alinarak
denetim alanlariyla ilgili yapisal risk diizeyleri belirlenmistir.

Risk degerlendirmesinde son asama, her bir denetim alanina ait risklerin mukayese edilerek denetim alanlarinin dncelik sirasinin
belirlenmesidir.
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2014 yil Mayis ay! icerisinde 2 i¢ denetginin katilimiyla ic denetgi sayisi 5’e ¢cikmis ve takip eden siirecte de 1ZSU Genel MudurlGgu
Yonetim Kurulu'nun 10.07.2014 Tarih ve 04/543 Sayli Karari geregince i¢ Denetim Birim Baskanlig kurulmasi uygun géraldigiinden
streg icerisinde yapilacak revize calismalari cercevesinde denetim kaynaklari diizenlemeye tabi tutulacaktir.

Bu baglamda 5 i¢ denetgiden 3'l A2 dlizeyinde, 1 i ise AL diizeyinde Kamu i¢ Denetci Sertifikasi almaya hak kazanmustir. Diger bir ic
denetcinin ise Maliye Bakanligi i¢c Denetim Koordinasyon Kurulu (IDKK) tarafindan dizenlenecek sertifika egitimine tabi
olmasininakabinde A1 Kamu i¢ Denetgi Sertifikasi almaya hak kazandiktan sonra i¢ denetim calismalarinda yerini alacaktir.

Kamu i¢ Denetim Genel Tebligi'nin Sertifika derecesine uygun géreviendirme baslikli 15 inci maddesinde;
“(1) ic denetgiler, calisma suresince edindikleri tecriibe ile sertifika derecelerine uygun olarak gérevlendirilir.
(2) A-1 ve A-2 sertifika diizeyindeki i¢ denetgiler; uygunluk denetimi, mali denetim ve sistem denetimi yaparlar.

(3) A-3 ve A-4 sertifika diizeyindeki i¢ denetgiler ilave olarak, performans denetimi ve denetimin gdzetimi faaliyeti yuratarler.”
denilmektedir.

Halihazirda A3 duzeyi sertifika verilmesini gerektiren stre¢ tamamlanmadigindan kurumda i¢c denetgiler tarafindan performans
denetimi ve denetimin gozetimi yapilamamaktadir.

1ZSU Genel Midirliigti Yonetim Kurulu’nun 10.07.2014 Tarih ve 04/543 Sayili Karari geregince i¢ Denetim Birim Baskanlig kurulmasi
uygun gortldiginden birim baskanlig ile ilgili kurulus calismalarina hali hazirda devam etmektedir. i¢ Denetim Birim Bagkanliginin
2015 Mali Yili Bltce Uygulamalari kapsaminda harcama birimi olarak tanimlanmasi ile ilgili islemlere baslanmis olup harcama
birimi olarak 2015 yili kurum bitgesi kapsaminda yer alacaktir.

idaremiz 2004-2014 yillarina ait gelir ve gider bitce gerceklesme oranlarina ait tablolar asagida gésterilmistir.

izsu Genel Miidiirligti 2004-2013Mali Yillari Arasi Karsilastirmali Biitce Gideri+Borg Odeme Tablosu

Biitce ile Verilen 10 Yillik 10 Yillik Biitce Gideri 10 Yillik

Vilar "C")denek + Biitce Tpplam Odenen Tpplam t Tpplam Gerceklesme

Ongériilen Gideri icinde Mali Borclar icinde Odenen icinde %

Borg Odeme % % Mali Borg %
2004 270.109.239,00 197.467.048,58 3,89 197.467.048,58 385 73,11
2005 296.623.613,00 188.952.143,59 372 188.952.143,59 3,69 63,70
2006 463.560.731,56 196.821.188,84 387 196.821.188,84 384 42,46
2007 731.321.261,13 425.856.116,87 8,38 425.856.116,87 831 57,76
2008 750.004.633,88 531.722.324,83 10,46 531.722.324,83 10,38 70,90
2009 1.160.767.284,02  857.582.386,97 16,88 857.582.386,97 16,74 73,88
2010 917.583.717,19 484.437.226,32 9,53 484.437.226,32 9,46 52,79
2011 903.362.869,19 686.879.973,07 13,52 22.559.403,70 37,54 709.439.376,77 13,85 78,53
2012 1.077.753.289,76  733.016.693,52 14,42 18.326.540,65 30,49 751.343.234,17 14,67 69,71
2013 1.183.096.37330  779.162.077,63 15,33 19.214.373,30 31,97 779.162.077,63 1521 65,86

10+l Toplam 7.760.183.012,03  5.081.897.180,22 100,00 60.100.317,65 100,00 5.122.783.124,57 100,00 66,01

izsu Genel Mudurltgl 2004-2013 Mali Yillari Arasi Karsilastirmali Bltce Geliri+Borglanma Tablosu

Biitce ile Tahmin Net 10Yillik 10Yillik Net Biitce Geliri 10Yillik

Villar Edilen Net Gelir BUtgg Tpplam Borglanma Tpplam + Tpplam Gergeklesme
i Geliri Iinde Icinde Borclanma Iinde %

Ong. Borglanma % % %
2004 270.109.239,00 223.518.963,68 4,45 223.518.963,68 4,37 82,75
2005 29662361300  281.658.258,00 5,61 281.658.258,00 5,50 94,95
2006 308.998.000,56  375.461.622,75 7,48 375.461.622,75 7,34 121,51
2007 409.460.000,00 406.339.853,34 8,09 406.339.853,34 7,9 99,24
2008 481.648.000,00  385.156.899,43 7,67 385.156.899,43 7,53 79,97
2009 905.380.000,00  737.941.196,42 14,70 731.941.196,42 14,42 81,51
2010 524.360.000,00 505.296.325,46 10,07 505.296.325,46 9,88 96,36
2011 790.259.360,00  658.523.777,22 1312 96.428.384,81 100,00 754.952.162,03 14,76 95,53
2012 953.829.663,38 680.069.815,80 13,55 0,00 680.069.815,80 13,29 71,30
2013 1.155.924.958,75  766.030.613,13 15,26 0,00 766.030.613,13 14,97 66,27

10Yillik Toplam
6.096.592.834,69  5.019.997.325,23 100,00 96.428.384,81 100,00 5.116.425.710,04 100,00 83,92
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2004-2013 2004-2013 2004-2013
Vilar Cari Top. ic. Yatinm Top. ig. Borg Top. ic.
Harcamalar % Harcamalari % Odemeleri %
Dikey Analiz (Dikey Analiz) (Dikey Analiz)
2004 95.664.420,48 3,97 28.063.241,45 2,13
2005 90.353.689,12 3,75 18.969.929,03 1,44
2006 154.888.022,52 6,43 41.933.166,32 3,18
2007 173.338.829,32 7,19 73.184.870,51 5,56
2008 219.449.337,58 9,11 117.329.555,47 8,91
2009 255.265.850,13 10,59 153.862.157,45 11,68
2010 295.276.480,12 12,25 129.919.381,49 9,86
2011 325.374.848,67 13,50 210.193.424,14 15,96 22.559.403,70 37,54
2012 381.588.694,01 15,84 273.502.690,22 20,77 18.326.540,65 30,49
2013 418.337.802,70 17,36 270.078.584,47 20,51 19.214.373,30 31,97
10Yillik Toplam
2.409.537.974,65 100,00 1.317.037.000,55 100,00 60.100.317,65 100,00
izsu Genel Mudurlugii 2006-2013 Yillar Maddi Duran Varliklar ve Oz Kaynaklar Tablosu
Aktif 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
25 Maddi duran Varliklar 337.40396341  331101.33367 379.415.131,84  237.881.299,24  306.654.241,65 390.450.417,99  516.746.121,94 675.057.75357
250 Arazi ve Arsalar 18.470.435,15 21400.924,59 24549.371,73 3223695079 3429999687  35976.94261  41.107.91461 53.064.850,01
251 Yeraltive YeristiiDiizenleri  318.127.38518  350.477.035,87 376.673.942,03  423.335.813,80  468.154.91868 548.642.627,39  609.353.405,52 713.637.434,07
252 Binalar 28.669.946,71 29.177.927,79 30.660.409,67 3258296581  32.99595481  34.136.31632  38.542.09526  41.981.623,89
253 Tesis Makine ve Cihazlar 7.535.681,63 2184254553 3041301378  66.485.808,87  78.158477,96 12197535179 13151547224 138.043.500,37
254 Tagitlar 6.160.287,08 1451255099 26.955.126,07  27.407.35254 3119265976  34.002.034,82 5157031500  50.640.321,02
255 Demirbaglar 2.761.575,01 3.269.717,00  4.413.275,71 5.209.116,55 6.288493,35  7.81056335  11475879,23  12.398.673,85
256 Diger Maddi Duran Varlilar 11.656,00
257 Birikmis Amortismanlar(-) -186.569.565,72  -247.582.114,72 -300.407.889,72  -555.111.147,66 -558.314.686,35 -574.350.250,83 -595.331.316,89 -622.038.17181
258 Yapilmakta Olan Yatinmlar 142.236.562,37  133.002.737,62 18197321257  205.644.348,45 21387842657  182.256.83254  228512.356,97 278.329.522,17
259 Yatinm Avanslan 4,184.670,00
PASIF 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
5 Oz Kaynaklar 750.017.339,72  900.284.114,42 919.180.27546  401.437.171,66  538.498.470,78  488.220.71384  646.843.375,36 783.976.131,01
50 Net Deger 131723.216,39 17495450319 220.719.551,02  208551486,35  370.994.047,47  375.582.81445 531.225576,99 682.217.848,95
52 Yeniden Degerleme Farklan 101.055.886,81  101.055.886,81 10105588681  101.055.886,81  101.055.886,81  101.055.886,81  101.055.886,81 101.055.886,81
57 Gegmis Yillar olumlu Faal. Son.  361596.305,98  473.281.452,46 560.465.484,96  519.611481,30  447.227.512,18  462.576.26229  373.72L.764,84 381.351.322,40
58 Gegmis Yillar Olumsuz Faal. Son. -517.781.682,80 -517.781.682,80 -517.781.682,80 -517.781.682,80
59 Donem Faaliyet Sonuglari 155.641.930,54  150.992.271,96 18.939.352,67  -517.781.682,80 137.002.707,12  66.787.433,09  158.621829,52 137.132.755,65
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1.1.3. FAALIYETLERE iLiSKIN BILGI ve DEGERLENDIRMELER
1.1.3.1.Temel Politikalar ve Oncelikler

iZSU Genel Mudurltgirniin temel politikasi; 24 saat kesintisiz ve standartlara uygun su temini, etkin, verimli ve rasyonel kaynak
kullanimi, kanal ve dere islahlar ve temizliklerinin en iyi sekilde yapilmasi, su kagaklarinin azaltimasi, gagdas ve teknolojiye uygun
olarak hizmet verilmesi ve zaman i¢inde AB Uyum Yasalari’na paralel olarak hizmet kalitesinin en Ust dlizeye ¢ikarilmasidir.

Faaliyetlerin yartttlmesinde; Yillik Kalkinma Planlari ve Ulusal Programa uyulmus; AB mevzuatinda 6ngériilen sistemin daha etkin
isleyisine imkan verecek, kurumsal ve yapisal diizenlemeleri de 6ne ¢ikaran, temel amag ve onceliklere daha fazla yogunlasan
yaklasimlar tercih edilmistir. Stratejik amagc ve hedefleri netlestiren ve finansman bilgileri de iceren somut eylem programlari ile
hayata gecirilecek olan yaklasimlar, gecmiste tam olarak kurulamayan plan-program-biitce baglantisini guclendirecek ve etkili bir
izleme ve degerlendirme mekanizmasi ile desteklenerek, hesap verilebilirlige zemin olusturacaktir.

1.1.3.2.Ana Faliyetler Alanlan

iZSU Genel Mudurltgi'ntn ana faaliyet konular ana basliklar ve onlara bagl alt bagliklar olarak asagidaki gibi siralanmistir.

iCME suYuU

1.Kaynak Yaratimi ve Korunmasi

izmir sehrinin ntifus artisina paralel olarak mevcut su kaynaklarina ek besleyici yeni su kaynaklari (yer alti ve yer tstdl) bulmak,
fizibilite calismalarini yaritlp, yapilabilirlik sonuglarina dayanarak etiit-proje, kamulastirma ¢alismalarini yapmak, ihaleye ¢ikip
imalatlarini gergeklestirmek, isletim asamasinda su kaynak havzalarini kirlenmeye karsi korumak ve guvenli isletilmesine yonelik
calismalari yurtitmektir.

2.Uretim ve Dagitim

icme sularinin Gretim noktalarinda aritimini yapmak, pompalar araciligi ile ana isale hatlarina, depo, sebeke, bransman ve sayaglar
vasitasiyla aboneye ulasiminin 24 saat kesintisiz sunumu igin dagitim sistemi tizerindeki tum makine, tesis ve ekipmanlarin bakim,
onarim ve iyilestirmesini yapmak, saglikli su temini igin belirlenmis kontrol noktalarinda analiz ve dezenfeksiyon calismalarini
yurtGtmek, dagitim hatlari tizerindeki depo, pompa vs. givenligi saglayarak dagitimin giiven icinde gergeklestirilmesini saglamak, su
dagitiminin izlenmesi, kontrolii ve kumandasini SCADA sistemi ile kontrol altinda tutmaktir.

Scada binas/ resimleri
31/12/2013 tarihi itibariyle TUIK verilerine gore izmir nifusu 4.061.074 olmustur. Hizmet verilen abone sayisi 2014'te 1.323.675'e
ulasmistir.

Son 5 yillik dénemde buytk ¢ogunlugu olusturan Konut ve Konut disi abonelikleri ortalama duizeyde artarken, Belediye, Park ve
Bahce abonelikleri %29 ile en fazla artis gosteren abone grubu olmustur. Sanayi aboneliklerinde ise 5 yillik dénemde hig artis
g6zlenmemistir.

5216 sayili yasa ile hizmet alani kapsaminda 21 ilge ve 185 orman kdytine hizmet verilirken 6360 Sayli Yasanin yurirliige girmesiyle
birlikte 1ZSU Genel Kurul karari ile hizmet alanina yeni giren 9 ilge daha hizmet kapsamina dahil edilmis toplam 30 ilgeye hizmet
verilmeye baslanmistir.

Hizmet alaninin genislemesi ile yaklasik 250.000 ilave aboneye hizmet verilecegi 6ngorulmiis 241.064 abonenin 10.07.2014 itibari ile
ABYS sistemine aktarimi tamamlanmistir.
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3.Su Kacgaklan

1ZSU Genel MudurlGginin yarGtttgt en énemli faaliyetlerden biri de; su sebekesi tizerindeki su kayiplarini en aza indirgemek igin
su kacak kontrol noktalarini tespit eden ¢alismalar yapmak, ariza ve patlak ihbarlarini da degerlendirerek sebeke Gzerinde gerekli
onarim ya da sebeke yenilemelerini gergeklestirmektir.

iZSU Genel Midirlugi Tarafindan Yiriitilen Su Kayiplarini Azaltma Calismalari:

Proje calismalari, matematik modelleme yoluyla izole bélgeler olusturma tek noktadan beslenen yaklasik 1500-2000 hanelik izole
bolgeler olusturma, basing regulasyonu, sirekli izleme, bolgeye verilen su miktari ile bdlgedeki abone bilgi ve tahakkuklarinin
karsilastiriimasi, su kagaginin nedenlerinin tespiti ve giderilmesi yontemi ile yuruttlmektedir.

Devrede olan izole sayag bdlgelerinde izleme, degerlendirme, énleme ile su kacag tespiti ve tespit edilen arizalarin giderilmesi
calismalar surddrulmektedir. Su kayiplarini azaltma calismalarinin basladigr yillarda su kayip oranlari % 62 'lerdeyken asagida
yeralan ve son 6 yilin degerlendirildigi asagidaki tablo su kazanglari Uzerindeki ilerlemeyi agik olarak gostermektedir.

2009-2014(0Ocak-Haziran) Arasi Su Kayip Orani Grafigi
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Su arizalarina en kisa zamanda cevap verilmesi, icmesuyu sebeke borularinin ve bransman baglantilarinin sik ariza yaptig) yerlerde,
gerek idare imkanlariyla gerek ihale marifetiyle, kismi sebeke ve bransman yenilemelerinin yapilmasi ariza sayilarini distrmdis,
arza kaynakli su kesintileri ve su kayiplar dnlenmistir. Bu calismalarin faydalari ariza istatistiklerine de yansimis, ariza sayilarinda
yildan yila diisusler gozlenmis, abonelerin surekli ve saglikli su almasi saglanmistir. Ayrica, su kayiplarinin 6nlenmesi agisindan idare
tarafindan icmesuyu depolarinin bakim, onarim ve revizyonlarinin yapilmasi ¢alismalarina devam edilmistir.

ATIK SU

Atik Su Aritimi

Izmir sehri genelinde toplanan atik sularin atik su aritma tesislerinde 24 saat kesintisiz olarak mevcut yasa ve yonetmeliklerde
belirlenmis standartlarinda antilmasini saglamak, atik su aritimi ile ilgili yeni teknikleri takip etmek ve uygulamak, ¢ikis suyunun
denize desarj edilmesi ya da tanmda kullanmina yonelik calismalar ylriitmek, artimdan ¢ikan camurlarin ¢lrttilmesi ve
kurutulmasi islemlerinden gegirilerek cevre mevzuatina uygun olarak bertarafini saglamaktir.

KANALiZASYON

1.Kanalizasyon Sistemi

izmir sehrinin niifus artisina paralel olarak, abonelerden gelen talepleri de dikkate alarak atik suyun aboneden aritma tesislerine,
yagmur sularinin da toplanma noktasindan alici ortamina ulasmasini saglamak igin gerekli tim tesislerin (atik su aritma tesisi,her
cap ve kesitteki kanalizasyon sebekesi, kollektor, ana kusaklama kanallari, atik su pompa istasyonlari ile yagmursuyu kanallar ve
derelerin 1slah calismalari) yapilabilirlik sonuglarina dayanarak etit, proje, kamulastirma c¢alismalarini yapmak, imalatlarini
gerceklestirmektir.

2.Kanalizasyon Sisteminin isletilmesi, Bakim ve Onarimi

imalati tamamlanmis her cap ve kesitteki kanalizasyon sebekesi, kollektor, ana kusaklama kanallari, atik su pompa istasyonlari,
yagmursuyu kanallari tesisi ile dereleri strekli calisir halde tutmak, olusabilecek her turlii arizayi gidermek, bakim-onarm ve
temizliklerini periyodik olarak yapmak, atik su pompa istasyonlarini strekli ¢alisir halde tutmak icin periyodik bakimlarini
gerceklestirmek, pompa istasyonlarina gerekli sarf malzemeleri stokta tutmak, 6mriinii tamamlamis ya da herhangi bir nedenle
calismaz hale gelen kanalizasyon ve yagmursuyu hatlarini yenilemek, abonelerin kanal agma ve foseptik ¢ekim hizmetlerini
yurltmektir.
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COGRAFI ALTYAPI BILGI SISTEMIi CALISMALARI:

iZSU Genel Mudurltgt yapimi tamamlanan ve isletmede olan yer alti ve yeriistl tiim tesis ve varliklarini kot ve konumlari ile birlikte
elektronik ortama gecirmektedir. Bu proje Cografi Altyapi Bilgi Sistemi olarak adlandiriimaktadir. Cografi Altyapi Bilgi Sistemi
kurulum calismalarina 2010 yilinda baslanmis, Temmuz 2011 tarihinde tamamlanmistir. Bu tarihten sonra veri girisleri stirekli olarak
yapilmakta olup Haziran 2014 itibariyle; yaklasik 5000 km i¢me suyu, 2200km atik su ve 275 km yagmur suyu sebeke bilgileri ile; 7
adet icme suyu aritma tesisi, 400 adet depo, 550 adet kuyu, 125 adet pompa istasyonu, 25 adet atik su aritma tesisi ve terfi
merkezleri ile yaklasik 400 adet dereye ait grafik ve 6znitelik bilgileri arsivlenmistir. Ayrica, CABS program giincellemesi ve sistem
gelistirmesine yonelik ¢alismalar kapsaminda sistem iginde yer alan grafik verilerin ED50-ITRF koordinat donlistiimleri tamamlanmis
olup, halen; CABS-Abone Bilgi Sistemi, CABS-Emlak Bilgi Sistemi entegrasyonuna esas fizibilite raporlarinin hazirlama ¢alismalar
strdurtimektedir.

idarenin ilgili birimlerince kontrollugt yuriittlen projelere ve bu projelere gore yapimi tamamlanmis tesislere ait is sonu projelerinin
harita kontrol faaliyetleri yuruttlerek kot ve konumsal dogrulugu onaylanan imalat bilgilerinin CABS’ ne dogru aktariimasi
saglanmaktadir.

Bu baglamda 2010-2014 yillar arasinda 505 adet isin kontrollik hizmetleri tamamlanmistir.

Cografi Altyapi Bilgi Sisteminde yer alan adres verileri, Blyiiksehir Belediyesi Harita ve CBS Dairesi Baskanligindan anlik olarak canli
sisteminde alinmakta olup, sebeke ve bunlara bagli tstyapi tesislerinin ilce, mahalle ve sokak bilgileri Ulusal Adres Veri Tabaniyla
uyumlu haldedir.

1.1.3.3. Gelecege Yonelik Onemli Proje ve Yatinmlar

Atiksu Aritma Tesisi ve Kanalizasyon Yatirimlari:

Bilindigi Uzere, dogal cevrenin korunmasi; ekolojik dengenin insanlarin gelecegini tehdit edecek 6lglide tahribi sorunu, basta
dinyanin ciddi bilim cevreleri olmak (zere, uluslararasi kuruluslarin, aydinlarin, bir¢ok Ulkede faaliyet gosteren derneklerin
glindeminde dncelikle yer almakta olup uluslararasi anlasmalarin, mizakerelerin ve konferanslarin basta gelen konularindandir.

Kademe kademe etldu, ihalesi ve yapimi gerceklestirilen aritma tesislerinin araciligi ile izmir ve cevresindeki yerlesimlerin
atiksularinin aritildiktan sonra denizlere ve akarsulara verilmesi iZSU Genel Midurltgi'ntin hedefleri arasindadir. izmir Kenti bu
ozelligiyle cevre yoniinden llkemizin en temiz bolgelerinden biri olma ydniinde ilerlemektedir.

5216 ve 6360 sayili yasa kapsaminda iZSU Genel MidUrliigli gorev alanina giren ilgeler igin de atiksu sebekeleri, toplama sistemleri
yenilenerek cevre kirliligine neden olan evsel atiksu kirliligini 6nlemek amaciyla ilcelerde yeni aritma tesisleri proje ve yapimi ile
yuzme amagli kullanilan kiyilara desarj edilen aritilmis sular igin derin deniz desarji proje ve yapimi planlanmaktadir.

Koy yerlesik alanlarinda ise kanalizasyon sistemlerinin insasi ve atiksu bertaraf yontemi icin yurtrlikte olan Su Kirliligi Kontrol
Yonetmeligi ve Teknik Usuller Tebligi geregince proje cozimleri gergeklestirilecektir.

Ayrica metropol alan igin “iZSU Kanalizasyon ve Yagmursuyu Master Plani” hazirlatilarak mevcut kanalizasyon sisteminin gozden
gegcirilmesi ve gelecek yillara yonelik atiksu ve yagmursuyu projelerinin olusturulmasi hedeflenmektedir.

Oniimiizdeki Stratejik Plan déneminde; 600 km atik su hatti, 150 km dere 1slahi (korkuluk dahil), 400 km yagmur suyu hatti, kdylerde
20 adet paket aritma tesisi projesi ile Kinik, Dikili, Yenisakran, Kiraz, Beydag, Mordogan, Karaburun, Belevi(Selguk), Ulucak,
Gerenkdy (Foca), Halilbeyli, Selcuk ilcelerinde toplam 12 adet Atik su Aritma Tesisi Projesi yapiimasi planlanmaktadir.

Atiksu aritma tesisleri ¢ikis suyu kalitesini daha da ylkselterek alternatif su kaynag yaratmak ve yenilenebilir enerji kaynaklarini
kullanarak temiz enerji Uretiminin artmasina ve kamu giderlerinin azaltimasina katkida bulunmak, cevreyi ve dogal yasam
alanlarini korumak amaciyla asagidaki ¢alismalar yurutilmekte ve/veya hedeflenmektedir.

e  Cigli4. Faz Tesisi

e  Atiksu Aritma Camuru Yonetimi Master Plan Hazirlanmasi

e Atiksu Antma Camurlarinin Solar Enerji ile Kurutulmasi

e Antilmis Atiksularin Geri Kazanimi Projesi

e Antma Tesislerinde Elektrik ihtiyacinin Yenilenebilir Enerji Kaynaklari Kullanilarak Karsilanmas Projesi

Su ve Su Sebekesi Yatirimlart:

Tabii kaynaklar korumaya yonelik su temin ve dagitim projeleri uygulanmaya devam edilmektedir. Su sebekelerinin eskiligi
yaninda sistemsizligi, basing farklari ve faturalandinimayan kacak su kullanimlari, sebekenin istenen verimlilikte kullaniimasin
engellemekte; bu da, idarenin sebekenin bakim ve onarimina, gelistiriimesine harcayacag geliri azaltmaktadir.

Ustelik kurak bir sehir olan izmir ve cevresinde suyun elde edilme maliyeti yiksektir, giinkii uzaktan getirilmektedir ve kittir.
Yapilmakta olan ve yapilacak baraj tesisleri igin ¢ok biyik yatinmlar ve uzun insaat slreleri gerekmektedir. Bu nedenle “su
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kagaklarini” 6nleme projeleri icin sonug alict &nemli yatirmlara devam edilecektir.

Bu kapsamda;

Su sebekesinin yenilenmesi projeleri,
Pompalarda enerji tasarrufu saglayacak revizyonlar,

Depo kuyu arasi otomasyon sistemleri,

Scada sisteminin genisleyerek yayginlastirimasi.

Su Kacaklarini Kontrol Projesi:

Tum dinyada mevcut su kaynaklarinin kapasitelerinin sinirli olmasi, suya olan talebin surekli olarak artmasi, su
kaynaklarinin verimli kullanilmasini zorunlu hale getirmistir. Bunun icin su ile ilgili kurumlar 6ncelikle su kacaklarini
Onlemeye calismaktadir.

1986 yilinda baslatilan ve araliklarla stirdurtlen proje ¢alismalari 2000 yilinda yeniden devam ettirilmistir.

2001 yilinda, pilot calisma kapsaminda Hatay’'da 27, Karsiyaka'da 46, Alsancak ve Camdibi’nde 31, Yesilyurt'ta 25 bdlgede
basing regulasyonu, dinleme sonucu ariza tespiti calismalari stirdiralmastar.

Bu projede; matematik modelleme yolu ile izole sayag bolgeleri olusturulmaktadir. izole sayag bélgesi, ana dagitim
hatlarindan tek debi giris noktasi olan ve 1500-2000 haneden olusan sinirlandiriimis bélgelerdir. Debi giris noktalarina
sayag, filtre ve basing kontrol vanasi montaji yapilmakta ve bélgenin su tuketimi diizenli olarak izlenmektedir.

Aralik 2013 tarihi itibari ile izmir Metropol bélgesinde devreye alinarak tiketimleri izlenen izole sayag bélgesi sayisi 392'ye
ulasmistir. izole sayag bolgelerinde, su kagag) tespit calismalari yapilarak arizalar giderilmektedir.

izole bolge sayaglarinin otomasyonunu Uzaktan Okuma Sistemi ile saglanir.izole bolge sayaglarinin giris basinci, ¢ikis
basinci ve debi degerlerinin SMS dataloggerlarla belirlenen zaman araliklarinda kaydedilerek giinde bir defa SMS ile
merkezi bilgisayara aktariimasi, verilerin raporlanmasini saglar.

SCADA ve Abone Bilgi Yonetim Sistemi ile capraz kontrollere olanak saglayacagindan toplam su kayiplarinin bilesenlerini
tespit etmeye yonelik calismalar daha saglikli yapilacaktir. Cevre belediyelerde izole sayag bolgeleri olusturulup devreye
alindiktan sonra bu belediyelerin de uzaktan okuma sistemine dahil edilmeleri planlanmaktadir.

Su kacaklarinin kontrol(i ve 6nlenmesi konusunda baslangicindan guniimiize gosterilen gelisme asagidaki tabloda agik
bir sekilde gérulmektedir.

YILLARA GORE
URETILEN VE SATILAN SU MIKTARLARI (m3)
iLE KAYIP ORANLARI (%)

VILLAR SU ((]r:E)TiMi SAT;anA;I;I SU KAYII(D(VZD)RANI
1998 241.308.031 92.718.856 61,58
1999 249.323.110 96.452.510 61,31
2000 237.313.867 97.081.596 59,09
2001 216.256.726 97.423.293 54,95
2002 198.866.669 96.160.778 51,65
2003 206.938.909 101.570.099 50,92
2004 204.160.704 107.918.651 4714
2005 209.241.845 113.297.805 45,85
2006 215.228.378 118.241.770 45,06
2007 201.357.705 111.317.772 44,72
2008 192.138.414 111.182.740 42,13
2009 184.481.003 110.904.184 39,88
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SU URETIMI SATILAN SU KAYIP ORANI

YILLAR (md) (md) %)
2010 183.171.383 116.418.426 36,44
2011 183.330.975 118.073.343 35,60
2012 183.970.892 120.473.602 34,51
2013 184.066.557 123.044.693 33,15
2014 (Ocak-Haziran) 89.818.211 60.724.554 32,39

2014 yili Haziran ayi icerisinde Narlidere, Gizelbahge ve Gaziemir ilgelerinin izole sayac bdlgeleri planlanmis olup, bdlge sayag
rogar insasina baslanmistir. Bu ¢alismalar sonucunda, Narlidere’de 18, Giizelbahce'de 7, Gaziemir'de 15 olmak tizere toplam 40
adet izole saya¢ bolgesi olusturulacaktir.

2014 yili sonuna kadar; Bornova'da 11, Karsiyaka'da 6, Harmandal’da 5, Egekent-2-Ulukent'te 5 adet izole sayac bolgesi devreye
alinmasi planlanmaktadir. izleme, degerlendirme, kagak tespiti ve tespit edilen arizalarin giderilmesi calismalarina devam
edilecektir.

2015 yilrigerisinde, icmesuyu sebekeleri izole sayag bdlgesi mantigina uygun olarak yenilenen Urla ilcesinde 21 Menemen ilgesinde
17 adet izole sayag bolgesinin devreye alinmasi planlanmaktadir. Ayrica sebekesi yenilenen ilgelerde izole sayac bdlgesi olusturma
calismalar stirdUrilecektir.

Baraj, icmesuyu Aritma Projeleri:
izmir'e su saglamak tizere yapimi planlanan barajlar ve mevcut durumlari ile ilgili bilgiler asagida kisaca yer almaktadir.

e Degirmendere Baraji: Menemen ilgesi sinirlan igerisinde, Emiralem Beldesinin glineydogusunda ve Degirmendere
Deresi'nin havzasinda yer almaktadir. Revize Planlama Raporlarinin hazirlanma asamasinda olan barajdan ortalama
yillik 4,32 milyon m3 icmesuyu, Menemen ilcesi ve Menemen ile Karsiyaka arasindaki yerlesim birimlerinin igme suyu
ihtiyacinin karsilanmasi amaciyla kullanilacaktir. Kil ¢cekirdekli kaya dolgu baraj tipi olarak planlanan barajin talveg kotu
172 m, kret kotu ise 214 m olup, kret genisligi 10 m ve 273 m uzunlugundadir. Uygulama proje ¢alismalari devam
etmektedir.

e  Bostanli Baraji: Karsiyaka ilcesi sinirlari igerisinde yer almaktadir. Revize Planlama Raporlar hazirlanan Bostanli Baraji
icme, kullanma suyu temin ve taskin amach olarak dustinilmustdr. Kil cekirdekli kaya dolgu baraj tipi olarak belirlenen
tesis 2,51 milyon m3 icmesuyu temin amagchdir. Uygulama projesi calismalar devam etmektedir.

e Alionbasgi Baraji: izmir Narlidere ilgesi'nin Camlik ve Narli mevkilerinde yer alan Alionbasi Baraji Revize Planlama Raporu
calismalar devam etmektedir. Narlidere ilgesi’nin iginden gegerek denize mansaplanan ve minimum su seviyesi 162 m
olan Alionbasi Baraji, taskin koruma ve igme-kullanma suyu temin amagli olarak planlanmistir. Planlanan baraj ile,
Alionbasi Deresinin dogal akisi iletim tuneli vasitasiyla 2,338 milyon m3/yil suyun Balgova Barajina aktariimasi
dustnulmektedir. Uygulama projeleri hazirlanmasi isi ihale hazirlik safhasindadr.

e  Camh Baraji: Camli Koyuniin 2 km dogusunda, Camli Deresi Uzerindedir. Baraj dere talveginden 81 m yukseklikte
silindirle sikistinlmis beton tipinde olup, baraj kret uzunlugu 354,00 m, kret genisligi 8 m’ dir. Barajdan elde edilecek olan
ortalama yillik 15,65 milyon m3 icme suyu ile Guizelbahge, Urla ve Seferihisar ilgelerine bagli yerlesim birimleri hizmet
vermesi planlanmaktadir. Barajin Revize Planlama Raporu tamamlanmis olup, CED olumlu goriisi alinmasi sonrasinda
uygulama projelerinin yapimi igin ihale ¢alismalarina baslanacaktir.

Baylece izmir'in su yoniinden en zayif bolgelerine yakin bolgeden su tedarik edilmis olunacaktir.

iZSU Genel Midurltgt olarak, bir yandan izmir kentinin tamamina 24 saat kesintisiz su temin etme gorevi yerine getirilirken, ayni
zamanda yer alti su kaynaklarinda ortaya ¢ikan arsenik problemini ¢cézmek icin Aritma Tesisleri yapilmasi ile ilgili calismalar hizla
tamamlanmistir.

Su yatinmlar olarak ana kalemler altinda; izmir'de su eksikliginin karsilanmasi su kuyusu arastirma ve agma calismalar da
yuritulmeye devam edecektir. Yerlesik alanlarin su temininde kullanilan yer alti suyu kaynaklarinin kalitelerinin iyilestirilmesi igin
alternatif yeni kuyular agiimasi ve/veya paket-modler aritma tesisleri kurulmas saglanacaktir.
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ICMESUYU ARITMA TESISI CALISMALARI:

2015-2019 Stratejik Planinda yapimi planlanan aritma tesisleri bilgileri ise asagida yer aldig: gibidir:

Projelendirme ve Proje ihale Asamasinda Aritma Tesisleri

Foca, Yeni Foga ve Musabey Kuyulari igmesuyu Aritma Tesisi
Halkapinar Kuyulari Arsenik Aritma Tesisi Kapasite Arttirimi
Aliaga icmesuyu Aritma Tesisi

Bornova Kaynak Suyu Dolum Tesisi

Meneme K5 Kuyulari Arsenik Aritma Tesisi

Buca Kuyulari Aritma Tesisi

Glizelbahce Kuyulari Tuzluluk Aritma Tesisi

Gelecekte Yapimi Planlanan igmesuyu Aritma Tesisleri

Sozkonusu projelerin ve insaatlarin tamamlanmasi izmir Kentinin su sorunun ¢oztmda i¢in énemli bir adim olacaktir.

Balgova Baraji Aritma Tesisi Yenilenmesi
Bostanli Baraji Aritma Tesisi
Degirmendere Baraji Aritma Tesisi
Mordogan igmesuyu Paket Aritma Tesisi
Karagam Goleti Paket Aritma Tesisi

Candarli Goleti Paket Aritma Tesisi
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1.2. CEVRE ANALIZi

Bir kurumun cevre analizi, kurumu buglin etkileyen ve gelecekte etkileyebilecek olan ekonomik, politik, sosyal ve teknolojik
etkenlerin incelenmesini kapsamaktadir. Bu etkenlerin her birisini analizi ise fazlasiyla kapsamli bir inceleme gerektirmekle birlikte
kurum Uzerinde ne sekilde ve ne derecede etkili oldugu da kurumdan kuruma degisebilmektedir. Bu gercekten hareketle stratejik
plan kapsaminda gerceklestirilen gevre analizi kapsaminda, ¢ok sayida ¢evre etkeninin genel ve soyut analizi yerine, kurumun
politikalarinin ve calismalarinin gelecegine daha fazla etki potansiyeline sahip cevresel etkenlerin degerlendirilmesi daha
anlamlidr.

izmir BilyUksehir Belediyesi biinyesinde faaliyet gosteren kamu kurumu olan izsu'nun hizmet alan, faaliyetlerinin kapsami ve
niteligi, yetki ve sorumluluklarinin genisligi dikkate alindiginda, Uzerinde etkili olabilecek gevresel etkenlerin kapsami oldukga genis
ve ¢ok boyutludur. iZSU Stratejik Plani kapsamindaki ¢evre analizi de bu durum dikkate alinarak gergeklestirilmistir. Bu dogrultuda,
iZSU calismalarini bugiin etkileyen ve gelecekte etkileyebilme potansiyeli en yiiksek olan etkenler incelenmistir.

1.2.1 Cevresel Etkenler

1.2.1.1 Kuresel Issnma ve Kurakhk

Atmosfere salinan gazlarin sera etkisi yaratmasi sonucunda diinya yiizeyinde sicakligin artmasina kiresel isinma denmektedir.
Ozellikle son 50 yil igerisinde olumsuz etkileri saptanir duruma gelen bu gelisme, hem dogal ortamlar hem de insan yasantisini
olumsuz yonde etkilemektedir. En belirgin etkisi sicaklik artisi olan kiresel isinmanin etkiledigi alanlarin basinda su kaynaklari
gelmektedir. Buna paralel olarak da kurakligin en 6nemli sebeplerinden birisidir. Bu nedenle kurakligin olumsuz etkilerinin
azaltiimasi icin su kaynaklarini ve suyu verimli kullanmak oldukca énemli gelmektedir.

Kuraklik, yavas geliserek belirli bir siirecte olusmasinin yaninda, devam siiresi uzadik¢a sonuglari ¢ok tehlikeli boyutlara ulasan bir
doga olayidir. Esas olarak yags yetersizligine bagli olarak su azligiyla ortaya ¢ikan kuraklik, Uretim dismesi, yetersiz beslenme,
kitlik, aglik ve 6limlere neden olabildiginden ¢ok 6nemli sosyal ve ekonomik sorunlarin yasanmasina neden olmaktadir. iklim
degisikliginin en énemli sonuclarindan biri olan kuraklik, dinyada dogal afetler icerisinde ilk sirada yer almaktadir. Bélgemiz de
kurak iklim kusaginda yer almakta ve bu olumsuz etkilerle karsilasma potansiyeli barindiran bir niteliktedir.

BM Diinya Gida ve Tarnim Orgiitii (FAO) rakamlarina gére, su kithgi ve su stresi yasayan niifusun diinya niifusuna orani 1995 yilinda
%29 ve %12 iken, 2025 yilinda bu oranlar %34 ve %15'e yiikselmesi 6ngdrilmektedir. Ayni tahminlere gore, 2050 yilina gelindiginde
su sikintisi yasamak zorunda kalan insanlarin sayisi ise 4 milyara yikselecektir. Su kithginin, Birlesmis Milletler'in en kétlimser
senaryosuna gdre 60 Ulkede 7 milyar, en iyimser olanina gore ise 48 Ulkede 2 milyar insani etkileyecegi tahmin edilmektedir. 2050
yilina kadar dtinyadaki her drt insandan en az birinin, dénem dénem veya stirekli olarak su kithgi cekilen tlkelerde yasiyor olacag,
sukithginin ilerde daha ciddi boyutlara ulasacag 6ngorilmektedir.

Birlesmis Milletler'in (BM) rakamlariyla bir kisinin igme, temizlenme ve beslenme ihtiyaclari igin yeterli su miktar 20 ile 50 litre
arasinda degismektedir. Dinya genelinde her alti kisiden biri, yani yaklasik 1.1 milyar insan bu imkandan yoksundur. Bunun
yaninda her bes kisiden biri, saglikli atik su sisteminden yoksun olarak yasamaktadir. Her giin 3.800 ¢ocuk saglikli suya ve atik su
sistemine erisimden yoksun olmakla baglantili hastaliklar nedeniyle 6lmektedir.

Bireysel kullanimin disinda diinya su kaynaklarinin yaklasik %70’ tarim amagli olarak kullanilirken %19 sanayi ve %11'i ise evsel
kullanimdan olusmaktadir (FAO Aquastat, 2013). Tablo 1'de farkli tlkelerdeki su cekim miktarlar ve sektdrel kullanim miktarlarini
gostermektedir.

Tablo 1. Ulkelere Gore Tath Su Cekimi ve Sektdrel Kullanimi

Toplam tathisu Kisi bas tathsu Evsel Sanayil Tarimsal 2010
cekimi gekimi kullamim kullanimi kullamm nifusu

(ke /yil) (m3/kisi/yl (%6) (&) (&)
Kanada : | 1330 20 69 12 34
ABD [ 1.518 13 46 41 318
Brezilya 297 28 17 55 195
Cin 425 63 1362

(milyon)

12 23
Hindistan 627 7 2 90 1.214
36 6 58

Israil 2,0 | 268 3 7
Japonya : [ 696 20 18 62 127
Tirkiye - L 530 15 11 T4 76
Fransa 4 529 16 74 10 53
Rusya % 546 19 63 140
Ingiltere

Avustralya

Kaynak: (http://images.dkm.org.tr/2014/1/6/turkiye-de-suyun-durumu-cevresel-perspektif.pdf
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Ulkelere gore sektorel su kullanimlar bir bakima gelismislik diizeyini de yansitmaktadir. Az gelismis ve gelismekte olan iilkelerde
tarimsal su tiketimi ortalamasi yaklasik %82 iken, gelismis olan (lkelerde bu oran %30’lara kadar dismektedir (WWAP, 2003). Gelir
diizeyi ylksek Ulkelerde tarimsal su kullaniminin yerini sanayi sektorii almaktadir (Aklizim ve ark., 2010). Bununla birlikte 2030
yilinda, ortalama ekonomik gelisme dikkate alinarak hazirlanan senaryolar isiginda ve diger etkin kullanim mekanizmalar: dikkate
alinmadan, giinimuzde 4.500 km3 olan kuresel su ihtiyacinin 6.900 km3'e ¢ikacag tahmin edilmektedir. Bu miktar mevcut
ulasilabilir ve glivenilir tedarik miktarinin da %40 tzerindedir (2030 Water Resources Group, 2009).

Tum bu veriler 1siginda, su kithg gerek diinya gerekse tlkemiz igin gelecekte en onemli problemlerden biri olacaktir. iklim
degisikliginin olumsuz etkileri sebebiyle mevcut su kaynaklarinin durumu daha da kritik bir hale gelecektir. iklim tahminleri, asir
hava sartlari olusumlarinin artacagini, yagisl bolgelerin daha yagisl ve kurak bélgelerin daha da kurak olacagini 6ngérmektedir
(National Intelligence Council, 2012).

Sicaklik artisina bagli olarak olumsuz etkilenecek baska bir konu ise enerji ve sulama amagli su tutmaya yarayan yapay su kiitleleri
olan baraj ve rezervuarlarda yasanan buharlasmadir. Kullanima hazir suyun kaybini ifade eden buharlasma yoluyla kaybolan
kullanilabilir su miktari evsel ve sanayide kullanilan su miktarindan fazladir (UNESCO, 1999).

Bunlarin yaninda su kitligl yasanmasinin nedeni her zaman iklim degisikligi ve kuraklik da degildir. Suyun bilingsiz kullanimi, aritma
tesislerinin olmayisi sebebiyle suyun geri kazaniminin yetersiz olmasi, yipranmis altyapi sistemi gibi birgok insan kaynakli etken de
sukithginin yasanmasinin nedenleri arasinda sayilabilecektir.

BM Gida ve Tarim Orglti'nin (FAO) 2007 degerlendirmesine gére, Tirkiye su kithg yasayan bir tlke degildir. Ancak agirlikla
Ulkemizin bati bélimu olmak Uzere, su kithginin esigindedir. Bununla birlikte Tarkiye’nin su potansiyeline yakindan baktigimizda
durum daha net olarak anlasiimaktadir. Turkiye iiman, yari-kurak ve sicakliklarda asiriliklarin yasandig bir iklim kusagindadir.
Turkiye genelinde yillik ortalama yagis miktar yaklasik 643 mm olup, diinya ortalamasinin (800 mm) altindadir. Bu miktar, yilda
ortalama 501 km3 suya tekabiil etmektedir. Bu suyun 274 km3'li toprak ve su yizeyi ile bitkilerden olan buharlasmalar yoluyla
atmosfere geri donmekte, 69 km3'lik kismi yeralti suyunu beslemekte, 158 km3'lik kismi ise akisa gecerek cesitli buytklikteki
akarsular vasitasiyla denizlere ve kapali havzalardaki gollere bosalmaktadir. Yeralti suyunu besleyen 69 km3'ltik suyun 28 km3'l
pinarlar vasitasiyla yeriistli suyuna tekrar katilmaktadir. Ayrica komsu tlkelerden gelen yilda ortalama 7 km3 su bulunmaktadir.
Boylece Turkiye'nin brut yerustl suyu potansiyeli 193 km3 olmaktadir. Yeralti suyunu besleyen 41 km3 de dikkate alindiginda,
toplam yenilenebilir su potansiyeli bruit 234 km3 olarak hesaplanmistir. Ancak glinimuz teknik ve ekonomik sartlari gercevesinde
tiketilebilecek yertsti suyu potansiyeli yurt icindeki akarsulardan 95 km3, komsu ulkelerden gelen akarsulardan 3 km3 olmak
Uzere, yilda ortalama toplam 98 km3'tir. 14 km3 olarak belirlenen yeralti suyu potansiyeli ile birlikte Turkiye'nin tuketilebilir yeriisti
ve yeralti su potansiyeli yilda ortalama toplam 112 km3'tur. Tlrkiye 2023 yilina kadar toplam kullanilabilir su potansiyelinin (112
km3) tamamini kullanmay: hedeflemektedir (DSI, 2009).

Bu rakamlar gerek dinyada gerekse bdlgemizde saglikli suya ulasmanin, mevcut kaynaklari korumanin ve onlardan daha etkin
olarak yararlanmanin énemini ortaya koymaktadir.

1.2.1.2 iklim Degisikligi ve Suyun Gelecegi

Guniimizde, en etkin sera gazi emisyonu azaltm oOnlemleri alinsa bile, belli bir oranda iklim degisikliginin olmas
engellenemeyecektir. Su, iklim degisikliginin dunya ekosistemi Ustlinde etkilerini gdsterecegi ana kaynaklardan biridir ve
toplumlarin gecim kaynaklarini ve refahini dogrudan etkilemektedir. Hukimetler arasi iklim Degisikligi Paneli (IPCC-
Intergovernmental Panel on Climate Change) raporuna gore iklim degisikligi sebebi ile su varlig ve kalitesi toplumsal ve gevresel
acidan en 6nemli baski unsuru olacaktir (Bates ve ark., 2008). iklim degisikliginin etkileri en siddetli sekilde, diinyadaki su varlg
dagilimindaki degisiklikler ile suyun mevsimsel ve yillik degisimlerinde hissedilecektir (Stern, 2007). Ayrica iklim degisikligi, farkl
sekillerde (6r. yagis miktari ve tipi, zamanlamasi, buharlasma) havzaya giren su miktarini etkileyecegi gibi, su kullanim
aliskanliklarini da degistirecektir. Bu da gerek bizlerin giinlik su tiiketimini gerekse suya dayali sektorlerdeki hizmet ve yatirm
calismalarini dogrudan etkileyecek, bu alanlarda belirsizlikler olusmasina sebep olacaktir.

Iklim degisikliginin etkileri diinya capinda tatl su kaynaklari tstinde birgok farkli sekilde gorilecektir. iklim degisikligi hidrolojik
dongilyii etkileyecek ve bu durum da tath su kaynaklannin yénetimini etkileyecektir. Ornegin, nehirlerin akis miktarlarindaki
degisiklikler, nehir ve rezervuarlarda toplanan su miktarini, enerji tretimini ve yeralti sularinin geri beslenmesini etkileyecektir. Artan
sicakliklardan dolayi artan buharlasma, su kaynaklarinda ve sulanan tarim alanlarinda daha fazla tuzlanmaya sebep olacaktir. Bu
durumda daha kaliteli tatl su kaynaklarina sahip olmayi ve bu kaynaklarin kullanimini zorlastiracaktir.

Kiresel 1sinmanin gelisimine bakildiginda; her 80-100.000 yilda bir atmosferdeki CO2 miktar ile sicaklik artisi paralel ilerledigi
degerlendirilmektedir. Bu gelisme, saglikli gelecek projeksiyonlarinin yapiimasini zorlastirmakta ve bilinmeyenin endisesini
yaratmaktadir. Kuresel ismmanin yaninda yagis, buharlasma ve zemin sulari degisimi ile ortaya ¢ikan su sorunu, akilci ydntem ve
uygulamalarla, 6nceliklerin saglikli teshisiyle tedbirler alinmasinin gerekliligini ortaya koymaktadir.

Kiresel isinmanin etkileri ve yarattig endiselerin sonucunda, gelecek yillara ait cesitli senaryolar dretilmektedir. Bunlardan biri de
Turkiye'de sicaklik ve yagis projeksiyonlarini sunan RCP4.5 senaryosudur. Bu kapsamda IPCC 5. Degerlendirme Raporu igin
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hazirlanan RCP4.5 senaryosu temelinde Uretilen HadGEM2-ES kiiresel dolasim modeli ¢iktilarinin, RegCM4.3.4 bolgesel iklim modeli
kullanilarak olcek kigiltme yontemi ile daha ytksek cozlndrlukte iklim parametrelerinin yeniden dretilmesini kapsamaktadir.
HadGEM2-ES kiiresel modelinin RCP4.5 senaryosundan dinamik 6Olcek kiicultme yontemiyle 1971-2000 referans periyoduna goére
elde edilen sicaklik fark degerleri genel olarak glinumuzden yuzyilin sonuna kadar artis egilimindedir. 2013-2040 yillari arasinda
oOzellikle yaz mevsiminde Kuzey-Bati ve Guney Dogu bolgelerimizde 2-3 °C artis beklenirken, kis mevsiminde bu artis miktari genel
olarak 1-1.5 °C’dir. 2041-2070 periyodunda ise sicakliklarin bir dnceki periyoda gore tum mevsimlerde ortalama 1 °C artacag
ongorulmektedir. Yaz mevsiminde sicaklik artisi 2-3 °C iken, kis mevsiminde Dogu bélgelerimizde 2-3 °C, Ulkemizin diger
bolgelerinde ise 1.5-2 °C'dir. Yiizyilin sonuna dogru sicakliklarin kis mevsiminde 2-3 °C, ilkbahar mevsiminde Ganakkale, istanbul ve
Bati Karadeniz kiyilarinda 2-3 °C diger bolgelerde 3-4 °C, yaz mevsiminde Gliney Dogu Anadolu bélgesi ve kiyi Ege bolgelerinde 4-5
°C diger bolgelerimizde 3-4 °C, sonbahar mevsiminde Gliney Dogu Anadolu bélgemizde 4-5 °C, diger bdlgelerimizde 3-4 °C artmasi
beklenmektedir. Genel olarak ézellikle yaz ve sonbahar mevsiminde Guney Dogu Anadolu bdlgemizin sicaklik artisina karsi hassas
bir bolge oldugu asagidaki sekillerde goze carpmaktadir.

Ttim Mevsimler /gin 1971-2000 Periyoduna Gore 2013-2040, 2041-2070 ve 2071-2099 Periyotlarnin Sicaklik Fark Haritas

Kaynak: Demir, Omer vd., Rcp4.5 Senaryosuna Gore Tiirkiye’de Sicaklik ve Yagis Projeksiyonlars, 111, Turkiye iklim Degisikligi Kongresi
(TIKDEK), 3-5 Haziran 2013, istanbul.

1971-2000 referans periyoduna gore elde edilen glinlik yagis fark degerlerine gore 6zellikle tim periyotlarda Gliney Bolgelerimizde
yagislarda azalma beklenmektedir. 2013-2040 yillari arasinda kis ve sonbahar mevsiminde &zellikle Kiyr Ege ve Bati Akdeniz
bolgelerimizde gunltk 1-1.25 mm civarinda yagis artislari, ic ve Dogu bolgelerimizde ise giinliik 0.75-1 mm’ye varan yags azalislari
beklenmektedir. 2041-2070 yillari arasinda Gliney ve Glney Dogu bdlgelerimizde giinlik 0.5-1.25 mm yagis azalislar One
¢ikmaktadir. Bununla beraber tiim mevsimlerde Ulkemizin kuzeyinde giinlik 0.25-1mm yagis artislar beklenmektedir. Yiizyilin
sonunda bir énceki doneme paralel olarak Giiney bélgelerimizde yagislarda giinliik 1-1.25 mm civarinda azalma goze ¢arpmaktadir.
Ulkemizin kuzeyinde, bu dénemde 0.25-1 mm civarinda ézelliklede Dogu Karadeniz bélgesinde 0.25-1 mm civarinda yagis artislari,
i¢ ve dogu bolgelerimizde ise 0.25-1 mm civarinda yagis azalislar beklenmektedir. Genel olarak kis ve sonbahar mevsiminde Dogu
Akdeniz'de gunliik 1.25 mm’ ye varan yagis azalislari, kis ve ilkbahar mevsiminde ise Dogu Karadeniz’de ginlik 1.25 mm’ ye
civarindayagss artislari 6n goralmektedir
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Tum Mevsimler /cin 1971-2000 Periyoduna Gére 2013-2040, 2041-2070 ve 2071-2099 Periyotlarmin Yagis Fark Haritas/

Kaynak: Demir, Omer vd., Rcp4.5 Senaryosuna Gore Tiirkiye'de Sicaklik ve Yagis Projeksiyonlars, IIl. Tiirkiye /klim Dedisikligi Kongresi (T/KDEK), 3-5
Haziran 2013, /stanbul.

TURKIVE GENEL TURKIYE GENEL
MARMARA MARMARA
ASI ASt
DOGU AKDENIZ DOGU AKDENIZ
BATI AKDENIZ BATI AKDENIZ
BURDUA BURDUR
ANTALYA ANTALYA
CEVHAN CEYHAN
KUCUK MENDERES KUCUK MENDERES
DICLE DICLE
BUYUK MENDERES R e
AONY AKARCAY
o sen
KONYA KAPAL e
Vi s KONYA KAPALL
KUZEY EGE VANGOLU
EIRAT KUZEY EGE
SUSURLUK FIRAT
SAKARYA SUSURLU
YESILAMAK SAKARYA
KIZILIRMAK YESILIAMAK
DOGU KARADENIZ KIZILIAMAK
CORUH DOGU KARADENIZ
ARAS CORUH
BATI KARADENIZ ARAS
MERIC-ERGENE BATI KARADENIZ
MERIC-ERGENE
& £ &£
& 2
£ o &

Tuim Mevsimler igin 1971-2000 Periyoduna Gére 2013-2040, 2041-2070 ve 2071-2099 Periyotlarinin Havza Bazl Sicaklik (Solda) ve Yagis (Sagda) Farki

Kaynak: Demir, Omer vd., Rcp4.5 Senaryosuna Gore Tiirkiye'de Sicaklik ve Yagis Projeksiyonlars, IIl. Tiirkiye /klim Dedisikligi Kongresi (T/KDEK), 3-5
Haziran 2013, /stanbul.

Senaryolardan elde edilen ¢iktilara gore 2099 yilina kadar ilk periyotta sicaklik artisi (1-1.5 °C) sinirliyken 6zellikle son periyotta
(2070-2099) Kiyi Ege ve Guney Dogu Anadolu’da yaz sicakliklarinda artis (4-5 °C) dikkat cekmektedir. Yagislarda ise, ilk periyotta
Marmara, Kiyi Ege ve Bati Akdeniz’de sonbahar ve kis yagislarinda artislar gozlenirken, dzellikle son periyotta Dogu Akdeniz,
Glineydogu Anadolu ve Dogu Anadolu'nun giineyinde kis ve ilkbahar yagislarinda azalmalar g6zlenmektedir.

Bu tir senaryolarla, hem buharlasmanin simdikinden fazla gerceklesebilme hem de kaynaklarin beslenme yetersizligi olasiliklari
nedeniyle, dogal icilebilir su kaynaklarinin, mevcut duruma gére azalabilecegini séylemek mimkindar.

[7SU Genel Muddirligu 2015-2019 Stratejik Plani n



1.2.1.3. izmir’in Su Kaynaklan ve Gelecegi

izmirin gerek gecmisteki gerekse giinimiizde cazibe merkezi olmasini etkileyen en énemli unsur kentin su ile olan iliskisidir. izmirin
deniz kenarinda bir liman kenti olmasi, Glkemizin 6nemli nehirlerinin bu bolgeden denize ulasmasi, tarimsal gesitlilige sahip olmasi
gibi birgok etken su ile dogrudan iliskilidir. Tarih boyunca bircok medeniyete kucak agmis olmasinin temel sebeplerinden birisi de
budur. Bu agidan bakildiginda izmir igin su, gegmiste oldugu gibi her gegen glin 6nemi daha da artan bir unsur konumundadir.

izmirin su kaynaklarini yagmur ve kar sulari, yer alti ve kaynak sular ile yer Gsti sulari (nehir, gol, baraj ve deniz sular)
olusturmaktadir. Bu kaynaklara daha yakindan bakildiginda izmir'in su an ki su kaynaklari ile bu kaynaklarin gelecekteki
durumlarini net olarak gérmek mimkn olabilecektir.

Yagislar

izmirde iklim elemanlari icinde en biyik degiskenligi yagis miktari géstermektedir, ilde giinlik maksimum yagislar 100 mm.
uzerindedir. Guzelyal istasyonunda rasat suresi iginde en yuksek ginltk yagis 134.1 mm ile 15 Ekim 1976, Bornova istasyonunda
119.5 mm ile ayni tarihte gerceklesmistir. Gunlik maksimumlarin aylara dagilimi incelendiginde, Ekim-Aralik aylari arasinda 100
mm, Ocak-Nisan arasinda 50 mm'yi gegen guinlik yagislarin gerceklesebilecegi gorilir.

1954-2013 yillari arasinda ilimizde gerceklesen ‘Ginltk Toplam En Yiiksek Yagis Miktari 29.09.2006 tarihinde 145,3 kg/m2 olarak
gerceklesmistir (Orman ve Su isleri Bakanligi, Meteoroloji Genel Md., Resmi Istatistikler).

Akdeniz iklim tipinin en belirgin 6zellikleri yaz ile kis mevsimleri arasinda iklim kosullari bakimindan gortilen mevsimlik farkliliklar ile
basta yagis miktari olmak tzere iklim elemanlarinda gortlen yillar arasinda yiiksek degiskenliktir. izmir'de ortalama, maksimum ve
minimum sicakliklar rasat siiresi iginde artma egilimi gostermektedir. Ozellikle yaz mevsiminde gece sicakliklari 1980'li yillarin
basindan itibaren belirgin bir artis egilimi gdstermistir. Rasat suresi i¢inde en ylksek aylik ortalama ve gunliik degerler bu tarihten
sonra kaydedilmistir. Ozellikle Ekim-Nisan aylari arasinda gezici algak basinglarin frekansinin artmasi ve ézellikle sonbaharda hala
sicak olan hava kiitlelerinin deniz {izerinden gecerken nem igeriklerinin cogalmasi bu dénemde yags siddetinin artisinda etkendir.
Bu nedenle uzun kurak bir yaz mevsiminin ardindan gelen Ekim ve Kasim aylarinda olusan siddetli yagslar, izmir'de bu aylarda su
baskinlari veya taskin riskini arttirmaktadir.

IPCC'de kullanilan cesitli iklim modellerine gore, Turkiye'de yillik ortalama sicakliklar 2050 yilina kadar 1-2 C° artacaktir. Kisin
sadece Orta ve Dogu Karadeniz bolgelerinde yagis %10 artarken, diger bolgelerde %20 azalma beklenmektedir. Yagislardaki
azalmaya paralel olarak akarsularin yillik akimlarinda %5-25 azalma beklenmektedir. izmir'de son yillarda, 6zellikle 2007 ve 2008
yillarinda ciddi boyutlarda kuraklik yasanmis, ancak 2009'un ilk dort ayinda gerceklesen yagislar belirli bir rahatlama saglamistir.

Asagida son 8 yilin Tahtali Baraj Golli yagis degisimi gorilmektedir.

350
02007 @2008 02009 @2010 M2011 @2012 m2013 @O2014
300
250
200
150
IS 100
g _
z 50
<
$
0 JL a
Ocak Subat Mart Nisan Mayis Haziran | Temmuz | Agustos Eylul Ekim Kasim Aralik
[@2007 27 50 33 23 28 4 0 0 0 111 114 208
2008 57 18 54 75 6 0 0 0 14 27 7 110
02009 | 307 210 175 53 10 0 0 0 56 36 121 261
@2010 250 254 0 13 32 37 0 0 11 164 32 222
W2011 206 141 22 38 9 9 0 0 8 114 0 151
02012 132 176 60 78 80 3 0 0 0 37 41 210
m2013| 235 183 46 65 47 0 0 0 8 91 174 6
02014 156 26 107 81 0 76 0 8

Tahtal/ Baraj Golii Yagis Dedisimi(/ZSU Genel Md, Su Aritma Dairesi Baskanligir)
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Yer Alti ve Kaynak Sulari

Yer alti suyu kullanimindan dogabilecek bazi sikintilar mevcuttur(arsenik problemi, tuzlanma vb). Kuresel iklim degisikliginin
etkisiyle 2007-2008 yillarinda yasanan kuraklik ile yer alti sularinin asiri gekimi neticesinde ve su-kayag etkilesimin bir sonucu olarak
icme sularinda yoreye gore degisen duzeylerde arsenik zenginlesmesi olmustur (Baba ve Tayfur, 2011; Baba, 2013; Baba ve dig.,
2014; Gunduz ve dig., 2010). Bununla birlikte, izmir'de kiyi akiferlerinde ozellikle yaz aylarinda asiri cekim nedeniyle deniz suyu
girisimi olmakta ve yer alti suyunun kalitesini distirmektedir. 2014 Nisan ayi itibariyle IBB sinirlarina dahil edilen Karaburun
Yanmadasindaki mevcut kuyularin bir kismi bu sorunla karsi karsiya kalmaktadir. Ornegin Karaburun Yarimadas: Ildir Bélgesinde
mevcut olan 8 kuyudan hepsinde (0, 1, 2, 3, 4, 6, 7 ve 11 nolu kuyular) yapilan elektriksel iletkenlik élcimlerine gore tuzlanma
problemi oldugu saptanmistir (Baba ve dig., 2014). Ozellikle yaz aylarinda niifus artisina bagl olarak asin gekimden dolay
kuyularda tuzlanma daha da artmaktadir. Bu nedenle kiyi akiferlerinde deniz suyu girisiminin belirlenmesi ve kontrol edilmesi
amaciyla detayl hidrojeolojik calismalarin yapiimasi ve elde edilen verilere gére hem kavramsal hem de matematiksel modeller
gelistirilmelidir. Kurulacak farkli senaryolarla ileriki yillarda nasil bir durumla karsilasilacag ve ne gibi dnlemler alinacag
konularinda bilgi sahibi olunacaktir. Ayrica mevcut 167 sayili yer alti sulari kanunu ile vatandaslar ve kurumlar tarafindan agilan ve
acilacak kuyular ile ilgili izin ve kontroller de DSI tarafindan yapiimaktadir. Ancak bu hususta yeterli eleman ve ekip olmamas
nedeniyle izmir'de kacak kuyu agiimasi bilhassa son yillarda énemli 6lgtide artmistir ve bu durum da akiferlerden olan asir ¢ekimi
arttirdigindan yer alti suyunda her gecen yil 6nemli boyutta bozulmalar karsimiza ¢ikmaktadir.

Kentimiz ve cevresindeki yer alti suyu kaynaklari kuzeyde 6zellikle Menemen civarinda yayilim gésteren Gediz nehri aliivyonlari, yine
kuzeyde Menemen kuzey ve dogusunda yayilim gosteren Yuntdag: volkanikleri belli bash yer alti suyu kaynaklaridir. Kentimiz
kuzeydogusunda yayilim gosteren Yamanlar volkanikleri nicelik olarak az ama nitelik olarak yiiksek kaliteli su imkanlari sunar. Yine
kuzeydoguda yayilim gosteren ve hali hazirda izmir igme suyunun yaklasik %30’unun karsilandigi Géksu kaynak grubu Neojen yasl
kireg taslarindan beslenir ve genis alanlarda yayilim gosterir. Dogu bolimde Kemalpasa ilgesi ve civarinda yayilim gosteren aliivyon
ve kirectaslar Kemalpasa mikro havzasindaki 6zel iklim sartlar nedeniyle 6nemli akifer durumundadir. Kemalpasa’dan izmir
yoniine dogru uzanim gosteren kirectaslar cok Gnemli yer alti suyu beslenim alanlardir. Bu kiregtaslarindan Pinarbasi, Halkapinar,
Kaynaklar, Visneli kaynaklar bosalir. Bornova ovasi da 6nemli bir altivyon akiferdir.

Kentimiz su ihtiyacinin diger 6nemli bir bolimindn karsilandig Sarkiz Kaynak grubu ise Manisa ile Akhisar arasinda yayilim
gosteren kiregtaslarindan bosalmaktadir. Guneydogu bélimlerde de Neojen gakil taslarindan beslenen Torbali-Ayrancilar,
Oglanagasi’'nda ve Aslanlar'da kaynak seklinde bosalimlar gézlenir (ESER, 2014). Bu bélimden doguya dogru uzanim gdsteren
Kiglik Menderes Havzasi alivyonu cok 6nemli, fakat asiri su ¢cekimi nedeniyle seviyelerin ¢ok distiigl bir akiferdir. Ayrancilar ve
Oglanagas! kaynaklar yazin sulamada kullaniimakta, kisin ise Kuciik Menderes nehrine bosalarak denize akmaktadir. Kentimiz
gliney boliminde ise Torbali-Selguk arasinda yayiim gosteren mermerler yiiksek verimli akifer karakterindedir. Bu akiferden
Selcuk-YoncakOy ve Zeytinkdy, Ahmetbeyli boélimlerinde kaynak seklinde bosalimlar mevcutken, Torbali-Pancar, Ahmetli
bolgesinde zengin yer alti suyu rezervi gostermektedir.

Devlet Su isleri Genel Mudirliigti tarafindan Halkapinar-Pinarbagi kuyulari 45.000.000 m3/yil, Goksu kuyulari 63.000.000 m3/yil,
Sarikiz kuyular 45.000.000 m3/yil ve Menemen-Cavuskdy derin kuyularinin yer alti suyu ¢ekim kotasi 25.000.000 m3/yil olarak
belirlenmistir. Toplam yer alti suyu derin kuyularindan yillik su ¢ekim kotasi 178 milyon m3'tur. Ancak bu degerler oldukga eski
calismalara dayanmakta olup giinimiizde bu 6nemli yer alti kaynaklari ile ilgili olarak DSi’ce yeni revize calismalarin yapilmasi
kaynaklarin saglikl kullanimi acisindan son derece 6nemlidir. Tarimsal sulamanin kontrolsuz kullanimindan dolayi yer alti su
seviyeleri risk altindadir.

Asagidaki grafiklerde izmirin bugiinki su kaynaklarini, bu kaynaklardan Gretilen su miktarlarini ve bu kaynaklarin su tretimi
icindeki paylarini izlemek mumkindur.

2014 yili ilk 6 ayinda Gretilen su miktari 11 ilceyi kapsayan eski metropol alani ve kismen Menemen ve Urla ilgeleri igin toplam
91.148.628 m3/6 ay olmustur.
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YERALTI SU KAYNAKLARI (DERIN KUYULAR)

Sarikiz Kuyulari (35 adet) 0 m3/6ay
Goksu Kuyular (22 adet) 18.406.199 m3/6ay
Menemen & Cavuskdy Kuyulari (32 adet) 7.488.018 m3/6ay
Halkapinar Kuyular (19 adet) 15.018.756 m3/6ay
Pinarbasi Kuyulari (2 adet) 701.436 m3/6ay
Buca Kuyular (3 adet) 0 m3/6ay

TOPLAM (113 adet)

41.614.409 m3/6ay

YERUSTU KAYNAKLARI (BARAJLAR)

Tahtal Baraji

33.290.700 m3/6ay

Balgova Baraji

2.132.268 m3/6ay

Glizelhisar Baraji (izmir)

0 m3/6ay

Gordes Baraji 14.111.251 m3/6ay
TOPLAM 49.534.219 m3/6ay
TOPLAM SU URETIMi 91.148.628 m3/6ay

2014 yiliilk 6 ay
su Uretiminin

kaynaklara dag/limi

m Goksu Kuyular

m Menemen & Cavuskdy
Kuyulars

m Halkap/nar Kuyular

= Pinarbas/ Kuyular

u Tahtal/ Baraj

= Balcova Baraj

= GoOrdes Baraj/

2014 yils ik 6 aylik

su Uretimi

Yeralt/ ve Yeristu
ynaklarna dagili

= Yer alt Kaynaklar, = Yer Uisti Kaynaklar:
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SON 8 YILDA iZMIR’ E VERILEN SU MIKTARLARI

" m3/yil m3/glin litre/saniye
2014 yiliilk 6 ay 91.148.628 m3/6ay 503.584 5.829
2013 188.511.523 m3/yIl 516.469 5.977
2012 190.602.597 m3/yil 522.198 6.044
2011 190.512.247 m3/yIl 521.951 6.041
2010 188.799.293 m3/yil 517.258 5.987
2009 184.481.003 m3/yil 505.427 5.850
2008 192.138.414 m3/yil 526.407 6.093
2007 201.357.705 m3/yIl 551.665 6.385
2006 215.228.378 m3/yIl 589.667 6.824

Yer Ustii Sular

Ulkemizde gok biyiik masraf ve zahmetle barajlara getirilen suyun gok énemli bir kismi buharlasmaktadir. Toplam yillik yagisin
%55’inden yararlanamamaktayiz. Bu baglamda genis ylzey alanina sahip sig barajlar insa etmek yerine daha derin, kiicuk yuizey
alanina sahip barajlar insa edilmelidir. Yiizey alaninda %50'’ye varan bir azalma buharlasmada %50'ye varan azalma saglamaktadir.
Maalesef her zaman arazi sartlarn baraj sevlerinin daha dik insa edilmesine uygun olmamaktadir. Olgemedigimiz seyi
yonetemeyecegimizden dolayl basta baraj golleri olmak Uzere Ulkemizdeki agik su ylzeylerinden buharlasmayr kontrol
edebilmemiz icin &ncelikle gollerin Uzerine bir samandira koyup gélu etkileyen guines enerjisi, su sicakligl, doyma agigy, rizgar hizini
yil boyunca élcuip degerlendirebilmemiz gerekmektedir.

Barajlardaki buharlasmanin azaltlmasinda kullanilan fiziksel, kimyasal, yapisal, su alma ve diger olmak Gizere belli basli bes yontem
bulunmaktadir. Fiziksel yontemler dncelikle ylzeydeki daha sicak olan suyu alt tabakalardaki daha soguk suyla degistirerek
azaltmayr amaglarlar. Sig gollerde ise beyaza boyanmis, hafif, suda ¢dzinmeyen ve zehirli olmayan herhangi bir madde ile suyun
ylizeyinin yuzen cisimlerle kaplanmasi yoluna gidilmektedir. Bunlarla beraber, su ylzeyindeki buharlasmayi artiran rizgari
engellemek i¢in baraj ¢evresine rlzgar kiricilarinin yerlestirilmesi her zaman faydali olmaktadir. Bunu gergeklestirirken cevreye
dikilen agaclarin baraj suyunu kokleriyle alip yapraklariyla havaya vermemesine de ozellikle dikkat edilmelidir
(http://www.milliyet.com.tr/buharlasan-suyumuz-/mikdat-kadioglu/pazar/yazardetay/22.06.2014/1900757/default.htm).

izmir'in mevcut yer iistl su kaynaklari Tahtali, Balgova, Gordes, Urkmez ve Giizelhisar Barajlaridir. 6360 sayili yasa ile Kutlu Aktas
Baraj'da devreye alinmistir. Su Uretimindeki paylarina gore en fazla Uretim Tahtali Baraji’'ndan saglanmaktadir. Asagidaki grafikte
Tahtali Baraj Goli buharlasma degisimi gérilmektedir.

Grafikten de goruldugi gibi en fazla buharlasma yaz aylarinda en az buharlasma ise kis aylarinda oldugu séylenebilir. Yani
buharlasmanin sicaklik arttik¢a yukseldigi gorilmektedir.

iZSU Genel Mudurltgt olarak Tahtali Baraj Havzasi agaglandirmasi ve bakimi her yil diizenli olarak yapilmakta ve hem erozyon
tedbiri olarak hem de nispeten buharlasmanin éniine gegilmeye calisiimaktadir.
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Tahtal Baraj GOl Buharlasma Degisimi
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@2007 36 44 102 157 200 289 355 310 223 104 84 32
®2008 23 43 98 113 215 281 334 294 176 113 50 20
02009 23 25 67 114 211 262 324 286 172 97 34 24
@2010 23 36 86 144 185 201 283 265 164 78 35 18
W2011 23 30 80 111 169 231 289 284 203 79 45 18
02012 11 21 91 127 162 267 322 329 184 93 34 14
m2013 12 34 84 144 185 254 315 267 179 86 32 29
02014 22 38 69 112 186 207 276 242

1.2.1.4. Su Kayiplari Yonetimi

Yukaridaki ttim verilerin gosterdigi gibi gelecegimiz icin su kaynaklar dikkatli ve verimli kullaniimasi gereken en énemli unsurlarin
basinda gelmektedir. Bu kapsamda, diinyadaki su kaynaklarinin yalnizca %1'inin kullanilabilir olmasi su kaynaklarinin yénetimi
konusunu oldukga onemli hale getirmektedir. icme suyu kaynaklarinin sinirli olmasinin yaninda, icme-kullanma standartlarina
uygun suyun dretilmesi ve dagitilmasinin maliyetinin oldukca yiksek olmasi, suyun ekonomik kullanimini ve su temininde,
depolanmasinda, iletiminde, dagitiminda ve tilketiminde su kayiplarinin azaltiimasina yonelik calismalarin dnemini arttirmaktadir.

Diinyada, su kayip oranlar iilkelere gore farkliliklar gdstermektedir. Ornegin ingiltere genelinde %24, Aimanya’da ise %12, isveg'te
% 25 iken Meksika % 40 civarindadir. Diinya ortalamasi ise %50 civarindadir. Ulkemizde ise illere gore su kayip oranlari farkliliklar
gostermekte olup, su kayiplarini dnlemeye yonelik calismalar yayginlasmaktadir (iZSU Genel Miid., Su Tesisleri Dairesi Baskanlig).

Kurum Analizi'nde ifade edildigi gibi su kayip ¢alismalarinin basladig yillarda su kayip orani %62’'lerdeyken 2014 yili Haziran ay:
sonu itibariyle %32,39'a inmistir. IZSU su kayip oranini azaltma calismalarina 6nem vermekte ve bununla ilgili bircok calisma
yirtitmektedir. izmirde 2000 yilinda yaklasik 2,2 milyon niifus yasarken kente verilen toplam yillik su miktari 237 milyon m3 idi.
Aradan gecen 13 yilda (2013'te) niifus yaklasik 4 milyon olmus ancak kente verilen toplam yillik su 184 milyon m3’e diismustir. Bu
da IZSU tarafindan su kayiplari ile ilgili yapilan calismalarin olumlu katkisini gstermektedir.

1.2.2. Ekonomik, Politik, Sosyal, Teknolojik Etkenler

Tarimsal faaliyetlerde su kullanimi mevcut ve gelecekte yaratilacak kaynaklarimizin korunmasi agisindan son derece énemlidir.
Ulusal ortalamalarimiza gore toplam su kaynaklarimizin 32 milyar m3 (i sulamada kullaniimaktadir. 3.275.177 dekar alan ilimizin
2013 yili verilerine gére toplam tarim alani miktaridir. ilimizde yrGttlen tarimsal sulama faaliyetlerinin ¢ok byk bir kismi salma
sulama seklinde yapilirken, damla sulama ile sulanan tarimsal alan orani ¢ok azdir. Ancak damla sulama tesisi sayisi yil bazinda
artmaktadir. Tarimda kullanilan suyun salma ve damlama gibi modern yéntemlerle azaltiimasi, bu suretle elde kalacak olan suyun
icme suyu veya kullanim igin yonlendirilmesi, gerek Ttirkiye gerekse izmir icin bu alanda en 6nemli gindem maddelerinden birisidir.

Turkiye’nin yliz 6lcimd 78 milyon hektar olup, bu alanin yaklasik tgte birini olusturan 28 milyon hektari tarm yapilan arazidir.
Yapilan etitlere gore; mevcut su potansiyeli ile teknik ve ekonomik olarak sulanabilecek arazi miktari 8,5 milyon hektar olarak
hesaplanmistir. Bu alan igerisinde 5,5 milyon hektarlk sulamaya agilmis olup, bu alanin 3,21 milyon hektar DSI tarafindan insa
edilmis modern sulama sebekesine sahiptir (http://www.dsi.gov.tr/).

iZSU Genel Mudurluigti igme Suyu Baraj Havzalarinda Su Kirliligi Kontrolti Yonetmeligi ve Tahtali Havzas: Tarim Tebligi kapsaminda
tarimsal faaliyetleri, dolayisiyla tarmsal sulamalar zirai elektrik gorisleri vererek kontrol altina almaktadir. Baraj havzalarinin
mutlak ve kisa mesafeli koruma alanlarinda sulu tarima izin verilmemektedir. Orta mesafeli koruma alanlarinda damla sulama
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kosulu ile kuyu agilmasina izin verilmektedir. Bu dogrultuda baraj havzalarinda tanmsal faaliyetler yuritilmektedir (iZSU Genel
Mud., Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Bsk).

Su ve enerji kullanimi bir agidan ekonomik ve sosyal gelismisligin bir gdstergesi konumundadir. Kuzey Amerika‘da kisi basina yillik
su kullanimi 2000 metrekip civarinda iken, Afrika‘da 250 metrekip, Asya‘da 520 metrekuptir. Bu rakam Glney Amerika‘da 700
metrekip civarindayken, Avrupa‘da 1500 metrekiip civarindadir. Ntfus artisi yaninda, dinyada ekonomik ve sosyal gelismislik
duzeyi arttikca, su tuketiminin de hizla artmasi beklenmektedir (http://www.haberturk.com/yazarlar/ercan-kumcu/834216-su-
ekonomisi).

Turkiye'de son yillarda suyun yonetimi ile ilgili nemli adimlar atiimaktadir. Su Yonetimi Genel MudurlGgt'niin kurulmasi ve Su
Cerceve Direktifi'ne uyum icin yapilan ¢alismalar suyun yonetimi ile ilgili yaklasimlarin degisecegini gostermektedir. Bu degisim
srecinde 6n plana ¢ikan kilit noktalarsa;

- Havza bazinda yonetim yaklasimi,
- Butlnlesik (entegre) yénetim,

- Ekosistem yaklasimi,

- YOnetisim modelleri,

- Karar destek sistemleri,

- Katihimeilik,

- Iklim degisikligi,

- Ekosistem hakkidir.

Gerek Avrupa Birligi gerekse Birlesmis Milletler “biitunlesik (entegre) yonetim” yaklasiminin altini ¢cizmektedir. Suyun korunmasi
veya yonetilmesi ile ilgili bircok diger kurulus da bu konunun 6nemini belirtmektedir. Ancak kurumlar dahil olduklar: sektorlere,
calistiklari bolgelere ve tecriibelerine gore butiinlesik yonetim anlayisinin farkli yonlerini én plana cikartabilmektedirler. Bu da
konuya hakim olmayanlar icin sasirtici mesajlara sebep olabilmektedir. Tlrkiye'deki bitunlesik yonetim strecinde katilimcilik,
yonetisim modelleri, cevre, bilgi altyapisi ve karar destek sistemleri yogun bir sekilde tartisilan konulardir
(http://images.dkm.org.tr/2014/1/6/turkiye-de-suyun-durumu-cevresel-perspektif.pdf).

Enerji sudan sonra neredeyse en onemli olgulardan biridir. Enerjinin akilli kullanimiyla maliyetlerin azaltimasi mumkin
olabilmektedir. Enerjinin her turli kullanimi, kazanilmasindan cevrimine ve gergek anlamda tiketimine kadar cevreyi etkileyen
sonuglar dogurmaktadir. Ozellikle atmosfer enerji kullanimi sonucu etkilenmektedir. Genelde kullanilan kémir, petrol ve dogalgaz
gibi fosil enerji kaynaklari sinirsiz degildir ve bir glin tikeneceklerdir. Bu nedenle sahip olunan enerji kaynaklarinin her alanda
bilingli bir sekilde kullanilmasi vazgecilmez bir gerekliliktir. Cogu zaman basit tedbirler ve davranis degisiklikleri ile enerji tasarrufu
konusunda hatiri sayilir basarilar elde edilebilir ve bu énlemler isletme ekonomisine mali agidan da olumlu katki saglarlar.

Ulkemizin taraf oldugu ya da taraf olma potansiyeli oldugu bazi uluslararas s6zlesmeler mevcuttur. Ulkemiz, BM Iklim Degisikligi
So6zlesmesi, Stockholm Sézlesmesi, Ozon Tabakasinin Korunmasina Dair S6zlesme, Basel S6zlesmesi gibi daha bircok cevre ile ilgili
sOzlesmeye taraftir. Kyoto Protokolii gibi cok &nemli olan bir sbzlesmeyi ise heniiz imzalamasak da goriismeler stirmektedir.

Bu gibi sézlesmelerin varligi hem Tirkiye hem de diinyadaki tim ulkeler icin bir ¢alisma alani sunmasi agisindan ¢ok énemlidirler.
Ornegin; AB ile su konusundaki miizakerelerde ‘nehir havzasi yénetim planlarinin yapilmas’ istenmistir. AB Konseyi tarafindan 14
Nisan 2003'te kabul edilen Turkiye Katilim Ortaklig Belgesinde sinir asan sular konusuna da yer verilmistir.

Biz bu gibi galismalarda mevzuatimizi uydurmaya calistigimizda bu durum hem tlke hem de iZSU'nun ¢alismalarini da olumlu
yonde etkilemektedir. Devlet bu alandaki mevzuat engelleri varsa uyum yasalariyla kaldirmaktadir.

iZSU bu anlamda uluslararasi ya da bélgesel anlamda yapilan ortak calismalar takip etmekte ve bu yonde proje ve faaliyetlerini
strdurmektedir.

Yapilan ¢alismalar, nufus artis hizimizin 2023 yilinda binde 8,4 oranina diisecek olacagini gosterse de (2013 yilinda bu deger binde
11,2'dir) bu durum hala niifusumuzun artacagini géstermektedir. Bu durumda ilimizin 4.061.074 (31 Aralik 2013 itibariyle)(TUIK
Nfus Istatistikleri) olan ntfusunun 2050 yilinda 7.551.558 kisiye ulasacagi ongortilmektedir(Master Proje Nufus Projeksiyonu
Calismalari). izmir kent merkezi ntifus degisimi ve su ihtiyacina yonelik projeksiyon asagidaki grafikte izlenebilmektedir.
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fzmir Kent Merkezi Nufus ve Su /htiyacs Projeksiyonu (/ZSU Genel Miid. Su ve Yapi /sleri Dairesi Baskanligir)

Turkiye su zengini bir Ulke degildir. Kisi basina disen yillik su miktarina gore tlkemiz su azligi yasayan bir tlke konumundadir.
Ulkemizde mevcut 112 milyar mé kullanilabilir su kaynagindan yararlanma orani yaklasik yiizde 39 olup, bu kaynagin 32 milyar m'i
(yiizde 73) sulamada, 7 milyar m®'i (yiizde 16) icme ve kullanmada, 5 milyar m®{i (yiizde 11) sanayide kullaniimaktadir. Ulkemiz,
2013 yili itibariyla kisi basina disen yaklasik 1.500 m3 kullanilabilir su miktar ile su kisiti bulunan Ulkeler arasinda yer almaktadir.
Tirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) 2030 yili igin nifusumuzun 100 milyon olacagini éngdrmiistiir. 2030 yilinda kisi bagina diisen 1.100
m3 kullanilabilir su miktariyla, Trkiye su sikintisi geken bir tilke durumuna gelebilecektir (X. Kalkinma Plani-1042).

Mevcut blytime hizi, su tiiketim aliskanliklarinin degismesi gibi faktorlerin etkisi ile su kaynaklari tzerine olabilecek baskilar tahmin
etmek miumkdindur. Ayrica batlin bu tahminler mevcut kaynaklarin 20 yil sonrasina hig tahrip edilmeden aktariimasi durumunda
s0z konusu olabilecektir. Bu sebeple Turkiye'nin gelecek nesillerine saglikli ve yeterli su birakabilmesi icin kaynaklarin ok iyi
korunup, akilci kullaniimasi gerekmektedir (http://www.dsi.gov.tr/ toprak ve su kaynaklari-2012).

Nifusun artmasinin yaninda, niifusun yerlesim alanlarinin degisimi de su sorununa etki edecek 6nemli bir faktérdir. Gelecek
yillarda bugiin kullanilmayan alanlarin yerlesim alani olarak kullaniimaya baslamasinin; 8rnegin bugiin tarim alani yada ormanlik
alan olan bir bdlgenin yerlesim alanina dénusebilme ihtimalinin, keza bugiin yerlesim alani olan yerlerden terk edilecek olanlar
olmasinin suyun kullanimi ve dagitimi agisindan 6nemli etkenler olacag tahmin edilmektedir.

Gelecek yillarda yasam bicimlerinde degisikliler olacag bir baska gergektir. Gerek egitim seviyesinde, gerek kirsaldan kente
demografik hareketlerde, gerekse yasamsal kalite anlayisinda ve beklentisinde olusacak degisimlerin su kullanim miktarlarini da
etkileyecegi beklenmektedir: Bu etkenlerle beraber biling seviyesinin de yiikselmesi tasarruf bilincini tetikleyecek ve géreceli olarak
su kullanimini azaltabilecek olmakla beraber, yasamsal beklentilerdeki degisimlerin nufusun bir kesiminde de su kullanimini
arttiracag| goz éniinde bulundurulmalidir.

iZSU olarak icme suyu ve atiksu sektortinde ileri teknolojiler kullanilarak calismalar strdtrtimekte ve yuritilmektedir. igme suyu
sektoriinde U¢ buyk arsenik aritma tesisi (Cullu, Menemen ve Halkapinar Aritma Tesisleri- Cullu Aritma Tesisi bu alanda Dunyanin
en biyuk aritma tesisidir) ve teknoloji takip edilerek insa edilen paket aritma tesisleri mevcuttur. Atiksu sektériinde yenilenebilir
enerji konusunda biyuk adimlar atilmistir (Cigli Camur CurlGtme ve Kurutma Tesisi ve Solar Kurutma Tesisi gibi). Atiksu Aritma
Tesislerinden 14 tanesi ileri biyolojik yontemlerle aritma yapmaktadir. Ayrica ¢alismalarini Gniversitelerden bilim insanlarinin
goruslerini alarak koordineli sekilde ylriitmekte ve diger alanlarda da teknolojiyi takip ederek ¢alismalarini surdiirmektedir. Bu
kapsamda iklim degisikliginin kiyi alanlarinda giderek artmasi ve beklenen olumsuz etkilerinin degerlendirilmesi icin, 1ZSU
tarafindan 30 Ocak 2014 tarihinde izmir Fuar Alani iginde “iklim Degisikliginin Kiyr Kentlerine Etkileri Sempozyumu” dlizenlenmistir.

78 Mevcut Durum Analizi



1.2.3. Cevresel Etkenlere Yonelik Olarak iZSU’ nun Cahsmalan

iZSU Genel Mudurltgt atiksu hizmetlerinin strdrtlebilir cevre agisindan etkisi ve éneminin farkinda olup isletilen 14 ileri
biyololojik atiksu aritma tesisi i¢in 2013 yilinda yaptirilan 18 bin 760 analiz ile akredite laboratuarlara yaptirilan 3 bin 628 analizin
ortalamasina gore yonetmelik geregi litrede 120 mg degerini asmamasi gereken ¢ikis suyu Kimyasal Oksijen ihtiyaci (KOI) 30 mg,
litrede 40 mg degerini asmamasi gereken ¢ikis suyu Biyolojik Oksijen ihtiyaci (BOI) 13 mg, litrede 40 mg degerini asmamasi gereken
Askida Kati Madde degeriise ortalama 5 kat daha iyi olarak 8 mg duzeyindedir.

Ayrica atiksu aritma tesisleri ¢ikis suyunu daha da yukselterek alternatif su kaynag yaratmak ve yenilenebilir enerji kaynaklarini
kullanarak temiz enerji Uretiminin artmasina ve kamu giderlerinin azaltiimasina katkida bulunmak, cevreyi ve dogal yasam
alanlarini korumak amaciyla Cigli Camur Clrlitme ve Kurutma Tesisi ve Havza Atiksu Aritma Tesisi Solar Enerji ile Kurutma Tesisi
isletmeye alinmis olup Atiksu Aritma Tesisi Camur Yonetimi Master Plan Hazirlanmasi, Aritilmis Atiksularin Geri Kazanimi Projesi ve
Aritma Tesislerinde Elektrik ihtiyacinin Yenilenebilir Enerji Kaynaklari Kullanilarak Karsilanmasi Projesi hedeflenmektedir.

izmir atiksu aritma tesisleri agisindan Turkiye’de lider bir kurum olma 6zelligini stirdiiriirken 30.03.2014 tarihi itibariyle 25 adet olan
atiksu aritma tesisi sayisi kdy aritmalariyla beraber 66'ya ylikselmistir (iZSU Genel Mud., Atiksu Aritma D.B.).

6360 sayili yasa ile iBB sorumluluk alanina dahil olan ve Kiiglik Menderes Havzasinda bulunan bélgelerle ilgili olarak 2015-2019
yillarr arasinda Kiraz, Beydag, Belevi (Selguk), Selguk ve Tire ilgelerinde Atiksu Aritma Tesisi planlamasi ve ayrik sistem kanal agi
calismalarinda mevcutta 220 km yagmur suyu sebeke projesi hazirlanmis olup, 400 km yagmur suyu hattina yonelik plan ve proje
calismalarinin tamamlanmasi planlanmaktadir (iZSU Genel Miid., Projeler D.B.).

Cevre Analizi kapsaminda ele aldigimiz konular kapsaminda genel bir degerlendirme yaptigimizda, saglikli suya ulasim ve suyun
etkin kullanimi en dnemli ¢alisma alanlarinin basinda gelmektedir. Kiiresel isinma basta olmak Uzere niifus artisi, yerlesim yapisi,
tarimsal faaliyetler, ormanlik alanlarin kullanimi, kirlilik, yasam seklinin degisimi gibi ¢ok cesitli etkenler su sorununu etkileyecek
unsurlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu etkenlerin olumsuz etkilerinin azaltiimasi icin suyun daha etkin ve verimli kullanimimnin
gelistirilmesi gerekmektedir.

iZSU olarak; giderek kit bir kaynak haline gelen suyu vatandaslara saglikli ve kaliteli bigimde ulastirabilmek igin hem kurum olarak
hem ilgili kurumlarla isbirligi icinde strekli calismalar yapilmakta, projeler tretilmektedir. Bu konulardaki ¢alismalarla ilgili bilgiler,
bu kitabin Kurum Analiziyle ilgili dnceki bolimlerinde detayli olarak aktariimistir.

Kuresel isinma ve kurakligin gelecekteki muhtemel daha buyUk etkilerinin ciddiyetine ragmen, iZSU olarak, bugiin oldugu kadar
gelecek kusaklara karsi sorumluluk ve atalete kapiima lukst bulunmadiginin bilincinde olunarak, yeni su kaynaklari yaratma ve
mevcut kaynaklari korumayla ilgili gok yonli calismalar yogun bigimde strduriilmektedir.

Surdurlebilir yasamin en 6nemli kaynagi olan suyun, 21. yuzyilin baslica sorunlarindan biri olacag ve bu nedenle de milyarlarca
insanin hayatinin suyun dogru yonetimine bagl oldugu bilinci ile idaremizce 2010 yilindan beri 6n ¢alismalar strdtrtlen Artilmis
Atiksularin Geri Kazanimy Projesi ¢alismalari hiz kazanmistir. Bu projenin amaci, sinirli olan su kaynaklarimizin ve sirekli artis
gosteren su gereksinimlerinin karsilanabilmesi igin atik sularin geri kazanilarak alternatif su kaynag yaratmak ve gevreyi ve su
kaynaklarini korumaktir.

Tum diinyada oldugu gibi Turkiye’'de de yasanan kurakliklar ve artan su talebi nedeniyle aritiimis sularin geri kazanimi ve yeniden
kullanimi son yillarda daha 6nemli hale gelmistir. Aritilmis atiksularin baslica kullanim alanlari arasinda; tarimsal sulama, kentsel ve
evsel kullanim, endustriyel kullanim ve yeralti suyu beslemesi sayilabilir. Tartismali bir konu olmasina ragmen atiksular ile tarimsal
sulamanin diinyanin birgok bolgesinde uygulandigi bilinmektedir. Diinya’da sulanan tarim arazilerinin 20 milyon hektarinin ham,
aritilmis ve/veya kismen seyreltilmis atiksularla sulandig son zamanlarda ifade edilmektedir. Ayrica aritiimis atiksularin tarimsal
sulamada kullanilmasi ile glibre ihtiyaci azalacak ve bdylece ekonomiye de katki saglayacaktir. Ayni zamanda cesitli uygulamalar
icin aritilmis atiksularin yeniden kullanimi ile hem tath (temiz) su kaynaklarinda buyuk tasarruf saglanacaktir hem de akarsu, gol vb.
su kiitleleri atiksu desarjindan korunarak ytizey ve yeralti sularinin kirlenmesi 6nlenmis olacaktir.

Atiksularin geri kazanimindaki teknoloji gereksinimi, aritilmis atiksuyun karakteri ve geri kazanilacak suyun kullanim maksatlari ile
iliskilidir. Bu amagla, tim ileri biyolojik aritma tesislerinde artiimis sularinin analizleri yaptirilarak yeniden kullanilabilirligi
arastinimakta ve her bir tesisin ¢ikis suyuna 6zgu glvenilir ve ekonomik aritma teknolojilerinin belirlenmesi ¢alismalar
yUrutilmektedir.

Proje kapsaminda, 2015-2019 yillari arasinda toplam 30.000 m*/giin aritimis atksu ileri artim teknolojileri (6n aritma,
ultrafiltrasyon, ters osmoz vb ) ile geri kazanilarak zirai sulama, endustriyel ve evsel amagli olarak yeniden kullanimasi
planlanmaktadir. Tlrkiyede ki toplam su tlketiminin %72 sinin zirai amagl olarak kullanildigi g6z éniunde bulundurularak 28.000
m3/gun antiimis atiksuyun zirai amacli sulama suyu olarak geri kazanilirken, 2000 m3/giin suyun icme ve kullanma suyu olarak geri
kazanilmasi hedeflenmektedir. Son yillarda gelistirilen ¢ok asamali yeni aritma teknolojileri sayesinde kentsel atiksu dogrudan
musluklara baglanabilecek kadar gtivenilir ve gevre dostu bir su kaynag olarak degerlendirilebilmektedir. Bu baglamda, projenin ilk
asamas! olarak Cigli AAT. de 2.000 m®gun kapasiteli atiksuyun mikrofiltrasyon, ultrafiltrasyon ve ters ozmoz sistemlerini insani
amagli kullanim suyu (TS266) standartlarinda geri kazanildigi bir pilot tesis kurulmasi planlanmaktadir. 2015 yili itibariyle hayata
gecirilecek olan tesisin kurulacagi alanin zemin etud raporu hazirlatimistir ve proje yapim ihalesinin yapilabilmesi icin teknik
sartname ¢alismalari devam etmektedir.
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3. PAYDAS ANALIZI
3.1. Kurumsal GZFT (SWOT) Analizi

GZFT (SWOT) Analizi tiim stratejik planlarin temel noktalarindan biridir. Bu analiz sayesinde kurumun gugclii ve iyilestirilmeye agik
yonlerini anlamak, firsatlari degerlendirmek ve tehditlerle ylzlesmek mimkin olacaktir. Kurulus ici analiz ve ¢evre analizinde
kullanilabilecek olan bu yéntem kurumsal stratejilerin uygulanmasi siirecinde kurumun sektdrdeki konumunu gézden gecgirmeye imkan
veren bir ydntemdir.

L.

3.1.1. ic Paydas GZFT (SWOT) Analizi

1ZSU, 2015-2019 Stratejik Plan calismalari kapsaminda kurum iginde ilgili birimlerden temsilcilerin ve Ust diizey yoneticilerin katilimiyla
duizenlenen calistay ve toplantilarda ortaya ¢ikan gorUsler 1siginda “i¢ Paydas GZFT (SWOT) Analizi” olusturulmustur.

© ©o N o g & w N

e e =
w N P O

Gucla Yonler
Gucli mali yapi
Arag ve ekipmanlarin yeterli olmasi
Nitelikli personelin istihdam edilmesi
Teknolojinin etkin kullanimi
Kurumsal bir yénetim anlayisinin varlig
Nitelikli yéneticilerin tist ydnetimde gorev almasi
Aritma tesislerinin sayisi ve teknolojik olmasi
Yeni projelere 6nem verilmesi
Altyapi calismalarina 6nem verilmesi
. Personel/Birimler arasi ishirligi ve yardimlasma
. Cevreye duyarli bir yonetim anlayisi
. Egitime 6nem verilmesi

. 1ZSU'nun monopol olmasi / rakipsiz olmasi / biiyik olmasi

14. Sorunlarin hizli bir sekilde ¢ozuilmesi

Firsatlar

1.

© © N o g b~ w

Yenilenebilir enerji kaynaklarina uygun iklim kosullarina sahip
olmasi

icilebilir su zenginligi bakimindan dogal kaynaklarin fazla
olmasi

Sorunlarin hizli bir sekilde ¢dziimlenmesi

Barajlarin varlig

Arastirma yapilmasi

Hizmet ici egitim ve seminerlere énem verilmesi

Yagmur suyu ve kanalizasyon sistemlerinin ayristiriimasi

Alt yapi ve kanalizasyonlarin yenilenmesi

Calisma kosullarinin gelistirilmesi

10. Ekipman ve araglarin yenilenmesi

11. Fiziki calisma kosullarinin iyilestirilmesi

8o

lyilestirilmeye Agik Yonler

Ea o B

Binalarin daginik olmasi
Yenilenebilir enerji kaynaklarinin yayginlasmamis olmasi
Aritma tesislerinin sayisi

iZSU hizmetlerinin tanitim eksikligi

Tehditler

1
2
3
4
5.
6
7
8

iklim degisiklikleri

Sel ve su baskinlar

Biituinsehir yasasi ile genisleyen hizmet alani
Kuraklik

Siyasi baskilar

Carpik kentlesme

Nufus yogunlugu/artisi

Dar sokaklar
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1.3.1.2. D1s Paydas GZFT (SWOT) Analizi

2015-2019 Stratejik Plan calismalari kapsaminda kurum disindaki dis paydaslara yonelik olarak hane halki anketi, kurumsal dis paydas
formlarinin analizi, muhtar anketi, STK ve Belediye Meclis Uyelerinin goruslerinin alinmasi suretiyle “Dis GZFT (SWOT) Analizi”
gerceklestirilmistir.

Gucla Yonler

1
2
3
4
5.
6
7
8

Gucli mali yapi

Katilimci yonetisim anlayisinin varli g
Su kesintilerinin azlig)

Alt yapi calismalarinin yapilmis olmasi
Kurumun hizli hizmet vermesi

Sularin temiz olmasi

Teknolojik imkanlarinin iyi olmasi
Yeni projelere dnem verilmesi

Ekipmanlarin yeterli olmasi

10. Cevreye duyarli bir ydnetim anlayis!

Firsatlar
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Guvenilir ve adil bir kurum olmasi
Aritma sisteminin guicli olmasi
Sorunlarin hizli bir sekilde ¢6zimlenmesi
Arastirmalar yapmasi

Arsenik sorunun ¢dziimlenmis olmasi
Akarsu ve diger su kaynaklarinin varlig
Akilli saat kullanimi

Alt yapi ve kanalizasyonlarin yenilenmesi

Kentlinin bilingli olmasi

lyilestirilmeye Acik Yonler
Binalarin daginik olmasi
Cesme suyunun icilebilir hale getirilmesi

Aritma tesislerinin sayisi

A W

iZSU hizmetlerinin tanitim eksikligi

Tehditler
1. Kuraklik

2. Selve su baskinlari

3. Sularin evsel ve sanayi atiklariyla kirlenme riskinin ylksek
olmasi

4. Hukumetile siyasi gorus farkhliklari

5. Halkin projeler hakkinda yeterince bilgi sahibi olmamasi
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1.3.2. Paydas Tespiti ve Onceliklendirmesi
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Stratejik plan stirecinde iZSU icindeki birimlerden en fazla iliskide olduklar paydaslari puan vererek belirtmeleri istenmistir. Paydas
belirleme siirecinin sonucunda ise, iZSU birimlerince belirlenmis olan paydaslara iliskin olarak Etki/Onem Matrisi hazirlanmistir.
Yukaridaki tabloda yer alan Etki-Onem Matrisinde yer alan etki, paydasin kurulusun faaliyet ve hizmetlerini yonlendirme, destekleme
veya olumsuz etkileme gliciiniin derecesini belirtirken, énem ise kurulusun paydasin beklenti ve taleplerini karsilama konusuna verdigi

onceligi ifade eder.
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TUIK izmir Bolge Midurlugi
TSE
TURKAK
TUBITAK
Ulastirma, Denizcilik ve
Haberlesme Bakanlig)
Saglik Bakanlig
i1 Saglhk Madurltgu
Tapu ve Kadastro Genel
Madarligu
izmir Blytksehir Belediyesi
Sirketleri
Sivil Savunma Genel
Muduirlugi
il Afet ve Acil Durum
Mudiirligi

BB
Devlet Malzeme Ofisi
Universiteler
Meteoroloji Genel Mudurligu
[zmir Il Emniyet Madarliga
[zmir Tanim il Mdarlaga
TCDD
Meslek Orgiitleri
Harita Genel Komutanlg)

BC
Turk Telekom A.S.
Milli Savunma Bakanlig
Jandarma Genel komutanlg

ORTA

iZSU Faaliyetlerini Etkileme Derecesi
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izmir Blytksehir Belediyesi
Belediye Meclisi (Genel Kurul)
izmir Valiligi

llce Belediyeleri
Kaymakamliklar

Vatandaslar

K&y ve Mahalle Muhtarlar
Sendikalar

Basin Yayin Kuruluslar

Orman ve Su isleri 4. Bolge
Mudarlagu

Orman ve Su isleri Bakanlig; -
Su Yonetimi Genel Mudurlugi
Enerji ve Tabi Kaynaklar
Bakanlig

Orman ve Su isleri Bakanlig)
Cevre ve Sehircilik il Madurltgu
Kamu ihale Kurumu

DSi 2.Bolge Mudarlugu

ESHOT Genel Mudurlugu

AB

Elektrik Tedarikgisi Sirketler
Karayollari Genel Mudurlugt
izmir Gaz

Cevre ve Sehircilik Bakanlig
Vergi Dairesi Bagkanlig
Galisma ve Sosyal Guvenlik
Bakanlhg;

izmir "1" ve "2" Numaral Kulttr
Varliklarini Koruma Bolge Kurulu
Madurlikleri

AC
Bankalar
iller Bankasi Genel Mudrlug
Sayistay ve Mlkiye Denetgileri
Adalet Bakanlg;
Maliye Bakanlhg;
Basbakanlik Hazine
Muistesarlig)

YUKSEK
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Buna gore, yukaridaki tabloda 1ZSU birimleriyle iliskili olan paydaslarin “etkilenme derecesi” ve “etkileme glici” kriterlerine gore DUsk,
Orta ve Yiksek araliklarini iceren bir skalada yerlestirildikleri yer gosterilmektedir.  Skala olusturulurken, paydas kurumlarin iZSU
faaliyetlerini etkileme glicti ve 1ZSU faaliyetlerinden etkilenme dereceleri dikkate alinmistir. Sézkonusu belirleme, 1ZSU birimlerinden
gelen paydas degerlendirme puanlari ve kurumlara gonderilen kurumsal dis paydas analiz formlarinda verilen yanitlar 1siginda
gerceklestirilmistir.

1.3.3. iZSU Hane Halki Alan Arastirmasi

izmirli hemserilerin izmir Su ve Kanalizasyon Idaresi Stratejik Planinin yapimina katilimini saglamak, onlarin kentin 5 yillik gelecegine
iliskin gorislerini almak amaciyla, ylzylze gorisme (anket) teknigine dayali olarak bir alan arastirmasi yGratilmastar. izmir Su ve
Kanalizasyon Idaresini’nin faaliyetleri ve projeleri basta olmak Uzere, katilimcilara cesitli sorular yoneltilmistir. Anket formlarinda yer alan
veriler SPPS programinda analiz edilerek, elde edilen bulgular raporlanmistir.

1.3.3.1. Arastirmamn Omeklemi

1.519 Kisi ile ylzylze gorustlerek yaratalen, izmir Su ve Kanalizasyon Idaresi Stratejik Plan Halk Anketi (Dis Paydas) arastirmasinin
orneklemi; Bornova,Karsiyaka, Cigli, Bayrakli, Buca, Konak, Karabaglar, Gaziemir, Narlidere, Giizelbahce, Balcova, Aliaga, Menderes,
Menemen, Bergama, Dikili, Kinik, Kemalpasa, Bayindir, Torbali, Odemis, Tire, Kiraz, Seferihisar, Urla, Cesme ve Selcuk ilcelerini
kapsamaktadir. Orneklem plani zmir'in ilgelerinin nifus bayukliklerine gore orantilandinlmistir.Orneklem icinde ntfus baytkltkleri
dolayisiyla temsil edilmeyen ilceler Beydag, Karaburun ve Foca'dir. Ancak bu ilcelerin bulunmamasi érneklemin izmir'e iliskin
temsiliyetini etkilememektedir.

1.3.3.2.Arastirmanin Bulgulan

1.3.3.2.1Katilmcilarin Sosyo-Demografik Profili

izmir Su ve Kanalizasyon Idaresi hane halki anketi arastirmasina katilanlarin cinsiyet agisindan profilleri incelendiginde, kadin ve erkek
deneklerin oraninin dagilimi dengelidir.Yas dagilimlarina bakildiginda, 25-34 yas grubundaki katilimcilar % 23 ile ilk sirada; 35-44 yas
araliginda yer alan katiimcilar % 21.6 ile ikinci sirada; 55 yas ve Uzeri katiimcilar % 20.8 ile Uglncu sirada; 45-54 yas grubundaki
katilimcilar % 19.5 ile dérdincii sirada yer almaktadir. Egitim diizeyleri agisindan bakildiginda %50'den fazlasi lise ve daha yiiksek
egitime sahiptir.

Katilimcilarin meslek gruplarina bakildiginda, %25.5.lik orana sahip olan Esnaf-Zanaatkar-Tiiccarlar ilk sirada; % 17.1.lik bir oranla
emekliler ikinci sirada; % 16.7.'lik bir oranla 6zel sektorde isciler Uglincl sirada; % 13.5°lik orana sahip olan ev hanimlari dérdiinci
sirada; %8.7.'lik orana sahip olan 6grenciler besinci sirada; % 6.6'lik oranla serbest meslek grubunda yer alan katilimeilar altincr sirada
bulunmakta.

CINSIYET n % YAS no % EGITIM n %
Okuma yazmasi yok 10 0.7
Kadin 672 442 18-24YasArasi 229 151 — -
Okul Bitirmemis (okur-yazar) 25 16
Erkek 847 558 25-34YasArasi 349 230 ilkokul Mezunu 398 26.2
Toplam 1519 35-44Yas Arasi 327 216 Ortaokul Mezunu 226 149
45-54YasArasi 295 195 Lise Mezunu 488 321
55 ve Uzeri 319 208 Universite-Yiksekokul M. 357 235
Toplam 1519 Yiiksek Lisans - Doktora 15 1.0
Toplam 1519
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MESLEK GRUPLARI n %

Devlet Memuru 53 35
Ozel Sektér Biiro Calisani 52 34
Kamuda isci 21 14
Ozel Sektérde isci 254 16.7
Esnaf - Zanaatkar -Tiiccar 387 255
Serbest Meslek (Doktor-Avukat-Miihendis, v.b.) 100 6.6
Sanayici 1 0.1
Giftci 8 05
Ev Kadini 205 135
Emekli 260 17.1
Ogrenci 132 8.7
issiz 27 18
Diger 19 13
Toplam 1519
1.3.3.2.2 Halkin Tamamlanan ve Devam Eden Projelere Mliskin

Bilinirligine/Faydasina/Destegine iliskin Gériisleri
izmirlilerin 1ZSU'nun tamamlanan ve devam eden projelerine yonelik bilinirlik, fayda ve desteklerini 6lcmek amaciyla sorulan sorula
verdikleri yanitlara gore en fazla bilinen projenin Biyik Kanal Projesi, Arsenik Aritma Tesisleri ile Izsu Cebinizde projesinin oldugu

anlasilmaktadir. En cok memnun olunan projelerin ise, internet tzerinden fatura 6demelerinin yapilabilmesi, iZSU cebinizde uygulamasi
ve BlyUk Kanal Projesi’dir.

E =

%D € )

& = a

. 5 E € s 5

TAMAMLANAN PROJELERIN FAYDASINI S £ = £ S

OLCMEYE YONELiK DUSUNCELER £ 2 = 2 g

%’ 2 S O 2 (]

= £ == £ =

o (] v W [} =

O = zZz = T
n % n % n % n % n %

1-icme Suyu Arsenik Aritma Tesisleri Yapimi

(Halkapinar, Cullu ve Menemen Arsenik Aritma 227 149 302 19.9 974 64.1 12 0.8 4 0.3

Tesisleri)

2- Aritma Camurlarinin Cliritme-Kurutma Sistemi ile

Yararlanilabilir Hale Getirilmesi = e 161 106 1221 e 6 04 2 s

3- Blytlik Kanal Projesi 216 142 336 221 946 62.3 17 11 4 0.3
4- Gérdes Barajindan icme Suyu Temini Saglayan

Yaklasik 800.000 Kisi Kapasiteli Sarikiz icme Suyu 124 8.2 146 9.6 1240 81.6 9 0.6 0 0.0
Aritma Tesisi

5- Kemalpasa icme Suyu Sebekesinin Tamamen

. > 52 34 62 4.1 1401 922 4 0.3 0 0.0
Yenilenmesi
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TAMAMLANAN PROJELERIN FAYDASINI £ IE
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6- Menemerjn Icme Suyu Sebekesinin Tamamen 67 44 118 78 1328 874 04 0.0
Yenilenmesi
7- Ozdere Kanalizasyonu ve Atik Su Aritma Tesisi 70 46 86 57 1357 893 04 0.0
Yapimi
8- Doganbey Atik Su Aritma Tesisi Yapimi 32 2.1 48 3.2 1429 94.1 0.6 0.1
9- izmir'de Aritilan Atik Sularin Tamamina Yakininin
(yaklasik % 99) ileri Biyolojik Yontemlerle Artilmasini 102 6.7 155 10.2 1256 82.7 0.3 0.1
Saglayan Aritma Tesislerinin Kente Kazandiriimasi
10- Buca-Sirinyer Yagmursuyu Ayristirma Projesi 119 7.8 119 7.8 1272 83.7 0.6 0.0
11-Hatay Yagmursuyu Ayristirma Projesi 66 4.3 155 10.2 1294 85.2 0.3 0.0
12- Mersinli Yagmursuyu Ayristirma Projesi 28 18 48 3.2 1439 94.7 0.3 0.0
13- Torbali Kanalizasyon Sebekesinin Yenilenmesi 72 4.7 80 5.3 1362 89.7 0.3 0.1
14- Kdy Su !Z)epol_annm Gunes E_nerjlll Otomatik 95 6.3 03 61 1325 872 04 0.0
Klorlama Sistemiyle Dezenfeksiyonu
15- Cografi Altyapi Bilgi Sisteminin Kurulmasi 88 5.8 101 6.6 1327 874 0.2 0.0
16- internet Sitesi Uzerinden Kisisel Bilgisayarlar,
Cep Telefonu vb. Cihazlar ile Fatura Odemelerinin 232 153 407 26.8 870 57.3 0.5 0.2
Yapilabilmesi
17- “iZSU Cebinizde” Projesi (Sisteme kayit olan
abo_ne'lerl.mlze cep telefonlanng S'M.S ile planhi su 201 192 318 209 895 58.9 05 05
kesintileri, fatura borglari vb. bilginin
gonderilebilmesi.)
18- Gorme Engelli Abonelerimize Kurum internet
Sitesi Uzerinden Fatura Odeme imkani Saglanmasi 59 39 68 45 1391 916 0l 00
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1- Camli igme Suyu Baraji Projesi 108 71 76 5.0 1333 87.8 2 0.1 0 0.0
2- Ali Onbagi igme Suyu Baraji Projesi 73 4.8 88 58 1356 89.3 1 0.1 1 0.1
3- Bostanl igme Suyu Baraji Projesi 133 8.8 118 78 1267 834 1 0.1 0 0.0
4- Degirmendere igme Suyu Baraji Projesi 81 53 112 74 1324 87.2 2 0.1 0 0.0
5-Gordes Barajindan 1 Milyon Kisilik Nifusa igme
Suyu temini saglayacak Kavaklidere igme Suyu 173 11.4 136 9.0 1205 79.3 5 0.3 0 0.0
Aritma Tesisi Projesi
6- igme Suyu Master Planinin Hazirlanmasi 117 1.7 104 6.8 1292 85.1 6 0.4 0 0.0
7-igme Suyu ile ilgili DS ile Ortak Projeler (Salman,
Karareis, Yigitler, Bozkdy, Rahmanlar Projeleri ve 74 4.9 46 3.0 1397 92.0 2 01 0 0.0
Mordogan Géleti)
8- Cigli Atik Su Aritma Tesisi Kapasitesinin Ugte Bir
Oraninda Artirlmasi (4. Faz Projesi) 45 30 % 25 1434 o4 2 01 0 00
9- Tire Atik Su Aritma Tesisi Projesi 13 09 8 05 1498 98.6 0 0.0 0 0.0
10- Yeni Foca Atik Su Aritma Tesisi Projesi 94 6.2 90 59 1333 87.8 2 0.1 0 0.0
11- Tuirkelli Atik Su Aritma Tesisi Projesi 84 55 61 4.0 1369 90.1 4 0.3 1 0.1
12- Kuigtik \_(erle_slm _Blnn'_llerlne Icme Suyu Paket 66 43 77 51 1373 904 ) 01 1 01
Aritma Tesisleri Projeleri
13- }(uggk Ye.rle§|.m Birimlerine Atik Su Paket Aritma 89 59 104 6.8 1325 872 1 01 0 0.0
Tesisleri Projeleri
14- Kanalizasyon ve Yagmursuyu Master Planinin 119 78 125 8.2 1269 835 5 03 1 01
Hazirlanmasi
15- Arrtilmis Sularin Geri Kazanimi Projesi 248 16.3 198 13.0 1066 70.2 7 05 0 0.0
16- Arrtilmis Camur!arm Solar Kurutma Yéntemi ile 98 65 99 65 1318 86.8 1 01 3 02
Kurutulmasi Projesi
17- Camur Yénetimi Master Planinin Hazirlanmasi 83 515) 72 47 1361 89.6 3 02 0 0.0
18- Aritma Tesislerinde Elektrik ihtiyacinin
Yenilenebilir Enerji Kaynaklar Kullanilarak 119 7.8 90 59 1307 86.0 2 0.1 1 0.1
Karsilanmasi Projesi
19-_Yuz_u|_eb.|I|_r Konrf_ez Prt_JjeS| (Izmir Korfezi Su 404 %6.6 255 168 846 557 13 0.9 1 01
Kalitesinin lyilestirilmesi)
20 ngrafl Altyapl Bilgi Sisteminin Gelistirilmesine 133 88 101 66 1280 843 5 03 0 0.0
Yonelik Projeler
21- Abone Arsivinin Elektronik Ortama Gegirilmesi 279 18.4 267 17.6 959 63.1 10 0.7 4 03
22-Bilisim Teknolojileri Kullanilarak Abone 229 | 151 | 163 | 107 | 119 | 737 | 5 | 03 | 3 | 02
Hizmetlerinin Gelistirilmesi
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[zmir Su ve Kanalizasyon Idaresinin devam eden projelerin bilinirligi ve faydasi konusunda katilimailarin % 95 giiven dizeyinde devam
eden tim projeler igin olumlu bir tutum icinde olduklar gorilmektedir. Bununla birlikte devam eden sézkonusu 22 proje igin
katilimailarin katilimailarin kesinlikle desteledikleri ve destekleri en yiiksek yiizdeye sahip projeler; yizilebilir kbrfez projesi (izmir korfezi
su kalitesinin iyilestirilmesi), abone arsivinin elektronik ortama gecirilmesi, aritilmis sularin geri kazanimi projesi, bilisim teknolojileri
kullanilarak abone hizmetlerinin gelistirilmesi, Gérdes barajindan 1 milyon kisilik ntfusa icmesuyu temini saglayacak Kavaklidere
icmesuyu aritma tesisi projesidir.

1.3.3.2.3. Planlanan Projelerin istek ve Oncelik Siralamasina iliskin Diisiinceleri

Tim faaliyetler dikkate alinarak genel bir degerlendirme yapildiginda, izmir halkinin, izmir Su ve Kanalizasyon Idaresinin devam eden
projelerine iliskin olarak dncelikli oldugunu distindigu ilk 5 proje su sekilde siralanmaktadir:

1. YuzUlebilir kbrfez projesi (izmir krfezi su kalitesinin iyilestirilmesi),

2. Arttilmis sularin geri kazanimi projesi,

3. Abone arsivinin elektronik ortama gegirilmesi,

4. Gordes barajindan 1 milyon kisilik nifusa igmesuyu temini saglayacak Kavaklidere icmesuyu aritma tesisi projesi,

5.Bilisim teknolojileri kullanilarak abone hizmetlerinin gelistirilmesi projeleridir.
1.3.3.2.4.iZSU Hizmetlerine iliskin Vatandas Algisi

Izmirlilerin iZSU’nun sunmus oldugu hizmetlere iliskin algilarini tespit etmeye yonelik olarak sorulan soruya verdikleri yanitlan gozden
gecirdigimizde, bilinirlik dlzeyleri en yiiksek olan projeler sunlardir: Saya¢ okuma, agma-kesme calismalari (%87), abone fatura
islemlerine yonelik hizmetler(%81.8), abonelik olusturma, abonelik devir ve sonlandirma hizmetleri (%78.1), ev ve isyerlerine su ve kanal
baglantisi calismalari (%71), hizmetlerin ve yatinmlarin kamuoyuna tanitilmasi (%57.7), kanalizasyon sebekesi ddsenmesi ve yenilenmesi
(%53.7) projeleri.
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: e & £

iZSU HiZMETLERINDEN VATANDAS ALGISINI OLCMEYE § £ E c B
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x GEJ s = g

S = 22 s
n % n % n % n % n

1- icme Suyu Temin Géletlerinin ve Barajlarinin Su

Kaynaklar Olarak insasi ve Su Toplama Havzalarnin 158 10.4 307 202 1031 67.9 21 14 2

Korunmasi

2- icme Suyu Sebekesi ve Ana Dagitim Hatlarinin Yapimi

Yenilenmesi, Bakim ve Onarimlarinin Saglanmasi = e 820 211 2 a5 38 25 =

3- Su Kuyularinin Agilmasi ve Korunmasi 200 13.2 367 242 920 60.6 28 18 4
4- Su Kayiplarinin Kontroli ve Azaltilmasi 172 113 305 20.1 1000 65.8 34 2.2 8
5- icme Suyu Aritma Tesislerinin Yapimi ve isletilmesi 192 12.6 353 232 910 59.9 53 35 11
6- Su Kalitesinin izlenmesi ve lyilestirilmesi 181 11.9 324 213 895 58.9 87 5.7 32

7- Atik Su Aritma Tesisi Cikis Suyu Kalitesinin lyilestirilmesi

ve Cesitli Alanlarda Yeniden Kullaniminin Saglanmasi ce GAE 1% 128 e e 28 18 9

8- Atik Su Aritma Tesislerinden Cikan Camurun Bertarafi,

Kurutulmasi, Clritiilmesi Calismalari L i 199 131 IS LI 20 13 v

9- Atik Su Aritma Tesislerinin Yapimi ve isletilmesi 134 8.8 248 16.3 1118 73.6 16 11 3
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10- Kanalizasyon Sebekesi Dosenmesi ve Yenilenmesi 211 139 376 24.8 822 54.1 85 5.6 25 16

11- Kanalizasyon Hat ve Ekipmanlarinin Bakim Onarim ve

- 151 9.9 268 176 984 64.8 80 5.3 36 24
Temizlik Calismalari

12- Yagmur suyu Hat ve Ekipmanlarinin Bakim Onarim ve

A 131 8.6 212 14.0 1090 718 60 39 26 17
Temizlik Calismalari

13- Yagmur Suyu Hatti Désenmesi ve Yenilenmesi 137 9.0 253 16.7 1056 69.5 47 31 26 1.7

14- Kanalizasyon ve Yagmur suyu Hatlarinin Ayristirilmasi 136 9.0 243 16.0 1069 704 46 30 25 16

15- Dere Islahi Calismalari 225 14.8 332 219 903 59.4 49 32 10 0.7
16- Derelerin Bakimi ve Temizlik Calismalar 218 144 358 23.6 879 57.9 45 30 19 13
17- Ev ve isyerlerine Su ve Kanal Baglantisi Calismalar 318 20.9 548 36.1 595 39.2 40 26 18 12

18- Abonelik Olusturma, Abonelik Devir ve Sonlandirma 350 230 601 396 509 35 23 28 16 11

Hizmetleri

19- Sayag¢ Okuma, A¢ma - Kesme Galismalari 382 251 676 445 357 235 58 38 46 30
20- Abone Fatura islemlerine Yonelik Hizmetler 361 238 632 416 417 215 81 53 28 18
21- Hizmetlerin ve Yatinmlarin Kamuoyuna Tanitilmasi 247 16.3 347 22.8 779 LS 89 59 S 38

1ZSU hizmetlerinden memnuniyet dizeylerini gosteren tablo incelendiginde, arastirmaya katilan izmirlilerin, sayac okuma, agma -
kesme calismalari (%69.7), abone fatura islemlerine yonelik hizmetler (%65.4), abonelik olusturma, abonelik devir ve sonlandirma
hizmetleri (%62.6), ev ve isyerlerine su ve kanal baglantisi calismalari (%57) konularinda en yliksek oranda ¢ok memnun ve memnun
olduklarini gérmekteyiz.

1.3.3.2.5. izmirlilerin iZSU Hakkindaki Diisiinceleri

Izmirlilerin izmir Su ve Kanalizasyon idaresi hakkinda cestli yonetsel konulara iliskin disiincelerini 6grenmek amaciyla, anket formunda
cesitli onermelere yer verilmis ve bu 6nermelere ne dlciide katilip katilmadiklari sorulmustur. Sonuglar asagidaki tabloda sunulmustur.

iZSU HAKKINDAKi GORUSLERI OLCMEYE
YONELiK DUSUNCELER

Kesinlikle
Katiliyorum
Katiliyorum

Ne Katiliyorum
Ne Katilmiyorum
Katilmiyorum
Kesinlikle
Katilmiyorum

Hizmet vermede adil ve tarafsiz oldugunu
distintiyorum.

Hizmetlerinde kamu ve genelin yararini
gozettigini distiniyorum.

341 224 605 398 369 243 163 10.7 41 2.7

278 183 667 43.9 384 253 153 101 37 24
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Dartst, hesap verebilir ve seffaf oldugunu 314 207 629 414 | 382 | 252 | 162 | 107 | 31 | 20
disunayorum.
Kaynaklarini etkin ve verimli kullandigin: 255 168 579 381 | 460 | 303 | 182 | 120 | 43 | 28
dustindyorum.

Hemseri memnuniyetini dncelikli gozettigini
ve ¢dzim odakh oldugunu dustintyorum.
Hizmet sunumunda gtiler yuizll ve yapici
oldugunu dustintyorum.

Hukuka ve etik degerlere saygili oldugunu
disuniyorum.

Dogaya ve gevresel konulara duyarh oldugunu
dustindyorum.

Bilimsel ve teknolojik gelismelerden
yararlandigini dustintiyorum.

Degisime ve gelisime acik oldugunu
dustindyorum.

278 18.3 581 38.2 475 313 145 9.5 40 2.6
268 17.6 607 40.0 427 28.1 168 111 49 32
324 21.3 607 40.0 415 273 143 94 29 19
314 20.7 667 439 366 24.1 136 9.0 36 24
331 21.8 582 38.3 430 28.3 140 9.2 36 24
312 20.5 615 40.5 398 26.2 161 10.6 88 2.2

Etkin tanitim yaptigini disuintiyorum. 239 15.7 467 30.7 404 26.6 272 17.9 137 9.0

Son 5yilda iyi hizmet sundugunu
dustintyorum.

Gelecek 5 yilda daha iyi hizmet sunulacagini
disunuyorum.

252 16.6 603 39.7 422 27.8 183 12.0 59 39

298 19.6 624 411 386 25.4 166 10.9 45 3.0

Katilimcilarin izmir Su ve Kanalizasyon idaresi'nin faaliyetleri igin kesinlikle katildiklari ve katildiklar Gnermelerden en yiiksek degere
sahip olan hizmetler sunlardir; “Dogaya ve ¢evresel konulara duyarli oldugunu diistindyorum” (%64.6), “Hizmet vermede adil ve tarafsiz
oldugunu dusunuyorum” (%62.3), “Hizmetlerinde kamu ve genelin yararini gozettigini dusuntyorum” (%62.2), “Durust, hesap verebilir ve
seffaf oldugunu dustiniyorum” (%62.1), “Hukuka ve etik degerlere saygili oldugunu dusunuyorum(%61.3), “Degisime ve gelisime acik
oldugunu distiniyorum (%61), “Gelecek 5 yilda daha iyi hizmet sunulacagini dustinuyorum (%60.7), “Bilimsel ve teknolojik
gelismelerden yararlandigini distintiyorum (%60.1) . Bununla birlikte, katiimcilarin katilmadiklar ve kesinlikle katilmadiklarini ifade
ettikleri yonetsel konunun “Etkin tanitim yaptigini dustiniiyorum” (%26.9) olmasi dikkat ¢ekicidir.

1.3.4.1ZSU Cahsanlan (ic Paydas) Arastirmasr

izmir Su ve Kanalizasyon idaresi galisanlarinin, izmir Su ve Kanalizasyon idaresi Stratejik Planinin yapimina katilimlarini saglamak
amaciyla, calisanlar arasinda yiirttiilen arastirma anket teknigiyle gerceklestirilmistir. izmir Su ve Kanalizasyon idaresi'nin faaliyetlerini
yurlten tim birimlere génderilen anket formlarini ¢calisanlarin doldurmalar istenmistir. Anket formunda kapali (goktan se¢meli ve likert
tipi) ve acik uclu olarak formile edilen sorular 7 kategoride toplanmistir. 1. kategoride ¢alisanlarin sosyo-demograik nitelikleri, 2.
kategoride kurum calisanlarinin izmir Su ve Kanalizasyon idaresi'nin kurumsal isleyisine yonelik onermeler, 3. kategoride yonetim
kapasitesinin degerlendirilmesine iliskin 6nermeler, 4. kategoride calisanlarin izmir Su ve Kanalizasyon idaresi igin 6ncelikli oldugunu
dustindiikleri projeler, 5. kategoride izmir Su ve Kanalizasyon idaresi’nin faaliyet alani oncelikleri, 6. kategoride izmir Su ve Kanalizasyon
idaresi'nin galismalarini olumlu ve olumsuz yénde etkileyecek faktorler (firsatlar-tehditler) ve 7. kategoride izmir Su ve Kanalizasyon
idaresi'nin glclii ve zayif yonlerinin neler olduguna iliskin distincelerinin belirlenmesine yonelik sorulara yer verilmistir. Kurum
calisanlarinin doldurdugu anket formlarinda yer alan veriler SPPS programinda analiz edilerek, elde edilen bulgular raporlanmistir.
Anket formlari toplam 1893 calisan tarafindan doldurulmus ve tim anket formlari degerlendirmeye dahil edilmistir. Ankete 444 memur,
377 kadrolu is¢i, 1029 sirket personeli katilmistir.
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Kurumda gorev dagilimlar personel

nite

90

1.3.4.1.Arastirmanin Bulgulan
1.3.4.1.2Katihmalarin Sosyo-Demografik Profili

Arastirmaya katilan erkek calisanlarin orani %84.2, kadin calisanlarin orani %15.8'dir. Sekilde goruldugl gibi yapilan isin niteliginden
othrd kurum calisanlant cinsiyet agisindan erkek yogun bir dagilim gostermektedir. 1ZSU calisanlar yas dagilimlar agisindan
degerlendirildiginde, 35-44 yas araliginda yer alan personelin orani %41.5 ile ilk sirada gelirken, 25-34 yas grubunda yer alan personel
%34 ile ikinci sirada yer almaktadir. Uclinc sirada ise %19 ile 45-54 yas araliginda yer alan personel gelmektedir. 55 yas ve Uzeri
personel (%3.2) ve 18-24 yas arasi personel (%2.3) son siralarda yer almaktadir. Genel olarak bir degerlendirme yapildiginda, 1ZSU
calisanlarinin 35-44 yas araliginda yogunlastigi goriilmektedir. Medeni hal durumuna gére degerlendirildiginde, evli calisanlarin orani
9%79.1, bekar calisanlarin orani %20.9°dur. Buna gore, izmir Su ve Kanalizasyon Idaresi’nin calisanlarinin yaklasik beste biri bekardir.

1ZSU calisanlarinin egitim diizeylerine bakildiginda, ilk sirada %42.3'luk bir oran ile Lise ve dengi mezunu calisanlar yer almaktadir.
Ikogretim mezunu calisanlar %29.1'lik bir oran ile ikinci sirada; lisans mezunu olan ¢alisanlar %15.3 ile (iglinct sirada; onlisans mezunu
calisanlar %10.8 ile dérdiincii sirada; lisanslstd mezunu calisanlar %2.5 ile sonuncu sirada yer almaktadir.

Arastirmaya katilan personelin calisma konumlarini iZSU Personel verileriyle karsilastirdigimizda, 1ZSU calisanlarinin tam olarak temsil
edildigini sdyleyebiliriz. IZSU Personelinin memur, kadrolu is¢i ve sirket personeli agisindan anketimizde, kurumsal yapiya paralel olarak
temsil edilmis olmasi, anketin sonuclarinin yol géstericilik oranini yitkselten bir faktordr.

CINSIYET  n % MEDENiHALI  n % YAS n % EGITiM n %
Kadin 296 158 Evli 1446 791 18-24YasArasi 43 23 ilkdgretim 541 291
Erkek 1576 842 Bekar 381 209 25-34YagArasi 635 340 LiseveDengi 787 423
Toplam 1872 100 Toplam a7 100 S5-44Yashrast 776 415 Onlisans 201 108
45-54Yas Arasi 355 19.0 Lisans 285 153
55 ve lzeri 59 3.2
Lisansust 47 25
Toplam 1868 100
Toplam 1861
CALISMASTATUSU  n %
Memur 444 240
Kadrolu isci 377 204
Sirket Personeli 1029 556
Toplam 1850

1.3.4.1.3 Kurum Cahsanlarnin iZSU'nun Kurumsal isleyisine iliskin Diisiinceleri

[zmir Su ve Kanalizasyon idaresi calisanlaninin 1ZSU’nun kurumsal isleyisine iliskin distncelerini ¢grenmek amaciyla, anket
formunda kurumsal isleyis hakkinda cesitli 6nermelere yer verilmis ve calisanlardan bu &nermelere ne olglide katilip
katilmadiklarini isaretlemeleri istenmistir. Onermelere katilim dizeyi, “kesinlikle katliyorum”, “kismen katiliyorum”, “kararsizim”,
“kismen katilmiyorum”, “kesinlikle katilmiyorum” seklindeki likert tipi cevap siklarini icermektedir. Asagidaki tabloda konuya
iliskin veriler yer almaktadir.

Kesinlikle
Katiliyorum
Kismen
Katiliyorum
Kararsizim
Kismen
Katilmiyorum
Kesinlikle
Katilmiyorum

S 482 255 534 282 135 71 278 14.7 417 22.0
likleriyle uyumludur.

Mevcut Durum Analizi



£ £
E € 2 2
23 3 £ S 29
) o X o c O ! c 2 x>
KURUMSAL ISLEYISE YONELIK DUSUNCELER =2 S > & o £ = E
7 5 EZ g EZ 7S
U @© = @© © = @© L @©
v <z ¥ < v Y ¥
n % n % n % n % n %
Gor_ev_ alanimda gerekli ekipman ve ortama 638 337 543 28.7 95 50 265 14.0 312 165
sahibim.
Kurumda kariyer planlama calismalan 399 | 211 | 362 | 191 | 323 | 171 | 265 140 495 26.1
Zgzretmm mesleki egitimlere katilmami tesvik 785 a5 400 211 163 86 206 10.9 288 152
Kururpu_n dizenledigi egitim ve seminerler 616 25 438 231 168 8.9 244 129 365 193
yeterlidir.
isimle ilgili karar verme siireglerinde rol alirim. 644 34.0 514 21.2 164 8.7 228 12.0 287 15.2
Kurumsal islemlerde genel bilgi paylasimi 548 28.9 455 2.0 a1 127 247 13.0 343 181
yapiimaktadir.
Birimlerarasi koordinasyon mevcuttur. 485 25.6 453 239 213 11.3 269 14.2 407 215
Hizmet binalarimizin daginik olmasi 872 461 358 18.9 136 79 177 9.4 284 15.0
calismalarimizi yavaslatir.
Kurumsal geligime yGnelik dustincelerim 3% | 209 | 392 | 207 | 335 | 177 | 229 | 121 | 476 | 251
dikkate alinir.
Kurum kulttrimizan kurumsal verimlilige
. 636 336 402 212 337 17.8 185 9.8 261 13.8
olumlu etkisi vardir.
Kendimi 1ZSU'nun bir pargasi olarak 918 | 485 | 354 | 187 | 191 | 101 | 146 77 281 | 122
hissediyorum.
iZSU'da galismak beni mutlu ediyor. 1,004 53.0 344 18.2 182 9.6 131 6.9 180 95
K.L.Jrlfmumuzdakl yoneticiler insan iliskileri 617 26 a1 233 226 119 184 97 370 195
yonunden basarilidir.
Galisma ortamimizin bakimi dizenli 588 | 311 | 443 | 234 | 189 | 100 | 190 | 100 | 431 | 228
yapilmaktadir.
Ozluk haklanmdan memnunum (mass, 546 | 288 | 373 | 197 | 179 | 95 | 224 | 118 | 519 | 274
ikramiye, saghk vb.)
Kurumun sundugu sosyal imkanlar yeterlidir. 406 214 321 17.0 214 11.3 231 12.2 662 35.0
Kurumsal isleyis plan ve program dahilinde
- 527 278 469 24.8 281 14.8 220 116 329 174
gerceklesmektedir.
Birimimizin teknolojik altyapisi yeterlidir. 515 27.2 475 25.1 229 12.1 251 13.3 360 19.0
Birimimizin nitelikli personel sayisi yeterlidir. 431 22.8 379 20.0 224 11.8 248 13.1 548 28.9
Birimimiz fonksiyonel bir organizasyon 459 | 242 | 443 | 234 | 289 | 153 | 252 | 133 | 370 | 195
yapisina sahiptir.
Kurumun hizmet binalannin personel 40 | 232 | 332 | 175 | 204 | 108 | 219 | 116 | 628 | 332
acisindan kapasitesi yeterlidir.
Birimimizin AR-GE ¢alismalari yeterlidir. 379 20.0 328 17.3 345 18.2 215 11.4 539 285
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Tablodaki verilere gore, iZSU calisanlannin kurumsal isleyis konusunda %95 giiven dizeyinde;
e Gorev dagilimin personel nitelikleriyle uyumlu oldugu
e Gerekli ekipman ve ortam

o Mesleki egitimlere katilma

e Egitim ve seminerlerin yeterlilig

e Karar verme streglerinde rol alma

e Genel bilgi paylasimi

e Birimlerarasi koordinasyon

e Hizmet binalarinin daginik olmasi

o Kurum kaltdrintn kurumsal verimlilige olumlu etkisi
o Aidiyet konusu

e Yoneticiler insan iliskileri konusundaki basarisi

e Calisma ortaminin bakimi

e Ozluk haklan

o Sosyal imkanlar

o Kurumsalisleyis

e Teknolojik altyapi

e Fonksiyonel bir organizasyon yapisinin varlig

o Hizmet binalarinin personel agisindan kapasitesi

o AR-GE calismalari konularinda dusuncelerinin olumlu oldugu séylenebilir.

1.3.4.1.4. Kurum Cahsanlarmin iZSU'nun Kurumsal Kapasitesine iliskin Diisiinceleri

izmir Su ve Kanalizasyon Idaresi calisanlaninin kurumun yonetim kapasitesine iliskin distincelerini égrenmek amaciyla, anket
formunda yénetim kapasitesinin degerlendirilmesine yénelik 11 énerme verilmis ve calisanlardan bu énermelere ne dlclide
katilip katilmadiklanni belirtmeleri talep edilmistir. Onermelere katilim dizeyi ise, yine “kesinlikle katliyorum”, “kismen

katiliyorum”, “kararsizm”, “kismen katilmiyorum?”, “kesinlikle katilmiyorum” seklindeki likert tipi cevap siklarindan olusmaktadir.

Tabloda konuya iliskin veriler sunulmaktadir.

IS €
£ 1S € 2 2
L S > = o [e)
) c o I c 2 = 2
YONETIM KAPASITESININ DEGERLENDIRMESI E o ) S gE E =
GG 25 G 2% S &®
N < x X < x N
n % n % n % n % n %
Yonetim her tirld ¢alismada gerekl; olan 619 | 327 | 4718 | 253 | 209 110 | 195 | 103 m | 144
koordinasyonu saglar.
I§"kon'usunda kendimi gelistirmemi saglayan bir 538 284 1 99 206 10.9 254 134 356 188
yonetim anlayisi vardir.
Yoneticilerin bilgi paylasma 6zelligi vardir. 536 283 408 216 225 11.9 255 135 350 18.5
Personele karsi adil davranilir. 469 248 358 18.9 237 125 222 11.7 488 258
isleilgili diisiincelerime deger verilir. 499 26.4 468 24.7 218 115 250 132 33ill 175
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€ £
S E 2 =
o > > § o o O
X5 c g N c 2 x>
P R y ; ) =2 o > &2 o £ = E
YONETIM KAPASITESININ DEGERLENDIRMESI == £ = IS g = Sh=
3 2 G G IR 3
¥ ¥ v v ¢ ¥ ¥ ¥
n % n % n % n % n %
Is ve calisan sagligi ve glivenligi konusunda 501 | 312 | 428 | 226 | 192 | 101 | 243 128 320 169
yeterli 6nleme alinir.
Personelin kisiligine deger verilir. 573 30.3 395 20.9 211 111 210 11.1 386 20.4
Zl;i?ilfk alanimla ilgili egitimlere katilmam tesvik 603 319 39 207 201 106 217 115 351 185
Eﬁ‘;‘f‘:'ar oybirlikei ve/veya cogunlukcuanlayisla |31 | 98 | 360 | 190 | 270 | 143 | 108 102 514 | 272
Personelvm is yuki ile yetenekleri arasindaki 429 27 403 213 217 115 225 119 492 26.0
uyum saglanir.
Alinan kararlar beklentilere uygundur. 391 20.7 396 20.9 297 15.7 245 12.9 431 22.8

Tablodaki veriler analiz edildiginde, 1ZSU calisanlamini yonetim kapasitesinin degerlendirilmesi konusunda %95 given
diizeyinde;

e YOnetim ve koordinasyonunun saglanmasi.

e is konusunda calisanlarnin kendini gelistirmesini saglayan yonetim anlayis.

o Yoneticilerin bilgi paylasma ézelligi.

e isileilgili dusiincelere deger verilmesi.

e isve calisan saglig ve glvenligi konusunda yeterli dnleme alinir.

e Personelin kisiligine deger verilmesi.

o Meslek alaniylailgili egitimlere katilmanin tesvik edilmesi.

konularinda tutumlan olumludur.

1.3.4.1.5. Kurum Calisanlarimim iZSU’'nun Faaliyet Onceligine iliskin Diisiinceleri

izmir Su ve Kanalizasyon idaresi'nin calisanlan arastirmasi kapsaminda yaratalen anket calismasinda, kurum calisanlarinin izmir
Su ve Kanalizasyon Idaresi icin éncelikli oldugunu dustindtkleri 5 proje hakkinda gortslerine basvurulmustur. Bu kapsamda
anket formuna 22 proje konarak, bu projelerden 6ncelikli oldugunu distndiikleri 5 tanesini isaretlemeleri istenmistir.

Proje 6nceliklendirmeleri icinde 1ZSU calisanlarinin 1. Oncelikli proje siralamasinda en yiksek orana sahip ilk 5 proje sirasiyla,
Gordes barajindan bir milyon kisilik niifusa icme suyu temini saglayacak Kavaklidere igme suyu aritma tesisi projesi, yizilebilir
korfez projesi, kanalizasyon ve yagmur suyu master planinin hazirlanmasi, icme suyu master planinin hazirlanmasi, camli icme
suyu baraji projesidir.

1.3.5. Stratejik Plan D1s Paydas Muhtar Arastirmasi Bulgulan

1.3.5.1. Arastirmanin Yontemi

7-8 Temmuz 2014'te izmir Blytiksehir Belediyesi sinirlari igindeki 517 muhtarla anket teknigine dayali olarak yapilan arastirma, bu
tarihler arasinda bir etkinlige davet edilen toplam 1292 muhtarin, davete icap eden 517’si ile yiritilmustir. Muhtarlardan
toplanan 517 anket formunun 14 tanesi yeterli yanitlari icermedigi icin degerlendirme disi birakilmis, 503 muhtarin doldurdugu
anket formlar dikkate alinmistir. Asagida, muhtarlardan stratejik plana dahil edilmesi amaciyla alinan gorislerine yer
verilmektedir.
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anket formlari dikkate alinmistir. Asagida, muhtarlardan stratejik plana dahil edilmesi amaciyla alinan gorlslerine yer

verilmektedir.

1.3.5.2. Aragtirmamn Orneklemi

llceler 6rneginde muhtarlarin ankete katilimi incelendiginde, en yiksek katlimin sirasiyla Karabaglar, Bornova ve Bayrakli
ilcelerinde gergeklestigi anlasiliyor. Karabaglar ilgesindeki muhtarlarin %74't, Bornova'dakilerin %71'i ve Bayrakl'dakilerin %70i
ankete katilmislardir. Katim duizeyinin en diistik oldugu ilgeler arasinda Selguk ilgesi ilk sirada geliyor. Bu ilcedeki muhtarlarin
hicbiri ankete katilmazken, Seferihisar muhtarlarinin %9'u, Urla muhtarlarinin ise %14’0 anket sorularini yanitlamislardir.
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1.3.5.3. Arastirma Bulgulan
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Alan arastirmasi kapsaminda muhtarlarin iZSU'nun sorumlulugunda olan yerel-kentsel faaliyetlerini nasil énceliklendirdikleri de
incelenmistir. Bu kapsamda goriisilen muhtarlara anket kapsaminda su soru yoneltilmistir. “Asagida yer alan iZSU
faaliyetlerinden sizin icin 6ncelikli olan 5 adedini isaretleyiniz. Asagidaki tablolarda muhtarlarin faaliyet 6nceliklendirmeleri her
kurum igin genel olarak, 21 ilce ve yanmadaya dahil 9 ilce ve ardindan tek tek ilgeler Grneginde verilmekte ve

degerlendirilmektedir.

a) izmir Genelinde Muhtarlar icin Oncelikli 5 iZSU Faaliyeti

SIRANO IZSU FAALIYETLERI

icme Suyu Sebekesi ve Ana Dagitim Hatlarinin Yapimi, Yenilenmesi, Bakim
ve Onarimlarinin Saglanmasi

Kanalizasyon Hat ve Ekipmanlarinin Bakim, Onarim ve Temizlik Calismalari
Dere Islahi Calismalari

Kanalizasyon Sebekesi Désenmesi ve Yenilenmesi

a A w N

Derelerin Bakimi ve Temizlik Calismalari

94

177

165
156
151
137

%

42.0

39.2
37.1
359
325
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Muhtarlarin izmir genelindeki 30 ilgede iZSU faaliyetlerine iliskin dnceliklendirmelerinde ilk 6ne ¢ikan faaliyet icme suyu sebekesi
sebekesi ve ana dagitim hatlarinin yapimi, yenilenmesi, bakim ve onarimlarinin saglanmasidir. Muhtarlarin %42’si bu faaliyeti
iZSU’nun ilk oncelikle faaliyeti olarak ifade etmislerdir. 2. siradaki faaliyet %39.2 ile kanalizasyon hat ve ekipmanlarinin bakim,
onarim ve temizlik calismalari (%39.2), 3. dncelikli faaliyet ise dere 1slahi ¢alismalaridir (%37.1). Kanalizasyon sebekesi dosenmesi
ve yenilenmesi faaliyeti muhtarlarin %35.9'unun belirttigi faaliyet olup, 4.6ncelikli faaliyet seklinde géze garpiyor. 5. faaliyet olarak
ise %32.5 ile derelerin bakimi ve temizlik ¢alismalari gelmektedir.

b)21 ilcede Muhtarlar icin Oncelikli 5 iZSU Faaliyeti

SIRANO 1ZSU FAALIYETLERI n %

1 Kanalizasyon Hat ve Ekipmanlarinin Bakim, Onarim ve Temizlik 123 391
Calismalari

2 Kanalizasyon Sebekesi Dsenmesi ve Yenilenmesi 117 37.2
igme Suyu Sebekesi ve Ana Dagitim Hatlarinin Yapimi, Yenilenmesi,

3 ) 115 36.6
Bakim ve Onarimlarinin Saglanmasi

4 Dere Islahi Calismalari 111 35.3

5 Yagmur Suyu Hatti D6senmesi ve Yenilenmesi 103 32.7

21 ilge 6rneginde izmir geneline gore faaliyet 6ncelikleri belirli dlgtide farklilasiyor. Nitekim izmir genelinde ilk 5 6ncelikli faaliyet
olarak 6ne ¢ikmayan dere islahi calismalari bu ilgelerde 4. siradadir. Ayrica oncelikli faaliyet siralamalari da belirli 6lgtide
degismektedir. Nitekim 21 ilgede ilk 6ncelikli faaliyet olarak %39.1 ile kanalizasyon hat ve ekipmanlarinin bakim, onarm ve
temizlik calismalari goze carpiyor. Bu faaliyet izmir genelinde 2. dncelikli faaliyet olarak belirtilmistir. 2. 6ncelikli faaliyet olarak
kanalizasyon sebekesi dosenmesi ve yenilenmesi (%37.2), 3. oncelikli faaliyet olarak ise %36.6 ile icme suyu sebekesi ve ana
dagitim hatlarinin yapimi, yenilenmesi, bakim ve onarimlarinin saglanmasi olarak dile getirilmistir. 4.sirada yer alan oncelikli
faaliyet dere 1slah calismalaridir (% 35.3). Yagmur suyu hatti dosenmesi ve yenilenmesi seklindeki faaliyet 5. siraya konan ve il
genelinde ilk 5 siralamaya girmeyen bir dncelikli faaliyet olarak dikkat ¢ekicidir (%32.7).

c¢)Yarimada ilcelerinde Muhtarlar icin Oncelikli 5 iZSU Faaliyeti

SIRANO IZSU FAALIYETLERI n %

1 Kanalizasyon Sebekesi D6senmesi ve Yenilenmesi 14 55.6
icme Suyu Sebekesi ve Ana Dagitim Hatlarinin Yapimi, Yenilenmesi, Bakim ve

2 . 12 42.0
Onarimlarinin Saglanmasi

3 Derelerin Bakimi ve Temizlik Calismalar 11 38.5
icme Suyu Temin Goletlerinin ve Barajlarinin Su Kaynaklar Olarak insasi ve Su

4 10 35.0
Toplama Havzalarinin Korunmasi

5 Dere Islahi Calismalar: 10 35.0

Nitekim, yarimadada ilk oncelikli faaliyet olarak dillendirilen Kanalizasyon sebekesi dosenmesi ve yenilenmesi (% 55.6) il
genelinde 4. ve 21 ilcede 2.siradadir. Burada asil énemli olan; muhtarlarin yarisindan fazlasinin bu faaliyeti 1.6ncelikli
kategorisinde degerlendirmeleri olup, bu faaliyetin dnemi ¢zellikle yarimadadaki ilcelerde aciga ¢cikmaktadir. Ayni ilcelerde
2.siradaki dncelikli faaliyet % 42 ile icme suyu sebekesi ve ana dagitim hatlarinin yapimi, yenilenmesi, bakim ve onarimlarinin
saglanmasi, 3.siradaki derelerin bakimi ve temizlik ¢alismalaridir. Muhtarlarin % 38.5'u bu gorustedir. 4.siradaki oncelikli faaliyet
% 35 ile icme suyu temin goletlerinin ve barajlarinin su kaynaklari olarak insasi ve su toplama havzalarinin korunmasi olup,
5.sidaki faaliyet yine ayni oranla dere islahi ¢alismalaridir.
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Misyon ve Vizyon






MiSYON

Hemsehrilerimize, cevre ve insan sagligini gozeterek,
icme suyu ve atik su hizmetlerini etkin, verimli,
kalitelive surekli sunmak.

ViZYON

Bilim ve teknolji ile; su kaynaklarini koruyan,
atik sularin dogaya donustinii saglayan, gelecek
nesillere yasanabilir bir cevre birakan, halkiyla
batunlesen lider kurum olmak.
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[lkeler ve Degerler






ILKELERIMIZ

iZsu

emseri memnuniyetini ve kamu yararini
isiz etkin, kaliteli ve verimli

CEVREH_.#J B P 7St

Iqmde yagadiglmlz t;eurenln gelecektp de

1L 1\ 'ﬁ@@rommu.

YONETISIM
Esitlik, tarafsizlik ve etik ilkelerine bagl kalarak, seffaf, katilimci ve
hesap verebilir bir yonetim anlayisi ile saygin ve givenilir bir kurum olmak.
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SWOT Analizi -

Gligli Yonler
1. Altyap ¢alismalarina 6nem verilmesi 1. Anzaekiplerinin midahale hizi
2. Teknoloji takip edilerek, sebeke yenileme ¢alismalarini 2. Altyapi calismalarinin tamamlanma siiresi
ylritilmesi 3. Baz bdlgelerde su kayip oraninin yiiksek olmasi
3. Baraj, golet ve yeralti suyu gibi su kaynaklarinin varlig 4, Sayag okuma ve faturalandirmada yasanan aksakliklar
4. Antmatesislerinin sayisi 5. Baz bolgelerde musluktan az su akmasi / basincin az
5. Sukuyularinin agiimasi olmasi
6. Sukayiplarinin 6nlenmesi 6.  Halkinicme suyu kalitesi ve dagitimi konusunda yetersiz
7. Suhavzalarinin korunmasi bilgisi ve olumsuz algilari
8. Igme suyunun kalitesinin yiiksek olmasi 7. Depolarin tam olarak izlenememesi
9. Kesintisizigme suyu verilebiliyor olmasi
10.  SCADA sisteminin varlig
11.  Arzalaramidahale edilmesi
12. Mevcuticme suyu temin projeleri
13.  IBB Destegine sahip olmasi
14, Yeni projelere nem vermesi
15.  Antma tesislerinde isletmecilik deneyiminin glicli olmasi
16.  Yenilenebilir enerjinin ( gtines enerjisi) kullaniliyor olmasi
17.  Yiksek teknolojiyle donatiimis, akredite laboratuvara
sahip olunmas
18.  Gugclii arag ,is makinesi ve ekipmana sahip olunmasi
19.  Kurumun giicli mali yapi nedeniyle ulusal ve uluslararasi
finans sektdrinde gvenilirliginin yiksek olmasi
20.  izmir halkinin kamu hizmetlerine ve cevreye yonelik
farkindalik diizeyinin yliksek olmasi
Tehditler
1. Kentin hizli go¢ almasi ve niifus artisi
1. Kullanilan baraj ve kuyular haricinde alternatif su 2. Iklim degisiklikleri, dogal afet (sel, deprem vb.) riski
kaynaklarinin (deniz gibi) bulunmasi 3. Gevrekirliliginin artisi ve su kaynaklarina etkisi
2. Hizligelisen, isbirligine acik, bolge ihtiyaclarina duyarli 4, Bilingsiz su kullanimi
Universite, enstitd, arastirma merkezi ve sivil toplum 5. Su girdi maliyetlerinin ylksek olmasi
kuruluslarinin varligi 6.  Katiatik ve cevre temizlik bedellerinin mevzuat geregi su
3. Memba sularininvarligi faturalarina yansitiimasi
4. izmirlilerin gevre konularina karsi daha duyarli olmasi 7. Kagak su kullaniminin 6nlenmesinde, merkezi yonetim
5. Kurumumuza halkin giiven duymasi ve desteginin varlig| desteginin olmamasi
6. Halkta tasarruf bilincinin giderek artmasi 8. Kentsel donusiim sebebiyle is ylkii ve sorumluluk
7. Kentsel doniisim sebebiyle alt yapinin yenilenmesi alanindaki hizl artis
8. Elektrik enerjisine alternatif glines ve riizgar enerjisinin 9. Mevzuattaki eksik ve yetersiz diizenlemelerile sik
varlig degisiklikler
10. Dinyada ve Turkiye' de kamu hizmetlerinde dzellestirme
egiliminin artmasi
11.  Yer alti suyu kullaniminin denetlenmemesi / kontrol altina
alinamamasi
12.  Merkezi ve yerel idare kurumlar arasinda es gtidiimiin zor

saglanmasi

110

Gelecege Bakis




1.SEKTOR: iCME VE KULLANMA SUYU YONETIMI

Stratejik Amac 1-1: izmirlilere Kesintisiz Saglhikh icme ve Kullanma Suyu Saglamak
Stratejik Hedef 1-1-1: Kente Temiz ve Saghkh Su Temin Etmek lcin Su Kaynaklarini Korumak
Stratejiler

e Su koruma alanlarini agaclandirip, bakimini yaparak

e Su kaynaklarini koruyarak

e Su havzalarinin kirlenmesini dnleyerek ve kontrol ederek
o icme suyu kalitesini izleyerek

e Su koruma alanlarini kamulastirarak

Performans Gostergeleri

e Agaclandirilan alan (ha)

e Bakimiyapilan agaglandirma alani (ha)

o Kirletici denetim sayisi (adet)

e Yapilan idarive cezai islem sayisi (adet)

o icme suyuileilgili alinan numune sayisi (adet)
e Analizlenen parametre sayisi (adet)

e Kamulastirma orani (%)

Stratejik Hedef 1-1-2: Kente Temiz ve Saglikli Su Temin Etmek Icin Yeni Su Kaynaklar1 Bulmak ve Tesis Etmek

Stratejiler

e Izmir icme Suyu Master Plani yaparak

e Yenisu kaynaklar gelistirerek, yeni sondaj kuyulari agarak
e icme suyu antma tesisleri yaparak

e Yenisu kaynaklari ve suyapilariicin kamulastirma yaparak

Performans Gostergeleri

e 1ZSU izmirigme Suyu Projesi master plani tamamlanma orani (%)

e Enerji temin projesi yapilan kuyu sayisi (adet)

icme suyu Sondaj kuyulari sayisi (adet)

Enerji temini yapilan kuyu sayisi (adet)

Yeralti su kaynaklarindan saglanan su miktari (m?)

Degirmendere Baraji CED raporunun tamamlanma orani (%)

Degirmendere Baraji planlama, revizyon ve uygulama projesinin tamamlanma orani(%)
Degirmendere Baraji imalatinin tamamlanma orani (%)

Bostanli Baraji CED raporunun tamamlanma orani (%)

Bostanli Baraji Planlama, revizyon ve uygulama projesinin tamamlanma orani (%)
Bostanli Baraji imalatinin tamamlanma orani (%)

Gamli Baraji Uygulama Projeleri - CED dosyasi tamamlanma orani (%)

e Camli Barajiimalatinin tamamlanma orani (%)

e Alionbasi Baraji Projeleri - CED dosyasi tamamlanma orani (%)

Alionbasi Baraji imalatinin tamamlanma orani (%)

icme suyu ihtiyacina gére muhtelif baraj ve golet projesinin tamamlanma orani (%)
Yapilan paket aritma tesis sayisi (adet)

e Aliaga icme suyu aritma tesisi projesinin tamamlanma orani (%)

o Aliaga igme Suyu Anitma Tesisi imalatinin tamamlanma orani (%)

o Cesme icme Suyu Aritma Tesisi uygulama projesinin tamamlanma orani (%)

e Cesme icme Suyu Aritma Tesisi revizyon imalatinin tamamlanma orani (%)

Balcova Baraji Aritma Tesisinin yenilenme projesinin tamamlanma orani (%)
Balcova Baraji Aritma Tesisinin imalatinin tamamlanma orani(%)

Bostanli Baraji Aritma Tesisi ve Iletim Hatti Projesinin tamamlanma orani (%)
Bostanli Baraji Aritma Tesisi ve iletim Hatti imalatinin tamamlanma orani (%)
Degirmendere Baraji Aritma Tesisi ve Iletim Hatti Projesinin tamamlanma orani (%)
Degirmendere Baraji Arnitma Tesisi ve iletim Hatti imalatinin tamamlanma orani (%)
Mordogan Icme Suyu Paket Arnitma Tesisi Uygulama Projesinin tamamlanma orani (%)
Mordogan Icme Suyu Paket Aritma Tesisi imalatinin tamamlanma orani (%)

e Candarli Goleti Paket Aritma Tesisi Uygulama Projesinin tamamlanma orani (%)
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e Candarli Goleti Paket Aritma Tesisi imalatinin tamamlanma orani (%)

¢ Buca YAS Paket Aritma Tesisi Uygulama Projesinin tamamlanma orani (%)

o Buca YAS Paket Aritma Tesisi imalatinin tamamlanma orani (%)

o Guzelbahce Tuzlusu Aritma Tesisi Uygulama Projesinin tamamlanma orani (%)

e Glizelbahge Tuzlusu Aritma Tesisi imalatinin tamamlanma orani (%)

o Foca, Yeni Foca ve Musabey Kuyulari igme suyu Aritma Tesisi Uygulama Projesinin tamamlanma orani (%)
e Foca, Yeni Foca ve Musabey Kuyulari Aritma Tesisi imalatlarinin tamamlanma orani (%)

o Halkapinar Kuyulari Arsenik Aritma Tesisi Kapasite arttirimi projesinin tamamlanma orani (%)
o Halkapinar Kuyulari Arsenik Aritma Tesisi Kapasite artirmi imalati tamamlanma orani (%)

e Menemen K5 Kuyulari Arsenik Aritma Tesisi Uygulama Projesinin tamamlanma orani (%)

o Menemen K5 Kuyulari Arsenik Aritma Tesisi imalatlarinin tamamlanma orani (%)

o Muhtelif aritma tesisleri uygulama projeleri tamamlanma orani (%)

o Muhtelif aritma tesisleri imalatlari tamamlanma orani (%)

o Gordes Baraji Kavaklidere igme Suyu Aritma tesisinin tamamlanma orani (%)

o Kamulastirma Orani (%)

Stratejik Hedef 1-1-3: Su Dagitim Hatlarini ve Tesislerini Stirekli Calisr Halde Tutmak, Izlemek ve Teknolojik
Gelismelere Uygun Olarak Modernlestirmek

Stratejiler

e Yenisu depolari yaparak

o Su depolarinin bakim-onarim ve yenilemesini yaparak

o igme suyu aritma tesislerinin stirekliligini saglayarak

e Yeralti ve ylzey suyundan saglikli icme suyu aritarak

o Su Uretim tesislerine otomasyon sistemleri kurarak

¢ Sudagitim hatlari ve tesislerini ¢alisir durumda tutarak

o SCADA sistemini tiim izmir'de yayginlastirarak ve modernlestirerek
o Kuraklik eylem plani yaparak

Performans Gdstergeleri

o Uretilen sumiktari (m3)

e Yenilenen depo sayisi (adet)

o Bakimiyapilan pompa istasyonlarinin sayisi (adet)

o Periyodik bakimiyapilan isale hattinin uzunlugu (km)

o SCADA tesisi projesinin tamamlanma orani (%)

o Otomasyon sistemi kurulan tesis sayisi (adet)

o Sudagitim hatlari ve tesisleri ile ilgili olarak atélyeye gelen ariza taleplerinin karsilanma orani (%)
o Kuraklik eylem planinin tamamlanma orani (%)

Stratejik Hedef 1-1-4: Su Kacak Oranini %30°a Indirerek, Kaynaklarin Etkin ve Verimli Kullanimn Saglamak

Stratejiler

e Yeniigme suyu sebekeleri (depo ve terfi merkezi dahil) yaparak
¢ Su sebekelerinin bakim ve onarimini yaparak
o izole bolge olusturarak

Performans Gostergeleri

o BAYINDIR ILGESI Sogutoren. Balcilar. Hisarlik. Arikbasi. Havuzbasi Koyleri ve KEMALPASA ILGESI Yigitler. Saricali. Gokgeyurt.
Zeamet. Bayramli. Bespinar. Kamberler. Damlacik. Gokyaka. Cumali. Yesilkdy. Derekdy. Kuyucak. Sinancilar Koyleri igme Suyu
Projelerinin Tamamlanma Orani (%)

o MENDERES ILCESI Ahmetbeyli. Catalca. Develi. Akcakdy Koyleri ile GAZIEMIR ILCESI Sarnic Koyl ve URLA ILCESI Bademler Koyt
igme Suyu Projelerinin Tamamlanma Orani (%)

o MENEMEN ILCESI Belen. Yanik. Doga. Hasanlar. Haykiran. Hatundere. Karaorman. Yahselli. Emiralem Koyleri ile Eski Ttrkelli ve
Seyrek Beldeleri ALIAGA ILCESI Coraklar ve Samurlu Koyii igme Suyu Projelerinin Tamamlanma Orani (%)

¢ FOCA ILCESI igme Suyu Projelerinin Tamamlanma Orani (%)

o MENDERES ILCESI Cile. Golova. Yenikdy. Tekeli. Oglananasi ve Gérece Mahalleleri ile Torbali ilgesi Ayrancilar. Helvac. Diiver lik.
Demirci. Karakizlar ve Camlica Mahalleleri icme Suyu Projelerinin Tamamlanma Orani (%)

o CESME ILCE Merkezi ve Bagli Mahalleleri igme Suyu Projelerinin Tamamlanma Orani (%)

o DIKILI ILCE Merkezi ve Bagli Mahalleleri igme Suyu Projelerinin Tamamlanma Orani (%)

o CANDARLI MAHALLESI igme Suyu Projelerinin Tamamlanma Orani (%)
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o ALIAGA ILCESI Yenisakran. Asagisakran. Bahgedere. Kapukaya ve Yiiksekkoy Mahalleleri ile BERGAMA ILGESI Zeytindag Mahallesi
icme Suyu Projelerinin Tamamlanma Orani (%)

o MORDOGAN ILCESI icme suyu Projelerinin Tamamlanma Orani (%)

o MUHTELIF ILCELER Cevre Mahalleleri igme suyu Sebeke Projelerinin Tamamlanma Orani (%)

o MUHTELIF ILCELER Cevre Mahalleleri igme suyu iletim Hatlari Projelerinin Tamamlanma Orani (%)

o icme suyu sebeke ve iletim hatlari (depo ve terfi merkezi dahil) yapimi miktari (km)

e Yenilenen isale hatti miktari (km)

e Yenilenen bransman uzunlugu (km)

o Yenisayag baglama taleplerinin karsilanma orani (%)

o Alanda tespit edilen arizalarin giderilme orani (%)

e Yenilenen icme suyu sebeke uzunlugu (km)

e Olusturulan izole bélge sayisi (adet)

o Su kacag tespit yontemleri ile tespit edilen arizalarin giderilme sayisi (adet)
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SWOT Analizi -

Gligli Yonler

1. Mevcut ileri biyolojik atk su artma tesislerinin yuksek 1. Atksuile yagmur suyunun birlesik sistem olmasi
kapasiteli olmasi . Yagmur sularindan yeteri kadar faydalanilamamasi
2. Antma tesislerinde kurumsal isletmecilik deneyiminin 3. Genisleyen sorumluluk alanindaki derelerin temizligi ve
gucli olmasi islahi
3. llgelerin gogunda ileri biyolojik atk su artma tesislerinin 4. Iklim kosullar nedeniyle, kanalizasyon sisteminin baz
tamamlanmis olmasi noktalarinda ortaya ¢ikan iyilestirme ihtiyaci
4. Camur curltme ve kurutma tesisinde son teknolojiye 5. Alt gecitlerde mevcut drenaj sistemlerinin iyilestiriime
sahip olunmasi ihtiyac
5. Yenilenebilir enerjinin (biyogaz ve glines enerjisi) 6. Genisleyen sorumluluk alanindaki aritma ve kanalizasyon
kullaniliyor olmasi sistemi ihtiyaci
6. Taskin ©nleme amaciyla yapilan dere slahlarinin
metropol alanda biiylik dl¢iide tamamlanmis olmasi
7. Yeniprojelere 6nem verilmesi
8. Bulylk Kanal Projesinin tamamlanmasi ile korfez su
kalitesinin iyilesmesi
9. Atksu arntma sisteminde SCADA sisteminin kurulmus
olmasi
10.  Yiksek teknolojiyle donatiimis laboratuvarlara sahip
olunmasi
11.  Kurumun gugli ara¢ ,is makinesi ve ekipmana sahip
olunmasi
12.  Izgaralarin temizlik ve bakiminin periyodik olarak
yapilmasi
13.  Gugli mali yapisi nedeniyle ulusal ve uluslararasi finans
sektdrtinde gvenilirliginin ylksek olmasi
14. izmir halkinin kamu hizmetlerine ve cevreye yonelik
farkindalik diizeyinin yliksek olmasi
Tehditler
1. Yagmur suyu ve kanalizasyon sistemini ayristiracak 1. CGarpkkentlesme
projelerin hali hazirda baslatiimis olmasi 2. Kentin hizli go¢ almasi ve niifus artis
2. Gevre saglg ve korunmasi projelerinin gelistirilmis 3. Iklim degisiklikleri, dogal afet ve deprem riski
olmasi 4. Kentin cografi konumu
3. Ylzilebilir korfez projesi 5. Yagmur suyu hatlarinin eksik olmasi ve yeterli 6lgude
4. Atk su antma c¢amurunun kurutulmasinda solar toplanamamasi
enerjiden yararlanma imkani 6. Atk suaritma tesisleri ve pompa istasyonlarindaki koku
5. Kentsel doniisim sebebiyle alt yapinin yenilenmesi 7. Gevre projelerinde merkezi ve vyerel idare kurumlari
6.  Elektrik enerjisine alternatif giines ve riizgar enerjisinin arasinda es glidimin zor saglanmasi
varlig 8. Korfezin kuzey kiyilarindaki dere agizlannin siglasmis
7. Kurumumuza halkin giiven duymasi ve desteginin varligi olmasi
8. Hizli gelisen, isbirligine acik, bélge ihtiyaclarina duyarli 9. Gegmiste kapatilan dere yataklarinin varligi
Universite, enstitl, arastirma merkezi ve sivil toplum 10. Kentsel donisim sebebiyle is yikd ve sorumluluk
kuruluslarinin varligi alanindaki hizli artis
9. izmir halkinin kamu hizmetlerine ve cevreye yonelik 11. Mevzuattaki eksik ve yetersiz dlzenlemeler ile sk

farkindalik diizeyinin ylksek olmasi

degisiklikler

12.  Diinyada ve Turkiye' de kamu hizmetlerinde 6zellestirme
egiliminin artmasi

13.  Dere yataklari izerinde imarli ve imarsiz yapilarin olmasi
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2.SEKTOR: ATIKSU VE TASKIN YONETIMI

Stratejik Amac 2-1: Bilim ve Teknolojinin imkanlanndan Yararlanarak, Yenilenebilir Enerji

Kaynaklarin Kullanarak Cevreyi ve Dogal Yasam Alanlarim Korumak
Stratejik Hedef 2-1-1: Evsel ve Endlistriyel Atik Sular Toplayarak Atik su Aritma Tesislerine fletmek
Stratefiler

e Izmir Kanalizasyon Master Plani yaparak

¢ Kanalizasyon hatlari yaparak

¢ Mevcut kanalizasyon hatlarinin bakim, onarim, temizlik ve yenileme islerini yaparak

e Kanalizasyon hatti olmayan yerlerde atik sulari toplayarak

o Kanalizasyon hatlari Gizerindeki tesislerin bakim, onarim, temizlik ve yenileme islerini yaparak
o Kanalizasyon hatlarini iyilestirerek

e Kamulastirma yaparak

e Endustriyel kirletici kaynaklari denetleyerek

e Endustriyel atik su kirliligini izleyerek

Performans GoOstergeleri

e izmir Metropol Alani Kanalizasyon Master Planinin tamamlanma orani (km)

o Izmir Metropol Alan Disinda Kalan Yerlesim Birimleri igin Kanalizasyon Master Planinin tamamlanma orani (%)
¢ Kanalizasyon sebeke projelerinin tamamlanma miktari (km)

e Kanalizasyon sebeke ve toplayici hatlari yapim miktari (km)

¢ Bakim, onarim ve yenilemesi yapilan kanalizasyon hatti (km)

e Kanalizasyon hatlarinin i¢ kaplama yontemiyle iyilestirme miktari (km)

o Temizligi yapilan kanalizasyon hatti (m)

o Yol seviyesine getirilen kanalizasyon baca kapak ve yagmursuyu izgara sayisi (adet)
o Imalati yapilan tekli yagmursuyu izgara sayisi (adet)

¢ Mevcut bina kolu baglantilari ile yagmursuyu izgaras: yapim miktari (m)

e Galeri mecra hattinin bakim, onarim ve temizlik miktari (m3)

e Vidanjor hizmeti sefer sayisi (adet)

o Kanalizasyon ariza giderme oran (%)

e Bakim onarimi yapilan atiksu pompa istasyonu sayisi (adet)

e Atik supompa istasyonlarina koku kontrol Ginitelerinin yapilmasi (adet)

o Kamulastirma orani (%)

e TUm atik su pompa istasyonlarinda SCADA otomasyon pano yapimi tamamlanma orani (%)
e Kisa metrajli kanalizasyon hatlarinin imalati miktari (m)

e Endustriyel kirleticilerden alinan atik su numune sayisi (adet)

e Endustriyel kirleticilerden alinan atik sularda analiz edilen parametre sayisi (adet)
o Endustriyel kirletici denetim sayisi (adet)

e Yapilan idari ve Cezai islem Sayisi (adet)

Stratefik Hedef 2-1-2: Atik Sular1 Aritmak ve Alici Ortama Desarjin Saglamak
Stratejiler

o Atik sular aritarak

e Atik su aritma tesisi yaparak

o Atik suve aritilmis su kalitesini izleyerek

e Aritilmis atik sular geri kazanarak

e Deniz desarjini yaparak

o Atik su aritma tesislerinde yenilenebilir enerji (glines, riizgar vb.) kullanarak
e izmir Aritma Camur Yonetimi Master plani yaparak

e Atik su aritma tesisleri icin kamulastirma yaparak

Performans GoOstergeleri

e Aritilan atik su miktari (m3)

e Geri kazanilan su miktari (m?)

e Kurulan glines enerji santrali glic kapasitesi (MWp/yil)

e Solar Gamur Kurutma Tesisinde kurutulan gamur miktari (ton/yil)

e Izmir Aritma Camur Yonetimi Master planini tamamlanma orani (%)
o Kinik Atik su Aritma Tesisi Plan Proje tamamlanma orani (%)

e Kinik Atik su Aritma Tesisi imalatinin tamamlanma orani (%)
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e Dikili Atik su Aritma Tesisi Plan Proje tamamlanma orani (%)

o Dikili Atik su Aritma Tesisi imalatinin tamamlanma orani (%)

e Yenisakran Atik su Aritma Tesisi Plan Proje tamamlanma orani (%)
e Yenisakran Atik su Aritma Tesisi imalatinin tamamlanma orani (%)
o Kiraz Atik su Aritma Tesisi Plan Proje tamamlanma orani (%)

e Kiraz Atik su Aritma Tesisi imalatinin tamamlanma orani (%)

e Beydag Atik su Aritma Tesisi Plan Proje tamamlanma orani (%)
e Beydag Atik su Aritma Tesisi imalatinin tamamlanma orani (%)
e Mordogan Atik su Aritma Tesisi Plan Proje tamamlanma orani (%)

e Mordogan Atik su Aritma Tesisi imalatinin tamamlanma orani (%)

e Karaburun Atik su Aritma Tesisi Plan Proje tamamlanma orani (%)

e Karaburun Atik su Aritma Tesisi imalatinin tamamlanma orani (%)

e Belevi Atik su Aritma Tesisi Plan Proje tamamlanma orani (%)

e Belevi Atik su Aritma Tesisi imalatinin tamamlanma orani (%)

e Ulucak Atik su Aritma Tesisi Plan Proje tamamlanma orani (%)

e Ulucak Atik su Aritma Tesisi imalatinin tamamlanma orani (%)

e Gerenkoy Atik su Aritma Tesisi Plan Proje tamamlanma orani (%)

o Gerenkoy Atik su Aritma Tesisi imalatinin tamamlanma orani(%)

o Halilbeyli Atik su Aritma Tesisi Plan Proje tamamlanma orani(%)

o Halilbeyli Atik su Aritma Tesisi imalatinin tamamlanma orani(%)

e Selcuk Atik su Aritma Tesisi Plan Proje tamamlanma orani(%)

e Selcuk Atik su Aritma Tesisi imalatinin tamamlanma orani(%)

o Golcuk'te Atik su Aritma Tesisi Plan Proje tamamlanma orani(%)

e GOlcUk'te Atik su Aritma Tesisi imalatinin tamamlanma orani(%)

e Torbaliile Ayrancilar ve Yazibasl kapasite artirimi planlama ve proje revizyonu orani (%)

e Torbaliile Ayrancilar ve Yazibasl Atik su Aritma Tesisi kapasite artisi imalati tamamlama orani(%)
o Haskdy Atik su Aritma Tesisi imalatinin tamamlanma orani (%)

e YeniFoca Atik su Aritma Tesisi imalatinin tamamlanma orani(%)

e YeniFoca Atik su Aritma tesisi deniz desarji planlama - projesi tamamlanma orani(%)

e Yeni Foca Atik su Aritma tesisi deniz desarji imalati tamamlanma orani(%)

o Turkelli Atik su Aritma Tesisi imalatinin tamamlanma orani (%)

e Tire Atik su Aritma Tesisi imalatinin tamamlanma orani(%)

o Seferihisar Atik su Aritma tesisi deniz desarji planlama - projesi tamamlanma orani(%)

o Seferihisar Atiksu Aritma tesisi deniz desarjiimalati tamamlanma orani(%)

e Mordogan Atik su Aritma tesisi deniz desarji planlama - projesi tamamlanma orani(%)

e Mordogan Atik su Aritma tesisi deniz desarji imalati tamamlanma orani(%)

e Candarli Atik su Aritma tesisi deniz desarji planlama - projesi tamamlanma orani(%)

o Dikili Atik su Aritma tesisi deniz desarji imalati tamamlanma orani (%)

o Cigli Atiksu Aritma Tesisi 4. Faz Insaati yapimi orani (%)

e Cigli Camur CUrGtme ve Kurutma Tesisi Yapimi Orani (%)

e Paket atiksu aritma tesisi projelerinin tamamlanma orani (%)

o Paket Atiksu Aritma Tesisi yapim orani (%)

e Alinan atik sunumune sayisi (adet)

e Analiz edilen atik su parametre sayisi (adet)

e Alinan aritilmis su numune sayisi (adet)

e Analiz edilen arrtilmis su parametre sayisi (adet)

e Kamulastirma orani (%)

Stratejik Amag 2-2: Bilim ve Teknolojinin imkanlarindan Yararlanarak izmir icin Etkin Bir Taskin
Yonetimi Gelistirmek ve Sel Baskinlarim Onlemek

Stratejik Hedef 2-2-1: Sel ve Taskinlar1 Onlemek ve Etkilerini Azaltmak
Stratejfiler

e Dere yataklarini islah ederek

e Dere yatagi ve yan kollarinin bakim, onarim ve temizliklerini yaparak
e Yagmur suyu hatlarinin bakim, onarim ve temizligini yaparak

e Yagmur sularinin uygun aliciortamlara iletilmesini saglayarak

e Yagmur suyu ve kanalizasyon hatlarini ayristirarak

e Kamulastirma yaparak
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Performans Gostergeleri

e Dere islahi ve dere korkuluk projelerinin tamamlanma miktari (km)

e Dere Islah ve dere korkuluk yapimi miktari (km)

e Derelerde yapilan bakim ve temizlik miktari (m)

e Dere temizliklerinde ¢ikarilan malzeme miktari (ton)

e Yagmur suyu sebeke projelerinin tamamlanma miktari (km)

e Yagmursuyu sebeke ve toplayici hatlari yapimi miktari (km)

e Mevcutyagmur suyu izgaralarinin bakim ve onarim miktari (m)

o Kaynakli sira izgara ve U kesitli kapali yagmur suyu hatlarinin temizligi miktar (m)

e Mevcutyagmur suyu izgara baglant kollarinin temizligi miktari (adet)

o Mevcut tekli yagmur suyu izgara temizligi miktar (adet)

o Kisametrajli izgarali yagmur suyu kanalr hatti imalat miktari (m)

o Alt gegitler dahil yagmur suyu pompa istasyonlarinin bakim ve onarim miktari (adet)
o TUm yagmursuyu pompa istasyonlarinda SCADA otomasyon pano yapimi tamamlanma orani (%)
e Yagmur suyu ariza giderme orani (%)

e Kamulastirma orani (%)

Stratejik Hedef 2-2-2: [zmir Kdrfezi’ni Korumak, Korfezde Su Kalitesini Izlemek ve Yiiziilebilir Kérfez Hedefine
Destek Olmak

Stratejfiler

o Korfezi koruyarak

o Korfez su kalitesini izleyerek

e Arastirma projeleri yaparak

o Meteosinografik verileriizleyerek
o Korfez taramasi yaparak

Performans Gostergeleri

o Korfezden alinan numune sayisi (adet)

o Analizi yapilan parametre sayisi (adet)

e Karasallasan kiyi alanlarinda yapilan tarama miktari (m3)
e izlenen Meteo osinografik veri sayisi (adet)

e Arastirma ve izleme projesi sayisi (adet)
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SWOT Analizi -

Giiclii Yonler
1. Glgld, hesap verebilir bir mali yapiya sahip olmasi 1. Personelsayisinin yetersizligi
2. Kurumsal biryonetim anlayisinin varlig| 2. Etkinisleyen kariyer yonetiminin eksikligi
3. Nitelikli yoneticilerin ve ¢alisanlarin gérev almasi 3. Performansa dayali personel degerlendirme sisteminin
4. Cevreye duyarli biryonetim anlayisi islememesi
5. Katiimci ve ilkeli yonetisim anlayisina sahip olmasi 4. Sosyalimkanlarin yetersiz olmasi
6. Calisan ve yoneticiler agisindan egitime Gnem verilmesi 5. lletisim, tanitim ve halkla iliskiler faaliyetlerinin eksikligi
7. Orgitsel bagliligin yiksek olmasi 6. ¢ vedis paydaslar arasi planlama ve koordinasyon eksikligi
8. Vatandas memnuniyetine dnem vermesi 7. Yenikatilanlaricin oryantasyon egitim planinin eksikligi
9. lsdisiplinive calisma yapisi 8. lsvegodrevdaglimlarinda iyilestirme ihtiyacinin olmasi
10.  Geng ve dinamik bir ekibe sahip olmasi 9. Abone islemleri basta olmak Uzere kurum ici ve disi
11 Koklu gegmise ve tecriibeye sahip olmasi iliskilerde isleyisin hizi
12, lIssagligina ve glvenligine nem vermesi 10.  Hizmet binalarinin sayisal yetersizligi
13.  Kolay ulasilabilir olmasi 11.  E-imzauygulamasinin hayata gegirilememesi
14, Krizyonetiminde basarili olmasi 12. Yabanci dil bilen ve konusunda uzman yetismis personel
15.  Personelin sistem ve bolgeyi iyi tanimasi sayisinin az olmasi
16.  Yeniprojelere dnem vermesi 13, Krizydnetimiigin eylem planlarinin eksikligi
17. Bilisim teknolojilerinin Gst diizeyde kullaniliyor olmasi
18.  Giglt mali yapisi nedeniyle ulusal ve uluslararasi finans
sektoriinde glvenilirliginin yliksek olmasi
19. izmir halkinin kamu hizmetlerine ve cevreye yonelik
farkindalik diizeyinin yiksek olmasi
20.  Ayri bir kurulus kanunu ve mustakil bir bltceye sahip
olmasi
21.  I¢kontrol ydnetim sisteminin benimsenmis olmasi
22.  Stratejik plan performans programi ve performans esasli
bltceleme streglerinin kurumda benimsenmis olmasi
Firsatiar Tehditler
1. Bilimsel ortakli projelerin varlig| 1. Blyuksehiryasasiile genisleyen hizmet alani
2. Bilgi ve iletisim alaninda hizli ve ileri diizeyde teknolojik 2. Ihale kanunu nedeniyle mal, hizmet ve yapim islerinin uzun
gelisimlerin var olmasi stirmesi
3. ¢ denetim faaliyetlerinin kurum icerisinde islerlik 3. Kanunve yonetmeliklerin ¢ok sik degismesi
kazanmasl 4. Yatinmlarin pahali ve zor bir alanda olmasi
4. Sorgulayici ve bilgili, takipci vatandas sayisinin fazla 5. Merkezi yonetim kurulusglan ile 1ZSU Genel MudurlGg
olmasi arasindaki yetki catismasi
5. Hizmetve sorumluluk alaninda rakipsiz olmasi 6. lsbirligiyapilan dis kurumlardan kaynaklanan gecikmeler
6. Cografi Bilgi Sisteminin gelistirilmesi 7. Merkezi hikimetten yeterli destegin saglanamamasi
7. Hizli gelisen, isbirligine acik, bolge ihtiyaclarina duyarli 8. Personel performans olcimi igin vyasal altyapinin
Universite, enstitli, arastirma merkezi ve sivil toplum eksik/yetersiz olmasi
kuruluslarinin varlig) 9. Dinyada ve Tlrkiye’ de kamu hizmetlerinde 6zellestirme
egiliminin artmasi
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3.SEKTOR: YONETISIM VE KURUMSAL KAPASITE
Stratejik Amag 3-1: Katilhimci ve Seffaf Yonetim Anlayisiyla Modern ve Kaliteli Hizmet Sunmak
Stratejik Hedef 3-1-1. Daha Etkin Bir Kurumsal Yapi Igin Yonetim ve Hizmet Verimliliginin Arttirmak

Stratejiler

e Abone memnuniyetini arttirarak

e Abone hizmetlerini iyilestirerek

o Kisisel ve kurumsal egitim ve gelisime yonelik faaliyetleri stirdirerek
o Calisanlarin niteligini yukselterek

e YOnetim ve organizasyon sureclerini gelistirerek

e Calisanlarin motivasyonunu yikselterek

e internet ve mobil tabanli uygulamalari gelistirerek

o Bilgilendirme servislerini yayginlastirarak

o internet sitesinden verilen hizmetleri gelistirerek

e SMS paketi satin alarak

o Abone arsivini elektronik ortama aktararak

e Kurumsal yapiyi gelistirip, guclendirerek

e Dahaiyi fiziksel kosullara sahip hizmet binalari yaparak

e Mevcut binalarin fiziksel kosullarini iyilestirerek

o is Sagligi ve Guvenligi uygulamalarinin strekliligini saglayarak
o Konumsal Bilgi Teknolojilerini ve Cografi Bilgi Sistemlerini gelistirerek
o i¢ denetim faaliyetlerine kurum iginde islerlik kazandirarak

o Tesislerin guvenligini saglayarak

o is makineleri ve ekipmanlarin bakim onarimini yaparak

e E-imza uygulamasini hayata gecirerek

e Kamulastirma yaparak

Performans Gostergeleri

e Yanit verilen sikayet orani (%)

e Saya¢ okuma orani(%)

o Eski sayaclarin degistirilmesi orani (%)

e Atik su abone olusturma sayisi (adet)

e Saya¢ agma kesme islem sayisi (adet)

e Sebeke abonelik olusturma sayisi (adet)

e Katilim paylari islemleri sayisi (adet)

e Kurumda duizenlenen hizmet i¢i egitim sayisi (adet)

o Hizmet ici mesleki egitimlere katilan personel sayisi (adet)

o Birimlerden gelen egitim ihtiyaclarinin karsilanma orani (%)

e Kurumda isaret dili egitimi alan personel sayisi (adet)

e Birimlerin personel ihtiyaglarinin karsilanma orani (%)

e Motivasyon amacli sosyal etkinlik sayisi(adet)

e Motivasyon amagcli etkinliklere katilan personel sayisi (adet)

o Daha konforlu bir calisma ortami olusturmak i¢in yenilenen ofis mobilya, klima, temizlik hizmetleri vb. orani (%)
o Mobil uygulamalari indiren kullanici sayisinin orani (%)

e SMS servisine kayith kullanici sayisinin orani (%)

e Hizmet Kaynakli SMS Gonderim Oran (%)

o internet sitesinin ziyaretci sayisinin orani (%)

e Temin edilen bilgisayar, telefon, yazici v.b cihaz sayisinin orani (%)

e E-imza uygulamasinin gergeklesme orani (%)

e Butinlesik bilisim sisteminde kullanilan donanimlar icin gelen sikayetlerin karsilanma orani (%)
o Butunlesik Bilisim Sistemindeki Uygulama yazilimlarinin desteklenme ve taleplerin karsilanma orani (%)
o Sayisallastirilacak evrak sayisi (Dijital arsiv) (adet)

e UAVT’ ye gore eslestirilen adres sayisi orani (%)

e Dereler bakim ve kdrfez birimi Foga teknik binalarinin hizmet binalarinin uygulama projesinin tamamlanma orani (%)
o Cigliilgesi atolye, ambar ve ofis binasi uygulama projesinin tamamlanma orani (%)

o Cigliilcesi atolye, ambar ve ofis binasinin tamamlanma orani (%)

e Bayindir sube ve teknik amirlik hizmet binasinin uygulama projesinin tamamlanma orani (%)

e Bayindir sube ve teknik amirlik hizmet binasinin imalatinin tamamlanma orani (%)

e Menderes teknik amirlik hizmet binasinin uygulama projesinin tamamlanma orani (%)

e Menderes teknik amirlik hizmet binasinin imalatinin tamamlanma orani (%)
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o Gliclendirme yapilacak hizmet binalarinin proje tamamlanma orani (%)

e Gliclendirme testi yapilacak bina sayisi (adet)

o Gaziemir teknik amirlik binasinin tamamlanma orani (%)

o Halkapinar pompa istasyonlari yapiminin tamamlanma orani (%)

e Glizelbahge pompaistasyonlari yapiminin tamamlanma orani (%)

o Karabaglar kanal santiyesi ambar binas: insaati tamamlanma orani (%)

e Cullutepe aritma tesisleri depo, at6lye ve ambar binalari yapiminin tamamlanma orani (%)
o Halkapinar Tarihi Pompa Istasyonu restorasyonunun tamamlanma orani (%)

e Cigli atiksu pompa istasyonu onarim ve guclendirmesinin tamamlanma orani (%)
o Dereler bakim ve kdrfez birimi hizmet binalarinin tamamlanma orani (%)

o Foga teknik hizmet binalarinin tamamlanma orani (%)

¢ Buca hizmet binasinin tamamlanma orani (%)

o Narlidere hizmet binasinin tamamlanma orani (%)

¢ Onarimi/tadilati tamamlanacak bina sayisi (adet)

¢ Bornova ve Yahselli ambar binalarinin tamamlanma orani (%)

o GOrdes Baraji Koruma Alani Tel Cit yapimi isinin tamamlanma orani (%)

o Muhtelif hizmet binasi projelerinin tamamlanma orani (%)

o Muhtelif hizmet binalarinin yapiminin tamamlanma orani (%)

o Halkapinar Genel Miidurlik binasi yapimi tamamlanma orani (%)

e Kamulastirma orani (%)

e Issagligi ve glivenligi konusunda diizenlenen seminer / egitim sayisi (adet)

e Issagligi ve glivenligi konusunda diizenlenen seminerlere katilan personel orani (%)
o ilk yardim egitimi verilen personel sayisi (adet)

o Is sagligi ve glivenligi konusunda gerceklestirilen saha denetimi sayisi (adet)

e Birim bazinda risk analizlerinin tamamlanma orani (%)

e Saglik muayenesinden gegirilen personel orani (%)

e Basingli kaplar ile kaldirma iletme ekipmanlarinin periyodik kontrol sikhgi (adet)
o CABS’ deki sebeke uzunluklari ve (ist yapi tesis sayilari (Mt.ve Adet)

o CABS sistemine alinan ilge sayisi (adet)

o CBS sisteminin kurulma orani (%)

o Barajlar ve goletler halihazir ve batimetrik haritasinin tamamlanma orani (%)

o Proje altlig taleplerinin (harita plan uydu goruntusu) karsilanma orani (%)
GNSS (konumsal uydu élgme sistemi) aginin kurulumunun tamamlanmasi orani (%)
o idare lehine sonuclanan hukuksal islemlerin orani (%)

ic denetim sayisi (adet)

inceleme, sorusturma ve arastirma dosyalarinin tamamlanma orani (%)
Hizmete agilan nobet yeri sayisi (adet)

e Glvenlik denetim sayisi (adet)

o Tesislerin guvenligi icin alinan kamera vb. teghizat miktari (adet)

o Tesislerdeki glivenlik kameralarinin isletilmesi orani (%)

o Atolyeye gelen ariza taleplerinin karsilanma orani (%)

o Modernlestirilen Tasit ve is Makinesi talep karsilanma orani(%)

Stratefik Hedef 3-1-2: Kurumun Ig ve Dis Paydaslariyla fletisimini Giiclendirmek, Tanitim ve Halkla fliskilerin
Stirekliligini Saglamak

Stratejiler

o Kurumsal tanitim hizmetleri ylruterek

o Kurumsal iletisim plani yaparak

o Basin-yayin takibi yaparak

o Halkla iliskiler hizmetlerine Gnem vererek

o Bilinglendirme / farkindal ik etkinlikleri yaparak
o Abone hizmeti verilen mekanlar diizenleyerek

Performans Gdstergeleri

o Kurumsal iletisim plani projesinin gerceklestirilme orani (%)

o Diizenlenen Etkinlik (konferans, paneli sempozyum, bilinglendirme ve farkindalik etkinlikleri) sayisi (adet)
o Atiksu ve igme suyu aritma tesislerimize diizenlenen gezi sayisi (adet)

o ic mekan (indoor) tanitim uygulamalarinin / materyallerinin sayisi (adet)

124 Gelecege Bakis



Stratejik Hedef 3-1-3: Olusturulan Gtiglii Mali Yapimin Scirekliligini Saglamak
Stratejfiler

e Tahsilat noktalarinin sayisini artirarak
o Stratejik yonetim faaliyetlerini hayata gegirerek
e Tahakkuk tahsilat oranini ylksek tutarak

Performans Gdstergeleri

o Tahakkuk tahsilat orani (%)

e Tahsilat noktasi sayisindaki artis (adet)

e Kamu i¢ Kontrol Standartlarina uygunluk orani (%)

o On mali kontrol sayisi (adet)

e i¢ paydas memnuniyetini 6lgmeye yonelik yapilan kamuoyu arastirmasi sayisi (adet)

e Dis paydas (hane halki-abone) memnuniyetini 6lgmeye yonelik yapilan kamuoyu arastirmasi sayisi (adet)
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4. BOLLIM: Ulusal ve Balgesel Planlar ve 2015-2019
Stratejik Amac/Hedefler Karsilastirma Matriksi
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Kaynaklar:
Mevzuat ve Kilavuzlar

Kamu idareleri igin Stratejik Planlama Kilavuzu

Performans Programi Hazirlama Rehberi

2014-2018 Onuncu Kalkinma Plani

KENTGES Butlnlesik Kentsel Gelisme Stratejisi ve Eylem Plani
2014-2023 IZKA izmir Bolge Plani (Taslak)

Kurumsal Kaynaklarnmz:

IZSU 2010-2014 Stratejik Plan:

IZSU 2011, 2012, 2013, 2014 Mali Yili Performans Programi Kitaplar
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IZSU istatistikleri, veri ve kaynaklari

1ZSU Genel Mudurltigt igili Birimlerinden alinan veriler

Kitap, Makale ve Egitim Notlan:
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Sulama Bolumau. Cilt:1 s. 262-278, K.Maras. 2030 Water Resources Group, 2009.

Demir, O., Atay, H., Eskioglu, O., Tuvan, A, Demircan, M., Akgakaya, A. 2013. Rcp4.5 Senaryosuna Gére
Tirkiye'de Sicaklik ve Yagis Projeksiyonlary, Ill. Turkiye iklim Degisikligi Kongresi (TIKDEK), 3-5 Haziran
2013, istanbul.

Baba, A., 2013, Yer alti suyu Kaynaklarini Etkileyen Risk ve Tehditler: izmir Ornegi, TMMOB 2.
Izmir Kent Sempozyumu, 28-30 Kasim 2013, izmir, Say.

Baba, A, Ginduz O., Elgi, A, Simsek, C., Murthan, A. Sozbilir, H., 2014. Karaburun
Yarimadas’’ndaki Deniz Suyu Girisimi ve Denize Bosaliminin Hidrojeolojik Calismalar ve
Matematiksel Modelleme ile Arastinimasi, TUBITAK Projesi, CAYDAG- 103Y042 (devam ediyor).

Baba, A., Tayfur, G., 2011, Groundwater Contamination And Its Effect On Health In Turkey,
Environmental Monitoring And Assessment, Vol 183, Number 1,pp. 77-94.
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Krakow, Poland, pp.183-191.

ESER, 2014. Gediz Havzasi Hidrojeolojik Ettit Calismasi, DSI.
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internet Kaynaklan:

Orman ve Su isleri Bakanlg), Meteoroloji Genel Mudirligti web sitesi, Resmi Istatistikler,
http://www.mgm.gov.tr/veridegerlendirme/il-ve-ilceler-istatistik.aspx#sfU. Erisim Tarihi: 1 Agustos
2014.

Turkiye istatistik Kurumu, Niifus ve Demografi, Adrese Dayali Niifus Kayit Sistemi, il, Yas ve Cinsiyete
Gore Nufus, http://www.tuik.gov.tr/PreTablo.do?alt_id=1059. Erisim Tarihi: 1 Agustos 2014.

Milliyet, Buharlasan Suyumuz, http://www.milliyet.com.tr/buharlasan-suyumuz-/mikdat
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Erisim Tarihi: 1 Agustos 2014.

Tarkiye'de Suyun Durumu ve Su Yonetiminde Yeni Yaklasimlar: Cevresel Perspektif,
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Agustos 2014.
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DSi Genel Mudurltgli web sitesi, Toprak ve Su Kaynaklari, http://www.dsi.gov.tr/ toprak ve su
kaynaklari-2012. Erisim Tarihi: 1 Agustos 2014

World Contamination and Information Report, 1999-2000,
http://www.unesco.org/webworld/wcir/en/report.ntml. Erisim Tarihi: 1 Agustos 2014

The Economics of Climate Change,
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