Evrak Tarih ve Sayisi: 23.12.2020-74570

T.C.

Egitim Sube Miudiirligii

Sayr :43369887-771/
Konu : 2021 Yili Egitim Planlar1 Hk.

DAGITIM YERLERINE

IZMiR BUYUKSEHIR BELEDIYESI
IZMIR SU VE KANALIZASYON iDARESI GENEL MUDURLUGU
Insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Baskanhgi

23.12.2020

2021 yili igerisinde Egitim Sube Miidiirliigii tarafindan gergeklestirilmesi planlanan
egitimler i¢in referans olarak kullanilmak tizere, 2021 Yih Egitim Plam Genel Midiirligiimiiz

Egitim Kurulu Karariyla birlikte ekte sunulmustur.

Egitim Kurulu Kararinda da belirtildigi tizere 2017/17 sayili1 Genelge ve 24.07.2020 tarih
41131 sayilh yazimiza istinaden Harcama Birimlerinin yil i¢inde kendi biitgelerinden
karsilayacaklari mesleki egitimler ile ilgili Egitim Sube Midiirligii'ne bilgi verilmesi hususunda

geregini arz ederim.

EK:

1- Egitim Kurulu Karari

2- Genelge

3-24/07/2020 Tarih 41131 Sayili1 Yazimiz

DAGITIM:

Genel Midiirliige

Genel Miidiir Yardimciligina
Genel Miidiir Yardimciligina
Genel Miidiir Yardimciligina
Genel Miidiir Yardimeiligina
Hukuk Miisavirligine

I¢c Denetim Birimi Baskanligina
Ozel Kalem Miidiirliigiine
Teftis Kurulu Bagkanligina
Basmn Yaym ve Halkla Iliskiler
Sube Miidiirliigiine

1. Bolge Isletmeler Bakim ve
Onarim Dairesi Bagkanligina
2. Bolge Isletmeler Bakim ve
Onarim Dairesi Bagkanligina
Abone Isleri Dairesi
Bagkanligina

Cevre Koruma ve Kontrol
Dairesi Bagkanligina

Makine Tkmal ve Tesisler
Dairesi Bagkanligina

Emlak ve Istimlak Dairesi

Evraki Dogrulamak igin : https://ebelgesorgu.izsu.gov.tr

E-imzah

Reyhan ALTUN

Daire Bagkani

Adres : Cumhuriyet Bulvari No:16 35251 Konak / Izmir
E-Posta : insankaynaklari@izsu.gov.tr
Elektronik Ag I WWW.izsu.gov.tr KEP Adresi : izsu@hs01 kep.tr
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T.C.
IZMiR BUYUKSEHIR BELEDIYESI

IZMIiR SU VE KANALIZASYON IDARESI GENEL MUDURLUGU

I Insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Baskanhg1

izsu Egitim Sube Miidiirliigii

Bagkanligina

Projeler Dairesi Bagkanligina
Su ve Yapu Isleri Dairesi
Bagkanligina

Yatirim ve Insaat Dairesi
Bagkanligina

Bilgi Islem Dairesi
Bagkanligina

Destek Hizmetleri Dairesi
Bagkanligina

Insan Kaynaklari ve Egitim
Dairesi Bagkanligina
Koruma ve Giivenlik
Hizmetleri Dairesi Baskanligina
Strateji Gelistirme Dairesi
Bagkanligina

Ticaret Isleri Dairesi
Bagkanligina

Atiksu Aritma Dairesi
Baskanligina

Kanalizasyon Dairesi
Bagkanligina

Su Aritma Dairesi Baskanligina
Su Isale ve Dagitim Dairesi

Bagkanligina
23/12/2020 Biiro Personeli : [layda KILIC
23/12/2020 Sube Miidiirii : Feride ONER
Evraki Dogrulamak igin : https://ebelgesorgu.izsu.gov.tr
Adres : Cumhuriyet Bulvari No:16 35251 Konak / Izmir Tel :(0232) 293 2773-2223
E-Posta : insankaynaklari@izsu.gov.tr Faks :(0232) 2932845

Elektronik A§  : www.izsu.gov.tr KEP Adresi : izsu@hs01 kep.tr H
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iZSU GENEL MUDURLUGU
2021 YiLl
EGIiTiM KURULU KARARI

fzmir Su ve Kanalizasyon idaresi biinyesinde yer alan Harcama Birimlerinde gorevli isci ve
memur personelin mesleki ve teknik ydnden yetigtiriimeleri, bilgi diizeylerinin ve yaptikian
islere uygun becerilerinin artinlmasi amaciyla; Egitim Sube Mudiirlugi tarafindan her vl
diizenli olarak tim birimlerden egitim ihtiyact tespit/talep tablolari istenmektedir. Bu
dogrultuda olusturulan Egitim Plant yil icinde uygulanmak tizere yiiririiige konmaktadir.

Gegtigimiz yil diinya genelinde etkili olan Covid-19 koronavirlis pandemisi nedeniyle 2020
yth Egitim Kurulu'nda alinan karar dofrultusunda yapimasi uygun goriilen egitimler
gerceklegtiritememistir.  Personelimiz  igin  s6z konusu  efitimlere  halen ihtiyag
duyuldugundan, bir dnceki yil olusturultan “2020 Yili Egitim Plam”min 2021 yik igerisinde
pandemi kogullari g6z oniinde bulundurularak uygun zaman ve ortam saglandifinda
gerceklestirilmesine karar verilmistir. Buna ek olarak kurumumuzda ise baslayan personel
icin oryantasyon egitimleri verilmeye devam edilecektir.

A. EGITIM KONULARI VE CALISMIALARI

Egitim Planinda belirtilen egitimlerin 2021 yilinda uygulanmas:i esastir. Bununla
birlikte dénem iginde olusabilecek mevzuat degisikligi, teknik ve mesleki alandaki
degisiklikler veya herhangi bir nedenle birimlerin acil egitim ihtivacinin ortaya cikmasi
durumunda, hizmette veya tretimde sireklilik, etkinlik ve verimliligin saglanmas:
agisindan, birimlerin 2021 yili egitim plan ve projelerinde bulunmayan konularda da
egitim hizmeti gerektiginde disaridan alinabilecektir. Bu durumda, insan Kaynaklan ve
Egitim Daire Bagkanlig Egitim Sube Midurliigiine bilgi verilecektir.

B. EGITIM PROJELERi VE UYGULAMA ESASLARI

1. 2021 yilnda uygulanacak egitim proje ve faalivetierinde, ekte sunulan Genel
Midiarlik Makaminin 11.10.2017 tarih 17 sayilt Genelge hiikiimleri ile Daire
Baskanhgimiz 24.07.2020 tarih 41131 sayih dagtiml yazimiz uygulanacaktir.

2. Egitim ihtiyaglaninin; hizmet ici egitim seklinde, konuiar lizerinde gerekli tecriibe,
hilgi, beceri ve &gretme yetenegine sahip birim veya kurum personeli tarafindan
dcretsiz kargilanmasi esastir.



3. Harcama birimlerinde herhangi bir egitim programina katilan her personel, egitim
programinin tamamlanmasindan sonra bagh bulundugu Harcama Birimi / Daire
Baskanhgina aldiklari egitimin seyri ve degerlendirmesiyle ilgili rapor vermek
zorundadir. iletilen bu raporlarin, alinan egitime dair tarih, siire, maliyet ve katilan
personel listesini iceren bilgiler de eklenmek suretiyle, egitimin bitimini
miteakiben en ge¢ 1 ay icinde ilgili Harcama Birim Amiri / Daire Baskani
tarafindan, insan Kaynaklan ve Egitim Dairesi Baskanhg Egitim Sube
MidirlGgline gonderilecektir.

4. Egitim faaliyetleri, konularin ortak olmasi durumunda is¢i ve memur personele
birlikte uygulanacaktir.
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2021 YILI EGiTiM PLANI

EGITIMLER

4734 Sayili Kamu ihale Kanunu ve
Uygulama Yonetmeligi

4735 Sayih Kamu ihale Sézlesmeleri
Kanunu

iletisim Teknikleri (Beden Dili, Sorun
Cozme, Zor Kisiliklerle Baga Cikma vs.)

Ofke Kontrolii ve Stres Yénetimi

Tasinir Mal yonetmeligi ve
Uygulamalar

657 Sayili Devlet Memurlari Kanunu ve
Disiplin Yonetmeligi

HEDEF KITLE

Tam Daire Baskanliklan
(Gelen Talep: 460 Kisi)

Ozellikle Abone ile iletisimde Olan Personel
(Gelen Talep: 94 Kisi + Abone isleri D.B)

Ozellikle Abone ile iletisimde Olan Personel
(Gelen Talep: 141 Kisi)

Tim daire Basgkanliklari
(Gelen Talep: 55 Kisi)

Tum Memur Personel + Yoneticiler



T.C.
IZMiR BUYUKSEHIR BELEDIYESI
IZMIR SU VE KANALIZASYON IDARESI GENEL MUDURLUGU o M
Insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Basgkanhg
Egitim Sube Miidiirliigii

Sayr :43369887-010.06.01/ 17 1171072017

Konu : Hizmet I¢i Egitimler

GENELGE

Hizmet ici egitim faaliyetleri; personelin yaptigi gorevin gerektirdigi mesleki bilgi diizeyinin
artirilmasi ve bilgilerinin giincellenmesi agisindan dnemlidir. Ayni zamanda hizmette kalite, etkinlik ve
verimliligi artirici Gneminden 6tirl de ihtiyag dogrultusunda ve olanaklar dahilinde birim amirlerince
glindeme daha fazla alinmali ve yayginlastirilmasi saglanmalidir. Hizmet ici egitim faaliyetlerinin tim
asamalarinin Hizmet igi Egitim Yonetmeligi dahilinde gerceklestirilmesi esastir.

Kurum ici egitim faaliyetleri genel olarak Egitim Sube Mudirluga tarafindan gerceklestirilir
fakat personelin goérevini yerine getirirken gerek duydugu meslek bilgisini artirici ve glncelleyici
egitimler harcama birimlerinin kendi bitcelerinden karsilanir. Harcama birimleri bu tir egitimlerin
Ucretlerini karsilayabilmek amaciyla mali yil bitcelerinde Kurslara Katilma Giderleri tertibine 6denek
talebi yapabilecektir.

Buna istinaden, hizmet ici egitimlerde plan, proje ve faaliyetlerinin tespiti, uygulanmasi,
koordinasyonu ile uygulamada birligin saglanarak hizmette gerekli etkinlik ve verimin artiriimasi
amaciyla asagidaki hususlarin dikkate alinmasi uygun gorilmistir:

1. Egitim ihtiyaclarinin hizmet igi egitim seklinde, konuyla ilgili gerekli bilgi, deneyim ve 6gretme
yetenegine sahip kurum personeli tarafindan lcretsiz karsilanmasi esastir.

2. Egitim konusuyla ilgili kurum icinde goérevlendirilebilecek egitici personel bulunmamasi
durumunda kurum disindan egitim hizmeti temin edilebilecektir.

3. Egitim konulari, Uretilen hizmetin gerektirdigi ihtiyaglar dogrultusunda belirlenmeli ve egitime
katilacak personelin gorevi ile ilgili olmasina dikkat edilmelidir.

4. Harcama birimleri tarafindan gergeklestirilecek her tiirli mesleki egitim ile kurum disi kurs
seminer, toplanti ve konferansa génderilecek personel icin Genel Mudurlik Oluru alinmalidir.

5. Kurulus disinda kurs, staj, seminer, toplanti ve konferans gibi her tiirll egitim programlarina
katilanlar, Genel Midirligiimiiz Hizmet ici Egitim Y®&netmeligine gdre programin bitimini
takiben 1 ay icinde egitimin seyri ile ilgili rapor vermek zorundadirlar.

Kurum disinda egitime gonderilen personelin, aldigi egitime iliskin raporu harcama birim

Baskani tarafindan Egitim Sube MidirlGgi’'ne gonderilecektir.

6. Harcama birimleri bir sonraki yila ait ihtiya¢c duyduklari egitim proje ve planlarini, talep yazisini
miteakiben Egitim Sube Mudirligi’'ne siresi icinde géndereceklerdir. Egitim ihtiyacinin
bulunmamasi durumunda da cevabi yazida belirtilecektir.

7. Genel Midurlik Makaminin 07.07.2010 tarih ve 2010/23 sayili Egitim Genelgesi yirirlikten
kaldirilmistir.

Genelge hiikiimlerine gerekli hassasiyetin gosterilmesi ve geregi hususlarini rica ederim.

E-Imzah
B. Fiigen SELVITOPU
Genel Miidiir
Evraki Dogrulamak icin : https:/www.izsu.gov.tr/Pages/documentverification.aspx
Adres : Cumhuriyet Bulvari No:16 35251 Konak / {zmir Tel :(0232) 293 2773-2223
E-Posta : insankaynaklari@izsu.gov.tr Faks :(0232) 293 2845
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Bu belge 5070 sayil Elektronik imza Kanununun 5. Madde&i/geregince guvenli elektronik imza ile imzalanmistir.



T.C.

IZMiR BUYUKSEHIR BELEDIYESI
IZMIR SU VE KANALIZASYON IDARESI GENEL MUDURLUGU o M

Insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Basgkanhg
Egitim Sube Miidiirliigii

DAG}TIM 17 o 11/10/2017
Geregi: Bilgi:

Igme Suyu ve Kanalizasyon Dairesi Genel Miidiir Yardimciligina
Baskanligina Genel Midiir Yardimciligina
Kanalizasyon Dairesi Bagkanligina Genel Miidiir Yardimciligina

Makine Ikmal ve Tesisler Dairesi Baskanligina Genel Midiir Yardimciligina
Su ve Kanal Isletme Dairesi Baskanligina
Emlak ve Istimlak Dairesi Baskanligina
Projeler Dairesi Bagkanligina

Su ve Yapi Isleri Dairesi Baskanligina

Yatirim ve Insaat Dairesi Baskanligina

Abone Isleri Dairesi Baskanligina

Bilgi Islem Dairesi Bagkanligina

Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanligina

Insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Bagkanligina
Koruma ve Giivenlik Hizmetleri Dairesi
Baskanligina

Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanligina
Ticaret Isleri Dairesi Baskanligina

Atiksu Aritma Dairesi Baskanligina

Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Bagkanligina
Su Aritma Dairesi Bagkanligina

Su Isale ve Dagitim Dairesi Baskanligina
Hukuk Miisavirligine

I¢c Denetim Birimi Bagkanlhigina

Teftis Kurulu Bagkanligina

Evraki Dogrulamak icin : https:/www.izsu.gov.tr/Pages/documentverification.aspx

Adres : Cumhuriyet Bulvari No:16 35251 Konak / {zmir Tel :(0232) 293 2773-2223
E-Posta : insankaynaklari@izsu.gov.tr Faks :(0232) 293 2845
* BENDOS5 4D 8 2 %

Bu belge 5070 sayil Elektronik imza Kanununun 5. Madde%'/geregince guvenli elektronik imza ile imzalanmistir.



T.C.
IZMiR BUYUKSEHIR BELEDIYESI
IZMIiR SU VE KANALIZASYON IDARESI GENEL MUDURLUGU
Insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Baskanhg1
Egitim Sube Miidiirliigii

Say1 : 43369887-020/ 41131 24/07/2020

Konu : Hizmet I¢ci Egitim Siirecleri Hk.
INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM DAIRESI BASKANLIGINA

Genel Miidiirliigiimiiz 2020 yili I¢ Denetim Programi geregince Daire Baskanligimiz
Egitim Sube Midiirligii tarafindan gergeklestirilen "Personel Egitim Faaliyetleri" siirecinin i¢
denetimi tamamlanmis olup birimlerimizin baz1 konulara hassasiyet gostermesi gerekliligi
ortaya ¢ikmustir. Egitim faaliyetlerimiz Hizmet I¢i Egitim Y&netmeligi ve 11.10.2017 tarih 17
say1li Genelge hiikiimleri dogrultusunda vyiiriitiilmekte olup I¢ Denetim Birim Baskanlig
tarafindan yapilan incelemede birimlerimizin bu yoOnetmelik ve genelge hiikiimlerinin
uygulanmasinda aksakliklar yasadigi gozlenmis ve yazi ile konuya dikkat ¢ekilmesi uygun
gorlilmiistiir.

Bu dogrultuda 6zellikle;

1. Daire Baskanliklarinin kendi biit¢elerinden karsiladiklar1 egitim, kurs, seminer gibi
her tiirlii egitim programlari ile kurum disinda bu programlara katilanlarin egitim dncesinde
aldiklar1 Genel Miidiirliik Olur Yazisini, program bitimini takiben 1 ay i¢inde ise egitimin seyri
ile ilgili raporlar1 (ekteki tabloya uygun olarak) harcama birim bagkani tarafindan Egitim Sube
Midiirliigii'ne gondermeleri;

2."Resmi Yazismalarda Uygulanacak Usul ve Esaslar Hakkinda Y 6netmelik" hiikiimleri
uyarinca egitim faaliyetleri siirecinde daire baskanliklarina yazilan yazilara zamaninda cevap
verilmesi;

3. Egitim Oncesi birimlerden istenen listelerin Egitim Sube Miudiirligli'ne zamaninda
gonderilmemesi aksamalara ve kamu zararina sebebiyet verdigi i¢in zamaninda génderilmeyen
listelerin egitime dahil edilmeyecegi;

4. Hizmet i¢i Egitim Yonetmeligi Madde 25 uyarinca; Hizmet ici egitime katilacaklar
belirlenirken sirasiyla, gdreve yeni baslayanlara, hizmet siiresi az olanlara ve hizmet i¢i egitime
hi¢ alinmayanlara oncelik taninmast;

5. Hizmet I¢i Egitim Yonetmeligi Madde 25 uyarinca; egitime katilim zorunlu olup,
katilmayanlar hakkinda 657 sayili kanunun disiplin hiikiimleri uygulanir. Personelin bagh
bulundugu birimler egitime katilimi1 saglamakla yiikiimliidiir. Egitime katilmayan personel
kamu zararia sebep olacagindan gegerli 6zre sahip olmayan personelinin egitime katiliminin
birim yoneticileri tarafindan saglamasi ve takibinin yapilmasikonular1 egitim siire¢lerimizin
saglikli isleyebilmesi adina 6nem arz etmektedir.

Ayrica, so6z konusu Yonetmelik ile Genelge'nin diger hiikiimlerine de uyulmasi
hususunda geregini arz ederim.

E-imzah
Reyhan ALTUN
Daire Bagkan1 V.
DAGITIM:
Abone Isleri Dairesi
Baskanligina
Cevre Koruma ve Kontrol
Evraki Dog'rulal.nak igin : https://ebelgesorgu.izsu.gov.tr
Adres : Cumhuriyet Bulvar1 No:16 35251 Konak / Izmir Tel :(0232) 293 2773-2223
E-Posta : insankaynaklari@izsu.gov.tr Faks  :(0232) 293 2845

Elektronik A§  : www.izsu.gov.tr KEP Adresi : izsu@hs01 kep.tr H
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T.C.
IZMiR BUYUKSEHIR BELEDIYESI

IZMIiR SU VE KANALIZASYON IDARESI GENEL MUDURLUGU

I Insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Baskanhg1

izsu Egitim Sube Miidiirliigii

Dairesi Bagkanligina
Isletmeler Bakim ve Onarim
Dairesi Bagkanligina

Makine Tkmal ve Tesisler
Dairesi Bagkanligina

Emlak ve istimlak Dairesi
Bagkanligina

Projeler Dairesi Baskanligina
Su ve Yapi Isleri Dairesi
Bagkanligina

Yatirim ve Insaat Dairesi
Bagkanligina

Bilgi Islem Dairesi
Bagkanligina

Destek Hizmetleri Dairesi
Bagkanligina

Insan Kaynaklar1 ve Egitim
Dairesi Bagkanligina

Koruma ve Giivenlik
Hizmetleri Dairesi Baskanligina
Strateji Gelistirme Dairesi
Bagkanligina

Ticaret Isleri Dairesi
Bagkanligina

Atiksu Aritma Dairesi
Baskanligina

Kanalizasyon Dairesi
Bagkanligina

Su Aritma Dairesi Baskanligina
Su Isale ve Dagitim Dairesi
Bagkanligina

Hukuk Misavirligine

I¢ Denetim Birimi Baskanligina
Ozel Kalem Miidiirliigiine
Teftis Kurulu Bagkanligina
Basimn Yaym ve Halkla {liskiler

41131 24/07/2020

Sube Midiirliigline
Evraki Dogrulamak igin : https://ebelgesorgu.izsu.gov.tr
Adres : Cumhuriyet Bulvari No:16 35251 Konak / Izmir Tel :(0232) 293 2773-2223
E-Posta : insankaynaklari@izsu.gov.tr Faks  :(0232) 293 2845
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ccesressnnesennss DAIRESI BASKANLIGI

EGIiTiM RAPORU

EGITIMIN
41131 GENEL MUDURLUK 24/07/2020 .
KONUSU OLURU TARIH/SAYI TARIHI / SURESI YERI
EGITIME KATILAN PERSONELIN
NO: ADI-SOYADI SiCiL NO KADROSU MUDURLUGU
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