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Kamu mali yonetim ve kontrol sistemini yeniden dizenleyen 5018 sayili “Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu”
kamu idarelerinde i¢ kontrol sistemlerinin kurulmasini ve bunun bir unsuru olarak da idarelerin yénetim sorumlulugu
cercevesinde i¢ kontrol faaliyet ve sireglerinin tasarlanip uygulanmasini amaglamaktadir. Kamu kaynaklarinin kurumlarca
belirlenen stratejik amag ve hedeflere uygun olarak etkin, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasi ile faaliyetlerde
hesap verebilirligin ve saydamligin saglanmasi kapsaminda, her bir kamu idaresinde geleneksel kontrol mekanizmalari
yerine; i¢ kontrol alaninda yasanan gagdas gelisme ve uygulamalardan olusturulan standart ve yontemlerden yararlanilarak
etkin bir i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi dngorialmustir.

2025-2026 vyillarini kapsayan “Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani” ile “iZSU 2025-2029 Stratejik
Plan”nda belirlenmis amaclara ulasmak igin yuritilen kurumsal galismalarin sistemli ve planli hale getirilmesi
hedeflenmektedir. i¢ kontroliin etkinliginde ise en biiyiik roli yénetim iistlenmektedir. Bizler de idaremiz baglaminda ig
kontrol sisteminin etkili bir bicimde islemesi icin uygun yéntemler olusturmak ve glivence saglamak gayretindeyiz.

Bu planda ongérilen galismalarin aksatiimadan yiritiilmesini saglama yoninde, birim yoneticilerimizin ve
personelimizin gerekli ilgi ve hassasiyeti géstereceklerine inancimiz tamdir. “iZSU Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum
Eylem Plani”nin yiksek kalitede sunmaya gayret ettigimiz hizmetlerimizin daha verimli olarak ulastirilmasina vesile
olmasini temenni eder, Kurumumuzun 2025-2026 dénemi i¢ Kontrol Uyum Eylem Plani hazirlanma siirecinde emegi gecen
bitlin ¢calisma arkadaslarima tesekkirlerimi sunarim.

Giirkan ERDOGAN
Genel Mudur
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1. iC KONTROL SiSTEMININ GENEL ESASLARI

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol kanununda, her bir kamu idaresinde geleneksel kontrol
mekanizmalari yerine i¢ kontrol alaninda yasanan cagdas gelisme ve uygulamalardan ve uluslararasi 6rgitlerce
olusturulan standart ve yontemlerden yararlanilarak bir i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi 6ngorilmdastar.
Kanunun “i¢ Kontrol Sistemi” baslkli besinci kisminda (Madde 55-67) i¢ Kontrol Sistemi diizenlenmistir.

1.1. i¢ Kontrol Sisteminin Tanimi

5018 sayili Kanunun 55’inci maddesinde; i¢ Kontrol, “idarenin amaclarina, belirlenmis politikalara ve
mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yiritiilmesini, varlik ve kaynaklarin
korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda
ve giivenilir olarak iiretilmesini saglamak tizere idare tarafindan olusturulan organizasyon, ydntem ve siiregle ic
denetimi kapsayan mali ve diger kontroller bitlini” olarak tanimlanmustir.

1.2. i¢ Kontrol Sisteminin Amaci

5018 sayili Kanunun 56’nci maddesinde i¢ kontroliin amaclari;

Kamu gelir, gider, varlik ve yukiamliliklerinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yonetilmesini,

Kamu idarelerinin kanunlara ve diger diizenlemelere uygun olarak faaliyet gostermesini,

Her tirlG mali karar ve islemlerde usulstzliik ve yolsuzlugun énlenmesini,

Karar olusturmak ve izlemek icin diizenli, zamaninda ve givenilir rapor ve bilgi edinilmesini,

Varliklarin kotiye kullanilmasi ve israfini 6nlemek ve kayiplara karsi korunmasini saglamak olarak
belirlenmistir.
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1.3. i¢ Kontrol Mevzuati

i¢c kontrol sistemine iliskin diizenlemeleri iceren yasal mevzuat sunlardir:
5018 Sayil kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu,

i¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar,

Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik
ic denetgilerin calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yénetmelik,

Kamu i¢ Kontrol Standartlari Tebligi,

Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani Rehberi,
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1.4. i¢ Kontrol Sisteminin Temel ilkeleri

ic kontrol ve On Mali kontrole iliskin Usul ve esaslarin 6’nci maddesinde i¢ kontroliin temel ilkeleri
asagidaki sekilde belirlenmistir.
i¢c kontrol faaliyetleri idarenin ydnetim sorumlulugu cercevesinde yiritilir.
i¢c kontrol faaliyet ve diizenlemelerinde dncelikle riskli alanlar dikkate alinir.
ic kontrole iliskin sorumluluk, islem siirecinde yer alan biitiin gérevlileri kapsar.
i¢c kontrol mali ve mali olmayan tiim islemleri kapsar.
ic kontrol sistemi yilda en az bir kez degerlendirilir ve alinmasi gereken énlemler belirlenir.
ic kontrol diizenleme ve uygulamalarinda mevzuata uygunluk, saydamlik, hesap verebilirlik ve
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ekonomiklik, etkinlik, etkililik gibi iyi mali yonetim ilkeleri esas alinir.
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1.5. i¢ Kontrol Sisteminin Bilesenleri

Maliye Bakanhg tarafindan 26/12/2007 tarihli ve 26738 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Kamu i¢ Kontrol
Standartlari Tebligi ile kamu idarelerinde i¢c kontrol sisteminin olusturulmasi, uygulanmasi, izlenmesi ve
gelistirilmesi amaciyla 5 bilesen altinda 18 standart ve bu standartlar icin gerekli 79 genel sart belirlenmistir.
Kamu lI¢ Kontrol Standartlari, idarelerin i¢ kontrol sistemlerinin olusturulmasinda, izlenmesinde ve
degerlendirilmesinde temel yonetim kurallarini gosterir. Tim kamu idarelerinde tutarl kapsaml ve standart bir
kontrol sisteminin kurulmasini ve uygulanmasini amaglar. Kamu i¢ Kontrol Standartlari 6zetle su sekildedir:

Kontrol Ortami Standartlarr: i¢ Kontroliin diger bilesenlerine temel teskil eden genel bir cergeve olup,
kisisel ve mesleki diristliik, yonetim ve personelin etik degerleri, ic kontrole yonelik destekleyici tutum,
mesleki yeterlilik, organizasyonel yapi, insan kaynaklari politikalari ve uygulamalari ile yonetim felsefesine iliskin
hususlari kapsar. idarenin yoneticileri ve calisanlarinin i¢ kontrole olumlu bir bakis saglamasi, etik degerlere ve
dirust bir yonetim anlayisina sahip olmasi esastir. Performans esasli yonetim anlayisi cercevesinde gorev, yetki
ve sorumluluklarin uzmanhga énem verilerek bilgili ve yeterli kisilere verilmesi ve personelin performansinin
degerlendirilmesi saglanir. idarenin organizasyon yapisi ile personelin gérev, yetki ve sorumluluklari acik bir
sekilde belirlenir. Kontrol Ortami Standartlari; Etik degerler ve dirustlik, Misyon, organizasyon yapisi ve
gorevler, Personelin yeterliligi ve performansi, Yetki devri olmak Ulzere 4 standart altinda 26 genel sarttan
olusmaktadir.

Risk Degerlendirme Standartlari: Risk degerlendirme, idarenin hedeflerinin gerceklesmesini
engelleyecek risklerin tanimlanmasi, analiz edilmesi ve gerekli 6nlemlerin alinmasi sirecidir. Risk
degerlendirmesi, mevcut kosullarda meydana gelen degisiklikler dikkate alinarak gergeklestirilen ve sireklilik
arz eden bir faaliyettir. idare, stratejik planinda ve performans programinda belirlenen amag ve hedeflerine
ulasmak icin i¢ ve dis nedenlerden kaynaklanan riskleri degerlendirir. Risk Degerlendirme Standartlari; Planlama
ve Programlama, Risklerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi olmak lzere 2 standart altinda 9 genel sarttan
olusmaktadir.

Kontrol Faaliyetleri Standartlari: Kontrol faaliyetleri, idarenin hedeflerinin gergeklestirilmesini
saglamak ve belirlenen riskleri ydnetmek amaciyla olusturulan politika ve prosediirlerdir. Onleyici, tespit edici
ve diizeltici her tirli kontrol faaliyeti belirlenir ve uygulanir. Kontrol faaliyetleri; tanimlanan ve degerlendirilen
risklerin yonetilmesi amaciyla olusturulan tim prosediir, uygulama ve kararlardir. Her seviyede ve her faaliyet
alaninda bulunmalidir. Kontrol Faaliyetleri Standartlari; Kontrol Stratejileri ve Yontemleri, Prosediirlerin
Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi, Hiyerarsik Kontroller, Gorevler Ayrihg, Faaliyetlerin Sirekliligi, Bilgi
Sistemleri Kontrolleri olmak lizere 6 standart altinda 17 genel sarttan olusmaktadir.

Bilgi ve Iletisim Standartlari: Bilgi ve iletisim, gerekli bilginin ihtiyag duyan kisi, personel ve yoneticiye
belirli bir formatta ve ilgililerin i¢ kontrol ve diger sorumluluklarini yerine getirmelerine imkan verecek bir
zaman dilimi icinde iletilmesini saglayacak bilgi, iletisim ve kayit sistemini kapsar. idarenin ihtiya¢ duyacagi her
turli bilgi uygun bir sekilde kaydedilir, tasnif edilir ve ilgililerin i¢ kontrol ve diger sorumluluklarini yerine
getirebilecekleri bir sekilde ve siirede iletilir.

Bilgi ve iletisim Standartlari; Bilgi ve iletisim, Raporlama, Kayit ve dosyalama Sistemi, Hata, Usulsiizliik ve
Yolsuzluklarin Bildirilmesi olmak Ulizere 4 standart altinda 20 genel sarttan olusmaktadir.
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Izleme Standartlari: izleme, i¢c kontrol sisteminin kalitesini degerlendirmek tzere yiiriitiilen tim izleme
faaliyetlerini kapsar. i¢ kontrol sistem ve faaliyetleri siirekli izlenir, gézden gecirilir ve degerlendirilir. izleme
standartlari; i¢ kontroliin degerlendirilmesi, ic denetim olmak (izere 2 standart altinda 7 genel sarttan
olusmaktadir.

iC KONTROL BiLESENLERI VE STANDARTLARI

KONTROL RiSK KONTROL

9 - . . BILGI VE ILETiSIM iZLEME
ORTAMI DEGERLENDIRME FAALIYETLERI STANDARTLASRl STANDARTLARI
STANDARTLARI STANDARTLARI STANDARTLARI
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Yapisi ve Gorevler Degerlendirilmesi Degerlendirilmesi
Personelin Hiverarsik Kayit ve
== Yeterliligi ve — verars — Dosyalama
Kontroller . .
Performansi Sistemi
Hata, Usulstzlik
— Yetki Devri == Gorevler Ayriligi == ve Yolsuzluklarin
Bildirilmesi
Faaliyetlerin
Surekliligi
Bilgi Sistemleri
Kontrolleri
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1.6. i¢ Kontrole Iliskin Yetki ve Sorumluluklar
1.6.1. i¢ Kontrol Sisteminde Ust Yéneticiye Verilen Gérev ve Sorumluluklar

Birimlerin is ve islemlerini yerine getirirken mesleki degerlere ve dirist yonetim anlayisina sahip
olunmasindan, mali yetki ve sorumluluklarin bilgili ve yeterli yoneticilerle personele verilmesinden, belirlenmis
standartlara uyulmasinin saglanmasindan, Mevzuata aykiri faaliyetlerin 6nlenmesinden, kapsamli bir yonetim
anlayisiyla uygun bir calisma ortaminin ve saydamhgin saglanmasindan, Merkezi uyumlastirma birimi tarafindan
belirlenen i¢ kontrol standartlarinin idarede uygulanmasindan, i¢ kontrol ve én mali kontrol konusundaki
diizenlemelerin idarenin personelince 6grenilmesi ve bunlara uyulmasinin saglanmasindan, goérev ve yetkileri
cercevesinde sorumludurlar.

1.6.2. i¢ Kontrol Sisteminde Harcama Yetkilisine (Birim Ust Yoneticisi) Verilen Gorev ve

Sorumluluklar

Harcama yetkilileri gorev ve yetki alanlari ¢ercevesinde, i¢ kontroliin isleyisinden sorumludur. Harcama
yetkilileri ve diger yoneticiler, mesleki degerlere ve dirist yonetim anlayisina sahip olunmasindan, mali yetki ve
sorumluluklarin bilgili ve yeterli yoneticilerle personele verilmesinden, belirlenmis standartlara uyulmasinin
saglanmasindan, mevzuata aykiri faaliyetlerin onlenmesinden, kapsamli bir yonetim anlayisiyla uygun bir
¢alisma ortaminin ve saydamligin saglanmasindan gorev ve vyetkileri ¢ergevesinde sorumludurlar. Ayrica
Harcama Yetkilileri; i¢ Kontrol Sisteminin kurulmasi ve isleyisinin saglikli olmasi amaciyla bagh olduklari
birimlerde, is ve islemlere yonelik siire¢ akis semalari hazirlamali, personelin gérev, yetki ve sorumluluklarini
acik bir sekilde belirlemeli, gérevlerin bilgili ve yeterli personel tarafindan yiritilmesine 6nem vermeli, kontrol
prosediirleri belirlemeli, uygun bir iletisim agi olusturmali, personelin yeterli egitim almasina yonelik ¢alismalar
yapmali, kontrol listeleri ve kontrol 06z degerlendirme formlari olusturmal, i¢ kontrol faaliyet ve
diizenlemelerinde risk degerlendirmesini esas alarak kontrolli, gerektigi yerde ve risk durumuna goére
uygulamali, kontrol faaliyetlerinin planli bir sekilde yiritilmesini saglamalidir.

1.6.3. i¢ Kontrol Sisteminde Mali Hizmetleri Birim Yéneticisine (Strateji Gelistirme Dairesi

Baskanligi) Verilen Gérev ve Sorumluluklar

Mali hizmetler birimi ydneticisi, yonetimin i¢ kontrole yonelik islevinin etkililigini ve verimliligini artirmak igin
gerekli calismalari yapar ve 6n mali kontrol faaliyetinin yiritiilmesini saglar. Mali hizmetler birimi yoneticisi,
idarede faaliyetlerin mali yonetim ve kontrol mevzuati ile diger mevzuata uygun olarak yiratildigind, kamu
kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullaniimasini temin etmek Uzere i¢ kontrol siireglerinin
isletildigini, izlendigini ve gerekli tedbirlerin alinmasi icin diisiince ve Onerilerinin zamaninda Ust yoneticiye
raporlandigini iceren mali hizmetler birim y&neticisinin beyanini diizenleyerek idare faaliyet raporuna ekler. ic
kontrol alaninda st ydnetici ve harcama yetkililerine danismanlik yapma ve bilgilendirme faaliyetini yiiriitir. ic
kontroliin harcama birimlerinde etkili bir sekilde yapilmasini saglayacak diizenlemeleri hazirlar ve (st
yOneticinin onayina sunar.
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ETiK DEGERLER VE DURUSTLUK: Personel davranislarin belirleyen kurallarin personel
tarafindan bilinmesi saglanmalidir.

i¢ kontrol sistemi yoneticiler tarafindan desteklenmektedir ve iist yonetim calismalara onay vermektedir. Kurum

Iz personeli i¢ kontrol sisteminin faydali olduguna inanmakla birlikte Kurum genelinde motivasyon ve farkindalig
Durum arttirmak icin ¢alismalar devam etmektedir.
Sorumlu
Standart Ongériilen Eviem veva Evlemler El:;: ](I::)):lr::?alk Cikti/ Tamamlanma ACIKLAMA
Kodu 4 y yaLy gg:il;lr:la Birim Sonug Tarihi
Uyeleri
Ust yonetim ve I¢ Kontrol Izleme ve
KOS Yonlendirme Kurulu tarafindan i¢ Kontrol SGDB Tim Eylem Ocak 2025
1.1.1 Uyum Eylem planinin onaylanmasi ve Birimler Plani
paylasilmasi.
Y1l igerisinde
idaremizde degisen organizasyon semasina glelggiblgiekclzlzin
ve/veya yapilacak gorevlendirmelere bagh . o
KOS olarak, tiim birimlerden gorevli i¢ Kontrol | SGDB .T.u m Liste subat 2025, | birimlerden
1.1.2 N . . . Birimler Subat 2026 | tarafimiza
calisma grubu iyelerinin gilincellenmesi ve bildirilmesi
siirekliliginin saglanmasu.
talep
edilecektir.
i¢c kontrol calisma grubu (i¢ Kontrol birim ~Toplanti
KOS temsilcileri) ile yilda bir kez degerlendirme iKDB Tutanaklar1 | Nisan 2025, _
1.1.3 toplantisinin gercgeklestirilmesi, I¢ Kontrolle SGDB -Egitim Nisan 2026
ilgili egitim verilmesi. Tutanaklar
i¢ kontrol el kitabinin mer’i mevzuata uygun
larak iincellenmesi brosiir  olarak .
KOS o gunce i 3 SGDB ; I¢ Kontrol May1s 2025
114 hazirlanarak I¢ Kontrol Calisma Grubu BIDB | Kitabi Mays 2026 -

iyelerine iletilmesi ve kurum ici intranette
tlim personele duyurulmasi

KOS 1.2
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idarenin yoneticileri i¢ kontrol sisteminin uygulanmasinda personele érnek olmahdir.

1\33:::: Yoneticiler i¢ kontrol ¢calismalarina destek vermekte ve calisanlari tesvik etmektedirler.
Sorumlu
Standart | .. lf/l:;rl: Isbirligi Cikt1/ Tamamlanma
Kodu Ongoriilen Eylem veya Eylemler Calisma Yagil:;;ak Sonu¢ Tarihi ACIKLAMA
Grubu
Uyeleri
Giincellenen organizasyon semasina ve mer’i " .
mevzuata istinaden, yéneticilerin i¢ Kontrolle ; Egitim N{san 2025
KOS 1.2.1 SGDB IKDB | tutanaklari | Nisan 2026 -

ilgili bilgilendirilmesi (yiiz yiize ya da
uzaktan/egitim slaytlari/egitim videolari ile)
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KOS 1.3 Etik kurallar bilinmeli ve tiim faaliyetlerde bu kurallara uyulmalidir.

Kurumumuzda, 5176 sayili Kamu Gorevlileri ve Etik Kurulu kurulmasi ve bazi kanunlarda degisiklik yapilmasi
hakkinda kanun ve Kamu Gérevlileri Etik Davranis ilkeleri ile Bagvuru Usul ve Esaslar1 Hakkinda yénetmelik
Mevcut | cercevesinde gerekli calismalar yapilmistir. Etik Komisyonu kurulmus, calisma usul ve esaslari belirlenmis ve
Durum | diizenli olarak egitimler verilmistir. Etik ile ilgili Mevzuat, Kurumigi Intranette yayinlanmistir. Yeni katilan
personellere yonelik oryantasyon egitimi ve diger egitimlerde "Etik Degerler ve Diirtistliik Genel Standartlari’na yer
verilmekte olup, ilgili yasa ve yonetmelik dogrultusunda planl egitim verilmeye devam edilecektir.

Sorumlu .
Standar . Birim veya | Isbirligi Kkt
Ongoriilen Eylem veya Eylemler Calisma | Yapilaca Giku/ Tamamlanm ACIKLAMA
t Kodu Grubu k Birim Sonug a Tarihi
Uyeleri
KOS ]§t1k ﬁi\ftasmda personele. Etik Durum Et.lk Analiz Mays 2025 énallnz Raporu
Olgegi” uygulanarak, analiz raporu Komisyon | SGDB ust yonetime
1.3.1 Raporu Mayis 2026
. olusturulmasi. u sunulacaktir.
Etik Haftasinda IZSU portalind : . Tii Personel
- um ilgilendi
KOS a personelin etik motivasyonunu pekistiren IKDB Etik L Bilgilendirm Mayis 2025 | bilgilendirmes
o . . Komisyon | Birimle | e e-postas, .
1.3.2 bilgilendirme mesaj1 yayinlanmasi, personele u SMS'i Mayis 2026 | iher yil
eposta ve/veya SMS ile génderilmesi. r ’ yapilacaktir.
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Faaliyetlerde diiriistliik, saydamlik ve hesap verebilirlik saglanmalidir.

Faaliyetlerde diiriistliik, saydamlik ve hesap verebilirlik saglanmaktadir. Genel Mudiirliik faaliyetleri i¢ ve dis
denetim vasitasiyla siirdiiriilen denetimlerle de saydam ve hesap verilebilir bir yapidadir. 5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu'nun 6ngbrdiigii "Stratejik Plan, Performans Programi, Idare Faaliyet Raporu, Mali
Durum ve Beklentiler Raporu” kamuoyuna agiklanmaktadir. Mevcut yasal diizenlemeler ¢ercevesinde islem
yapilmakta olup, Kurum tarafindan belirlenen faaliyetlerle gelistirilmektedir.

Mevcut
Durum

Aciklama | Bu standarda yénelik olarak mevcut durum makul giivence sagladigindan eylem 6ngoriilmemistir.

1-KONTROL ORTAMI

idarenin personeline ve hizmet verilenlere adil ve esit davramilmalidir.

Hizmet verilenlere iliskin,izsu internet sitesinde, izsu Genel Miidiirliigii Kamu Hizmet Standartlari Tablosu
Mevcut | mevcuttur. Ayrica calisanlar icin Kurum ici Intranet erisimi tizerinden oneri, istek ve sikayet formu
Durum | olusturulmustur. Kurumumuzda “Mobing Komisyonu” olusturulmus olup, degisen Organizasyon semasina
istinaden giincellenmesi gerekmektedir.

Giincellenen organizasyon semasina istinaden | Mobi
KOS 1.5.1 | Mobing Komisyonu giincellenecek ve IKDB - Kc?mlirsl3glonu Nisan 2025 -
stirekliligi saglanacaktir.

. . . IKDB ) Mobing .
KOS 1.5.2 | Mobing Yénergesi hazirlanacaktir. Komisyonu Eylil 2025 -
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idarenin faaliyetlerine iliskin tiim bilgi ve belgeler dogru, tam ve giivenilir olmalidur.

Idaremiz Sayistay tarafindan dis denetim, i¢ Denetim Birim Baskanlig1 tarafindan da i¢ denetim gergeklestirilerek,

Mevcut | bilgilerin dogrulugu gozden gegirilmekte olup iiretilen biitiin bilgi ve belgeler belirlenen siirelerde ilgili kurum ve
Durum | kuruluslara génderilmektedir. Ayrica yillik Faaliyet Raporlari Genel Kurul tarafindan onaylanarak idaremiz web
sitesinde yayinlanmaktadir.
Aciklama | Bu standarda yonelik olarak mevcut durum makul giivence sagladigindan eylem 6ngorilmemistir

1-KONTROL ORTAMI

Misyon, organizasyon yapisi ve gorevler: idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin gorev
tanimlari yazili olarak belirlenmeli, personele duyurulmali ve idarede uygun bir organizasyon
yapisl olusturulmalidir.

Mevcut | Kurum misyonu 2025-2029 yillari Stratejik Plan calismast ile yeniden belirlenmis olup kurumun web sitesinde de
Durum | yayinlanmistir.
Sorumlu .
Standart . Birim veya | Isbirligi Cikti/ Tamamlanma
Ongoriilen Eylem veya Eylemler alisma | Yapilacak _ ACIKLAMA
Kodu 8 d yary cGrusbu Birim Sonug Tarihi ¢
Uyeleri
Giincellenen Misyon ve vizyonun tiim
personel tarafindan benimsenmesi amaciyla . Misyon,
SGDB ’ Mart 202 -
KOS 2.1.1 | tabelalar biiyiik hizmet binalarinin Bi'lI“il;;rller Vizyon art 2025
girislerine asilacaktir. Tabelas1

1-KONTROL ORTAMI

Misyonun gerceklestirilmesini saglamak iizere idare birimleri ve alt birimlerince yiiriitiilecek
gorevler yazili olarak tanimlanmali ve duyurulmalidir.

L EaLE Kurumun tiim birimlerinin gérev tanimlar1 ve sorumluluklar1 iZSU Tegkilat Yénetmeligi ve Birim Yénergeleri ile
Durum belirlenmis ve duyurulmustur.
Sorumlu .
Standart . Birim veya | Isbirligi cikti/ Tamamlanma
Ongoriilen Eylem veya Eylemler alisma | Yapilacak e ACIKLAMA
Kodu 8 d yary cGrusbu l?irim Sonug Tarihi ¢
Uyeleri
Siire¢ tanim formlar1 hazirlanarak tim SGDB Tiim Siireg Eyliil 2026 )
KOS 2.1.1 | personele duyurulacaktir. . Tanim
Birimler Formu

Kamu i¢ Kontrol Standartlarina




Kamu i¢ Kontrol Standartlarina
Uyum Eylem Plan1

2025-2026

1-KONTROL ORTAMI

idare birimlerinde personelin gérevlerini ve bu gérevlere iliskin yetki ve sorumluluklarini
kapsayan gorev dagilim cizelgesi olusturulmali ve personele bildirilmelidir.

Mevcut | Daire Baskanliklari seviyesinde gérev tanimlari ve sorumluluklari belirlenmis fakat personelin gérev unvanlarina
Durum | iliskin yetki ve sorumluluklarini kapsayan gorev dagilim ¢izelgesi olusturulmamis ve birimlere duyurulmamstir.
Sorumlu
Standart Oneériilen Evl Evleml lil:}lll: YI $bilr ligik Cikti/ | Tamamlanma ACIKLAMA
Kodu ngoriilen Eylem veya Eylemler Calisma a];)ilr :;;a Sonu¢ Tarihi C
Grubu
Uyeleri
Personelin gérev unvanlarina iliskin yetki ve
KOS sorumluluklari ve hizmetlere iliskin is ve Tiim Gorev
gorev tanimlari baz alinarak, gorev dagilim IKDB Birimler Dagilim Eyliil 2025 -
231 cizelgeleri olusturulacak ve iZSU Portalinda Cizelgesi
birimlere duyurulacaktir.

1-KONTROL ORTAMI

idarenin ve birimlerinin teskilat semasi1 olmali ve buna bagh olarak fonksiyonel gérev dagilimi
belirlenmelidir.

Idaremiz birimlerinin teskilat semasi ve buna bagli olarak fonksiyonel gérev dagilimi belirlenmis olup intranet

Mevcut ortaminda yayinlanmistir. Ayrica organizasyon semasinda degisiklik olmasi durumunda semalar giincellenmekte
Durum ve Teskilat Yonetmeliginde ve ¢alisma yonergelerinde gérev dagilimlar: yeniden belirlenmektedir.
Aciklama | Bu standarda yénelik olarak mevcut durum makul giivence sagladigindan eylem 6ngoriilmemistir.

KOS 2.5

1-KONTROL ORTAMI

idarenin ve birimlerinin organizasyon yapisi, temel yetki ve sorumluluk dagilimi, hesap
verebilirlik ve uygun raporlama iliskisini gosterecek sekilde olmalidir.

Kurumun organizasyon semast hazirlanirken birimler fonksiyonel olarak ilgili tist makamlara baglanmis ve uygun

e raporlama, hesap verebilirlik gibi 6lciitler de dikkate alinmistir. Yetki ve sorumluluklar yonetmelik, yonerge ve
Durum gorev tanimlariyla belirlenmistir. Bilgi sistemleri tizerinden raporlamasi yapilmaktadir.
Aciklama | Bu standarda yénelik olarak mevcut durum makul giivence sagladigindan eylem 6ngérillmemistir.




Kamu i¢ Kontrol Standartlarina
Uyum Eylem Plani

2025-2026

1-KONTROL ORTAMI

Idarenin yoneticileri, faaliyetlerin yiiriitiilmesinde hassas gorevlere iliskin prosediirleri

KOS 2.6 belirlemeli ve personele duyurmalidir.
Mevcut . L . . e R -
Durum Kurumumuzda faaliyetlerin ytiritilmesinde hassas gorevlere iliskin bir prosediir belirlenmemistir.
Sorumlu
Standart Birim | 4 i
andar L veya Cikti/ | Tamamlanma
Kodu Ongoriilen Eylem veya Eylemler Calisma Yal;;il:?:]ak Sonug Tarihi ACIKLAMA
Grubu
Uyeleri
KOS 2.6.1 Birimlerin hassas gorevleri tespit edilecek ve Tiim SGDB ['éi_)srseavs Evliil 2025 )
"'~ | personele duyurulacaktir. Birimler Listesi 4

1-KONTROL ORTAMI

Her diizeydeki yoneticiler verilen gorevlerin sonucunu izlemeye yonelik mekanizmalar
olusturmalidir.

Verilen gorevlerin sonucunu izlemeye yonelik olarak Strateji Gelistirme Kurulu tiyelerinin katilimiyla alt1 aylik
dénemlerde izleme toplantilari ve bir yillik ddnemlerde ise degerlendirme toplantilar1 yapilmaktadir. Stratejik
Planda yer alan amag ve hedeflerin gerceklesme sonuglar1 performans gostergeleri araciligl ile licer aylik
dénemlerde izlenmekte ve belirli dénemler itibariyla raporlanmaktadir. Performans programi sonuglari her yil
faaliyet raporlariyla izlenmektedir. Ayrica Kurumumuzda her tiirlii islem sistem tizerinden paraf ve imza
akislariyla takip edilmektedir. Arizalar ve sikayetler tizerinden olusturulan is emirlerinin durumlari giinliik ve
haftalik ariza durum raporlariyla yoneticilere bildirilmektedir.

Mevcut
Durum

Aciklama

Bu standarda yonelik olarak mevcut durum makul glivence sagladigindan eylem éngoriilmemistir.

1-KONTROL ORTAMI

Personelin yeterliligi ve performansi: idareler, personelin yeterliligi ve gérevleri arasindaki
uyumu saglamali, performansin degerlendirilmesi ve gelistirilmesine yonelik 6nlemler

almalidir.
Mevcut | Kurumun amag ve hedefleri gerceklestirmesine yonelik insan Kaynaklari Politikasi belirlenmis ve IZSU portalinda
Durum |yaymlanmistir. [daremizde belirli araliklarla Calisan Memnuniyeti Anketi ¢alismalari yapilmaktadir.
Sorumlu
Standart .. E:;: Isbirligi Cikti/ | Tamamlanma
Kodu Ongoriilen Eylem veya Eylemler Calisma Yagil:;;ak Sonuc Tarihi ACIKLAMA
Grubu
Uyeleri
Calisan Memnuniyeti Anketi y1lda bir kez ; Anket Temmuz 2025 | Siireklilik arz
KOS 3.1.1 yapilacaktir. SGDB IKDB Raporu Temmuz 2026 edecektir.
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Kamu i¢ Kontrol Standartlarina
2025-2026 Uyum Eylem Plan1

1-KONTROL ORTAMI

idarenin yonetici ve personeli gérevlerini etkin ve etkili bir sekilde yiiriitebilecek bilgi,
deneyim ve yetenege sahip olmalidir.

Kurum tarafindan yonetici ve personel gorevlendirilmesinde bilgi, deneyim ve yetenek dikkate alinmaktadir.

Mevcut Calisanlara yonelik egitim ve seminerler diizenlenmektedir. Ayrica Kurumda gorevde yiikselme ve unvan
Durum degisikligi sinavi yapilmaktadir.
Aciklama | Bu standarda y6nelik olarak mevcut durum makul giivence sagladigindan eylem 6ngoériilmemistir.

1-KONTROL ORTAMI

Mesleki yeterlilige 6nem verilmeli ve her gorev icin en uygun personel secilmelidir.

Kurumun ihtiyaclari géz dniine alinarak personel alimi ve atamalarda mesleki yeterlilige 6nem verilmektedir.

Mevcut Personel alimlarinda egitim durumu, ihtiyaca yonelik diploma, sertifika vb. mesleki yeterlilik belgeleri
Durum istenmektedir. Gorevde yilikselme ve unvan degisikligi sinavi yapilmaktadir. Mesleki egitimlere yonelik gelen
talepler degerlendirilerek egitim verilmektedir.
Sorumlu
Birlm 4 chirtigi
Standart | Ongoriilen Eylem veya veya Ysa 1laf<;: ak Cikti/ | Tamamlanma ACIKLAMA
Kodu Eylemler Calisma P Sonug¢ |Tarihi
Grubu Birim
Uyeleri
Personel Yonetim Sistemi veri
personelin edindigitam serin, | Tum | Personel
K0S 3.3.1 kurs katilim belgesi, mesleki IKDB Birimler r:g(l)trlll;ral n Haziran 2025 )
yeterlilik belgesi gibi bilgilerin veri p
giris islemleri yapilacaktir.
Mesleki
nitelik ve
yeterlik
kriterleri
ni de
Pozisyon bazl yetkinlik ve nitelik iweren
KOS 3.3.2 envanteri ¢calismasi baslatilacak, iKDB Tlim \fiahr};?:: Haziran 2026 Siireklilik arz
e birimlerle birebir gériismeler Birimler o dpaklll edecektir.
yapilacaktir.
personel
gorev
tanimlari
ve
dokiima
nlari
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Kamu i¢ Kontrol Standartlarina

202 5'2026 Uyum Eylem Plani

1-KONTROL ORTAMI

Personelin ise alinmasi ile gorevinde ilerleme ve yiikselmesinde liyakat ilkesine uyulmali ve
bireysel performansi goz 6niinde bulundurulmalidir.

Kurumun ihtiyag¢lar1 g6z oniine alinarak personel alimi ve atamalarda mesleki yeterlilige 6nem verilmektedir.
Mevcut Personel alimlarinda egitim durumu, ihtiyaca yonelik diploma, sertifika vb. mesleki yeterlilik belgeleri
Durum istenmektedir. Gorevde yiikselme ve unvan degisikligi sinavi yapilmaktadir. Mesleki egitimlere yonelik gelen
talepler degerlendirilerek egitim verilmektedir.
Aciklama | Bu standarda y6nelik olarak mevcut durum makul giivence sagladigindan eylem 6ngériilmemistir.

1-KONTROL ORTAMI

Her gorev icin gerekli egitim ihtiyaci belirlenmeli, bu ihtiyaci giderecek egitim faaliyetleri her
yil planlanarak yiiriitiilmeli ve gerektiginde giincellenmelidir.

Birimlerden gelen egitim ihtiyaclari dogrultusunda insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanliginca yillik egitim

e plani olusturulmakta, ayrica yil icerisinde birimlerden gelen talepler dogrultusunda ilave egitimler
Durum diizenlenmektedir.
Aciklama | Bu standarda y6nelik olarak mevcut durum makul giivence sagladigindan eylem 6ngoriilmemistir.

1-KONTROL ORTAMI

Personelin yeterliligi ve performansi bagh oldugu yoneticisi tarafindan en az yilda bir kez
degerlendirilmeli ve degerlendirme sonuglar1 personel ile goriisiilmelidir.

Personelin yeterliligi ve performansi bagh oldugu yonetici tarafindan degerlendirilmekte ve sonucu personel ile

Mevcut | sézlii olarak goriisiilmektedir. Personel performans degerlendirilmesi konusu alan itibariyla kapsamlidir ve
Durum | personel performansinin 6l¢iilebilmesi i¢in standart 6l¢gme araglarinin gelistirilmesine ihtiyag vardir. Tiim kamu
kurumlarim kapsayacak cerceve, performans degerlendirme calismasinin tamamlanmasina baghdir.
Aciklama Bu standarda yo6nelik olarak mevcut durum makul giivence sagladigindan eylem éngériilmemistir.
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KOS 3.7

Kamu i¢ Kontrol Standartlarina
2025-2026 Uyum Eylem Plam

1-KONTROL ORTAMI

Performans degerlendirmesine gore performansi yetersiz bulunan personelin performansini
gelistirmeye yonelik 6nlemler alinmaly, yiiksek performans gésteren personel i¢in
ddiillendirme mekanizmalan gelistirilmelidir.

Mevcut | Yoneticiler personeli sozlii performans degerlendirmesiyle yonlendirmektedir. Performansi yetersiz goriilen
Durum | personele yonelik egitim ve tecriibeli personel refakatinde ¢alisma gibi 6nlemler alinmaktadir.
Aciklama | Bu standarda yénelik olarak mevcut durum makul giivence sagladigindan eylem 6ngériilmemistir

KOS 3.8

1-KONTROL ORTAMI

Personel istihdami, yer degistirme, iist géorevlere atanma, egitim, performans degerlendirmesi,
ozliik haklari gibi insan kaynaklari yonetimine iliskin 6nemli hususlar yazili olarak belirlenmis
olmal1 ve personele duyurulmalidir.

Insan Kaynaklar1 Yonetimine iliskin hususlar, Belediye ve Bagh Kuruluslari ile Mahalli idare Birlikleri Personelinin

Mevcut | Gorevde Yiikselme ve Unvan Degisikligi Esaslarina Dair Yénetmelik, insan Kaynaklar: Uygulamalarina iliskin
Durum | Miiteferrik Hususlar Hakkinda Genelge ve Kurumun insan Kaynaklar1 Politikasi ile belirlenerek Kurum igi
Intranette yayinlanarak personele duyurusu yapilmistir.
Aciklama Bu standarda yo6nelik olarak mevcut durum makul giivence sagladigindan eylem 6ngoériilmemistir.

1-KONTROL ORTAMI

Yetki Devri: idarelerde yetkiler ve yetki devrinin simirlar agikca belirlenmeli ve yazili olarak
bildirilmelidir. Devredilen yetkinin 6nemi ve riski dikkate alinarak yetki devri yapilmalidir.

is akis siireglerindeki imza ve onay mercileri belirlenmeli ve personele duyurulmahdir.

bz Kurumumuz Hukuk Miisavirligince hazirlanmis 12.12.2024 tarihli imza Yetkileri Yonergesi ile imza ve onay
Durum mercileri belirlenmistir ve Is Akis Siireclerimiz s6z konusu Yoénerge ile uyumludur.
Aciklama | Bu standarda yonelik olarak mevcut durum makul giivence sagladigindan eylem ongorilmemistir.
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e 2025-2026

Uyum Eylem Plani

1-KONTROL ORTAMI

Yetki devirleri, iist yonetici tarafindan belirlenen esaslar cercevesinde devredilen yetkinin
sinirlarimi gésterecek sekilde yazili olarak belirlenmeli ve ilgililere bildirilmelidir.

Idaremizde yetki ve imza devrine iliskin ilke ve esaslar acik ve net bir sekilde imza Yetkileri Yonergesiyle

e belirlenmis olup, web sayfamizda duyurulmustur. Yetki devirleri bu yonerge hiikiimlerine uygun olarak
Durum yapilmaktadir.
Aciklama | Bu standarda yonelik olarak mevcut durum makul giivence sagladigindan eylem 6ngoriilmemistir.

1-KONTROL ORTAMI

Yetki devri, devredilen yetkinin 6nemi ile uyumlu olmalidir.

Idaremizde yetki ve imza devrine iliskin ilke ve esaslar acik ve net bir sekilde Imza Yetkileri Yénergesiyle

Mevcut belirlenmis olup, web sayfamizda duyurulmustur. Yetki devirleri bu yonerge hiikiimlerine uygun olarak
Durum yapilmaktadir.
Aciklama Bu standarda y6nelik olarak mevcut durum makul giivence sagladigindan eylem 6ngoriilmemistir.

KOS 4.4

1-KONTROL ORTAMI

Yetki devredilen personel gorevin gerektirdigi bilgi, deneyim ve yetenege sahip olmalidir.

Idaremizde yetki ve imza devrine iliskin ilke ve esaslar acik ve net bir sekilde Imza Yetkileri Yonergesiyle

o EETE belirlenmis olup, web sayfamizda duyurulmustur. Yetki devirleri bu yonerge hiikiimlerine uygun olarak
Durum yapilmaktadir.
Aciklama | Bu standarda yonelik olarak mevcut durum makul giivence sagladigindan eylem éngoriilmemistir.

1-KONTROL ORTAMI

Yetki devredilen personel, yetkinin kullanimina iligkin olarak belli donemlerde yetki
devredene bilgi vermeli, yetki devreden ise bu bilgiyi aramalidir.

Idaremizde yetki ve imza devrine iliskin ilke ve esaslar acik ve net bir sekilde imza Yetkileri Yénergesiyle

BN belirlenmis olup, web sayfamizda duyurulmustur. Yetki devirleri bu yonerge hiikiimlerine uygun olarak
Durum yapilmaktadir.
Aciklama | Bu standarda yonelik olarak mevcut durum makul giivence sagladigindan eylem éngoérilmemistir.
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Kamu i¢ Kontrol Standartlarina
2025-2026 Uyum Eylem Plani

2-RiSK DEGERLENDIRME

Planlama ve Programlama: idareler, faaliyetlerini, amag, hedef ve gostergelerini ve bunlari
gerceklestirmek icin ihtiya¢c duyduklari kaynaklar iceren plan ve programlarini olusturmal ve
duyurmaly, faaliyetlerinin plan ve programlara uygunlugunu saglamalidir.

Idaremizin uzun vadede ortaya konulan hedefler dogrultusunda faaliyetlerini siirdiirmesi icin yonlendiricilik islevi
goren misyon, vizyon ve temel degerler belirlenmistir. Bu dogrultuda, stratejik amag ve hedeflerimiz ile bunlara
iliskin performans gostergelerimiz yine kurum genelinde katilimei bir anlayisla belirlenerek Stratejik Plan ile
Performans Programi hazirlanmistir. Stratejik amag, hedef ve performans gostergelerimiz belirlenirken gercekei,
uygulanabilir, izlenebilir ve 6lciilebilir olmasina énem gosterilmistir. Izlemeye yonelik olarak Strateji Gelistirme
Kurulu iiyelerinin katilimiyla alt1 aylik dénemlerde izleme toplantilar1 ve bir yillik donemlerde ise degerlendirme
toplantilar1 yapilmaktadir.

Mevcut
Durum

Aciklama | Bu standarda yonelik olarak mevcut durum makul giivence sagladigindan eylem 6ngoriilmemistir.

2-RiSK DEGERLENDIRME

idareler, yiiriitecekleri program, faaliyet ve projeleri ile bunlarin kaynak ihtiyacini, performans
hedef ve gostergelerini iceren performans programi hazirlamahdir.

Kurumumuz stratejik plan ¢ergevesinde yillik olarak Performans programini faaliyet, proje ve kaynak ihtiyacini

o EETE icerecek sekilde hazirlamakta ve kamuoyunun bilgisine sunmaktadir.

Durum

Aciklama | Bu standarda yonelik olarak mevcut durum makul giivence sagladigindan eylem éngoriillmemistir.

2-RiSK DEGERLENDIRME

idareler, biitcelerini stratejik planlarina ve performans programlarina uygun olarak
hazirlamalidir.

Stratejik Plan dogrultusunda her mali y1la ait ve izleyen iki y1la iliskin tahmini biit¢e hazirlanmaktadir. Kurum

Mev
s biitcesi stratejik plana ve performans programina uygun olarak hazirlanmaktadir.

Durum

Aciklama | Bu standarda yonelik olarak mevcut durum makul giivence sagladigindan eylem éngoérilmemistir.
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Kamu i¢ Kontrol Standartlarina
2025-2026 Uyum Eylem Plan1

2-RiSK DEGERLENDIRME

Yoneticiler, faaliyetlerin ilgili mevzuat, stratejik plan ve performans programiyla belirlenen
amag ve hedeflere uygunlugunu saglamalidir.

RDS 5.4

idaremiz Faaliyetleri, Stratejik Plan ile Performans Programi dogrultusunda belirlenmektedir. Stratejik Plan
hazirlama siirecinde mevzuat ve iist politika analizi yapilmaktadir. Is Siireglerinin Stratejik Hedefler ile iliskisi
belirlenmekte ve performans gerceklesmesinde basariyi yiikseltmek iizere Siire¢ seviyesinde Risk Yonetimi
yapilmaktadir. Strateji Gelistirme Kurulu liyelerinin katilimiyla alt1 aylik donemlerde izleme toplantilari ve bir
yillik donemlerde ise degerlendirme toplantilari yapilmakta, Stratejik Planda yer alan amag ve hedeflerin
gerceklesme sonuglarinin performans gostergeleri araciligl ile ticer aylik donemlerde izlenmesi ve belirli donemler
itibariyla raporlanmasi yapilmaktadir.

Mevcut
Durum

Aciklama | Bu standarda yonelik olarak mevcut durum makul giivence sagladigindan eylem 6ngériilmemistir.

2-RiSK DEGERLENDIRME

Yoneticiler, gorev alanlari ¢cercevesinde idarenin hedeflerine uygun 6zel hedefler belirlemeli ve
personeline duyurmalidir.

Kurumsal diizeyde belirlenen hedefler, birimlerin sorumluluklari cercevesinde tanimlanip takip edilmektedir.
Mevcut | . o : ; - AR .
Ozel hedefler belirlenirken misyon ve vizyonda belirtilmeyen; birime 6zgii ve faaliyet alaniyla sinirh hedefler
Durum belirlenmelidir.
Sorumlu
Birim P ..
Standart Ongériilen Eylem veya veya ?:l:‘llﬁ;k Cikt1/ Tamamlanma ACIKLAMA
Kodu Eylemler Calisma ap Sonug Tarihi ¢
Birim
Grubu
Uyeleri
Birimler gorev alani ile Ozel
ilgili 6zel hedeflerini Tim Eylil 2025
RDS5.5.1 |, 5 SGDB o hedef | )
belirleyerek her y1l Birimler Eylil 2026
- ) raporu
giincelleyecektir.

2-RiSK DEGERLENDIRME

RDS 5.6 idarenin ve birimlerinin hedefleri, spesifik, 6l¢iilebilir, ulasilabilir, ilgili ve siireli olmahdir.

2025-2029 Stratejik Planinda stratejik amag ve hedeflerimiz ile bunlara iliskin performans gostergelerimiz kurum
genelinde katilimci bir anlayisla olusturulmustur. Stratejik amag, hedef ve performans gostergelerimiz
Durum belirlenirken gercekgi, uygulanabilir, izlenebilir ve 6l¢iilebilir olmasina 6zel bir dnem gosterilmistir.

Mevcut

Aciklama | Bu standarda yonelik olarak mevcut durum makul giivence sagladigindan eylem 6ngdriilmemistir.
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2-RiSK DEGERLENDIRME

Kamu i¢ Kontrol Standartlarina
Uyum Eylem Plam

———————

Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi: idareler, sistemli bir sekilde analizler yaparak
amag ve hedeflerinin gerceklesmesini engelleyebilecek i¢ ve dis riskleri tanimlayarak
degerlendirmeli ve alinacak énlemleri belirlemelidir.

Tiim birimler tarafindan is stireglerine ait Riskler belirlenip degerlendirilerek Kontrol Faaliyetleri ¢calismalar1

e yluritilmistir. 2025-2029 Stratejik Plan Hazirlama siirecinde Stratejik Amag ve Hedeflere yonelik riskler
Durum belirtilmistir.
Sorumlu
Stand Birim isbirligi Tama
tandart n veya Cikt1/
Ongoriilen Eylem veya Eylemler Yapilacak mlanma | ACIKLAMA
Kodu 8 y yary Cg:ﬁ;‘la Birim Sonug Tarihi ¢
Uyeleri
RDS i¢ Kontrol Izleme ve Yénlendirme Kurulu ile IiilI:?rﬁau;/C;l Risk Evl
2025-2026 Risk Eylem Plani duyurulacaktir. | SGDB N . ISEEYIEM | Ocak 2025 -
6.1.1 o Yonlendirme |  Plam
e (Kurumigi intranet-Kurum web)
Kurulu
i¢ kontrol calisma grubu iiyelerine yonelik (¢
Kontrol birim temsilcileri) Kurumsal Risk
Yonetimi Farkindalik Egitimi verilecek ve Esiti
. .. gitim .
RDS brogiir - paylagilacaktir.  Ayrica  giincellenen | .. 0 iKDB tutanaklan, | Nisan 2025 )
6.1.2 organizasyon semasina istinaden, yoneticilerin brosiir Nisan 2026
Risk Yonetimi ile ilgili bilgilendirilmesi(ytiz
ylize ya da uzaktan/egitim slaytlari/egitim
videolar ile)
2025-2029 Stratejik Planinda belirlenmis olan
RDS riskler ile is sireclerine ait risklerin| (... Tiim Kugilsmksal Eyliil 2025 )
6.1.3 degerlendirilrpesi, ri.sklere yonelik alinacak Birimler Yénetimi | EYIul 2026
kararlarin belirlemesi yapilacaktir.
Her w1l hazirlanan Performans Programina
gore olumsuz performans gosterilen faaliyet
RDS ve siirecler dlkkate. -allnarak yasanan | .o Tim Risk kaydh Eyliil 2025 )
6.1.4 sapmalarin nedenlerinin arastirilmasi, Birimler Eylil 2026
sapmalara neden olan risklerin tespiti
saglanacaktir.
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2-RiSK DEGERLENDiIRME

Risklerin gerceklesme olasiligi ve muhtemel etkileri y1lda en az bir kez analiz edilmelidir.

Risklerin gerceklesme olasilig1 ve muhtemel etkileri i¢ kontrol ¢alisma ekibi tiyeleriyle birlikte analiz edilerek

Meveut etki*olasilik puanlari olusturulmaktadir. Risklerin gerceklesme olasilig1 ve muhtemel etkileri her y1l gézden
Durum gecirilmektedir
Sorumlu .
Standart 2 Birim veya Isbirligi Cikti/ | Tamamlanma
Ongoriilen Eylem veya Eylemler Calisma | Yapilacak g ACIKLAMA
Kodu g d yary Grubu Birim Sonug Tarihi ¢
Uyeleri
2025-2029 Stratejik Planinda belirlenmis |
RDS olan riskler ile is siireclerine ait tespit edilen Tiim Kurumsa Eyliil 2025
iskleri 51ciil : lizi SGDB Biriml Risk Evliil 2026 -
6.2.1 I:lS e.rm . 0 (,‘u.mesL analizi ve irimler Yénetimi ylu
onceliklendirilmesi yapilacaktir.
Performans gostergelerinde bir sapma
RDS ollmf‘m durumunda yonetilmesi gereket:n bir Tiim Kurl.lmsal Eyliil 2025
riskin sapmaya neden olup olmadiginin SGDB Biriml Risk Evliil 2026 -
6.2.2 irimler |y o ylii

kontroliiniin ve kayit altina alinmamis bir
risk s6z konusu ise ilgili riskin kayit altina
alinmasi ve takibi yapilacaktir.

2-RiSK DEGERLENDIRME

Risklere karsi alinacak onlemler belirlenerek eylem planlari olusturulmalidir.

l‘gﬁ:;‘;: is Siireglerine ait Risklere karsi kontrol faaliyetleri atanmistir ve her y1l gézden gegirilerek giincellenmektedir.
Sorumlu
Stand Birim 1 irtigi
tandart L veya Cikti/ | Tamamlanma
Kodu Ongoriilen Eylem veya Eylemler Calisma Yaé);:?:lak Sonug Tarihi ACIKLAMA
Grubu
Uyeleri
2025-2029 Stratejik Planinda belirlenmis olan
riskler ile is siire¢lerine ait riskler arasindan . Kurumsal .
RDS secilen 6ncelikli risklere yonelik alinacak SGDB Biz;lr’rllI;er Risk Eyiﬁi ;g%g -
6.3.1 kararlarin belirlenmesi, risklerin izlenmesi ve Yonetimi Y
raporlanmasi yapilacaktir.
Her yil hazirlanan performans programinda
olumsuz performans gosterilen faaliyet ve . Risk .
RDS stirecler dikkate alinarak risk yénetimine dair SGDB Bi'rI"ilrl1r1111er Eylem EY}E} 5832
6.3.2 iyilestirme alanlari tespit edilerek ilave risk Plam Y
yonetim faaliyetleri belirlenecektir.
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Kamu i¢ Kontrol Standartlarina
2025-2026 Uyum Eylem Plani

3-KONTROL FAALIYETLERI

Kontrol stratejileri ve yontemleri: idareler, hedeflerine ulasmay1 amaclayan ve riskleri
karsilamaya uygun kontrol strateji ve yontemlerini belirlemeli ve uygulamalhdir.

Her bir faaliyet ve riskleri i¢cin uygun kontrol strateji ve yontemleri (diizenli gézden gecirme,
ornekleme yoluyla kontrol, karsilastirma, onaylama, raporlama, koordinasyon, dogrulama,
analiz etme, yetkilendirme, gézetim, inceleme, izleme vb.) belirlenmeli ve uygulanmalidir.

Mevcut Kontrol Faaliyetleri, risk yonetimi usul ve esaslarinda belirtilen sorumluluklar ¢ercevesinde belirlenmektedir ve
yoneticilerin sorumlulugundadir.

Durum

Sorumlu
Stand Birim | irtigi
tandart L veya Cikti/ | Tamamlanma
Kodu Ongoriilen Eylem veya Eylemler Calisma | YoPHacak Sonug Tarihi ACIKLAMA
Birim
Grubu
Uyeleri
Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanligimizca en
son 2024 yilinda belirlenen Risklerin
belirlenen kabul edilebilir diizeye
indirilmesine yonelik kontrol faaliyetleri ve
belirlenen her bir kontrol faaliyetinin
uygulanmasi i¢in sorumlular belirlenmis olup, Tim Kurumsal Eylil 2025
KFS 7.1.1 | . : SGDB L ) N
S ic Kontrol izleme Ve Yénlendirme Kurulunun Birimler Risk Eyliil 2026
. T . . Yonetimi

onayini miiteakip Ust Yoénetici onayina
sunularak, Kurumsal Risk Yonetimi stireci
(stratejik plan-is siiregleri-performans
gostergesi bazl) yiiritiilecektir.

3-KONTROL FAALIYETLERI

Kontroller, gerekli hallerde, islem dncesi kontrol, siire¢ kontrolii ve islem sonrasi kontrolleri de
kapsamalidir.

Mali is ve islemler 6ncesi ve sonrasi kontroller 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile ilgili
mevzuat ¢cercevesinde yapilmaktadir. Ayrica diger is ve islemlerde kontroller islem dncesi kontrol, siire¢ kontrolii
ve islem sonrasi kontrolleri kapsamaktadir.

Mevcut
Durum

Aciklama | Bu standarda yénelik olarak mevcut durum makul giivence sagladigindan eylem ngoriilmemistir.

3-KONTROL FAALIYETLERI

Kontrol faaliyetleri, varliklarin dénemsel kontroliinii ve giivenliginin saglanmasini
kapsamalidir.

Kurumda Taginir Mal islemleri ve Tasinmazlar Programi kullanilmakta olup bu sistemler iizerinden varliklarin
doénemsel kontrolii ve giivenligi saglanmaktadir. Kontroller komisyonlar tarafindan yapilmaktadir. Varliklarin her
yil sonunda muhasebe sistemiyle muhatabakati saglanmaktadur.

Mevcut
Durum

Aciklama | Bu standarda yonelik olarak mevcut durum makul giivence sagladigindan eylem 6ngoriilmemistir.
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3-KONTROL FAALIiYETLERI

KFS 7.4 Belirlenen kontrol yonteminin maliyeti beklenen faydayr asmamalidir.
Mevcut | Belirlenen kontrol yonteminin maliyetinin beklenen fayday1 asmamasina 6zen gosterilmekte ve gerekli
Durum | durumlarda fizibilite raporlari hazirlanmaktadir.

Aciklama | Bu standarda yonelik olarak mevcut durum makul giivence sagladigindan eylem 6ngoriilmemistir.

3-KONTROL FAALIYETLERI
Prosediirlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi:

idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri i¢in gerekli yazili prosediirleri ve bu alanlara
iliskin diizenlemeleri hazirlamal, giincellemeli ve ilgili personelin erisimine sunmalidir.

idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri hakkinda yazil prosediirler belirlemelidir.

Mevcut Yonetmelik, yonerge, genelge ve tebliglere bagh olarak hazirlanmis s Akis Siirecleri, Siire¢ Tanim formlar: gibi
prosediirler mevcuttur. Giincellenmesi ihtiyaci vardir.
Durum
Sorumlu
Standart Birim | irtigi
andar P veya Cikti/ | Tamamlanma
Yapilacak .
Kodu Ongoriilen Eylem veya Eylemler Cahsma al;)inr?;a Sonug Tarihi ACIKLAMA
Grubu
Uyeleri
) Is Akis
Mevcut [s Akis Semalari ve Siire¢ Tanim Tiim Semalar,
KFS 8.1.1 | Formlar giincellenerek kurumigi intranette . SGDB Siireg Ekim 2026
Birimler
yayinlanacaktir. Tanim
Formlari

KFS 8.2

3-KONTROL FAALIiYETLERI

Prosediirler ve ilgili dokiimanlar, faaliyet veya mali karar ve islemin baslamasi, uygulanmasi ve
sonuc¢landirilmasi asamalarini kapsamalidir.

Mevcut |idaremizde yiiriitiilen faaliyetlere yoénelik mali karar ve islemler, ilgili prosediir ve mevzuat dogrultusunda
Durum | yiuriitiilmekte olup yoneticilerce hiyerarsik kontrollere tabi tutulmaktadir.
Sorumlu
Standart Birim | pirigi
andar P veya Cikti/ | Tamamlanma
Kodu Ongoriilen Eylem veya Eylemler Calisma Yal;)_ll?cak Sonug Tarihi ACIKLAMA
1rmm
Grubu
Uyeleri
] is Akis
Mevcut I[s Akis Semalari ve Stireg Tanim Tim Semalari,
KFS 8.2.1 | Formlar giincellenerek kurumigi intranette Birimler SGDB Siireg Ekim 2026
yaymlanacaktir. (KFS 8.1.1) Tanim
Formlari
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Kamu i¢ Kontrol Standartlarina
2025-2026 Uyum Eylem Plam

3-KONTROL FAALIYETLERI

KFS 8.3 Prosediirler ve ilgili dokiimanlar, giincel, kapsamli, mevzuata uygun ve ilgili personel
. tarafindan anlasilabilir ve ulasilabilir olmalidir.

M .

Dl?l‘fl(l:lrll: [s ve islemlere iliskin prosediirler mevzuata uygun olarak belirlenmistir ve intranette personelin erisimine agiktir.
Sorumlu

Stand Birim | jobirligi
tandart P veya Cikti/ | Tamamlanma
Kodu Ongoriilen Eylem veya Eylemler Calisma Yapilacak Sonug Tarihi ACIKLAMA
Birim
Grubu
Uyeleri
] Is Akis
Mevcut Is Akis Semalari ve Siire¢ Tanim Tiim Semalar,

KFS 8.3.1 | Formlar giincellenerek kurumigi intranette SGDB Birimler Siireg Ekim 2026

yayinlanacaktir. (KFS 8.1.1) Tamm
Formlari

Kanun ve yénetmelikler mer-i mevzuata bagh

olarak personele teblig edilecek ve mevzuatin Egitim

KFS 8.3.2 MHDB - Ekim 2026

uygulanmasi konusunda Birim I¢i egitim tutanaklart
organize edilecektir.

3-KONTROL FAALIiYETLERI

Gorevler ayriligi: Hata, eksiklik, yanlishk, usulsiizliik ve yolsuzluk risklerini azaltmak i¢in
KFS 9 faaliyetler ile mali karar ve islemlerin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrol
edilmesi gorevleri personel arasinda paylastirilmalidir.

Her faaliyet veya mali karar ve islemin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrolii
KFS9.1 . : " ; .
gorevleri farkl Kisilere verilmelidir.

Mevcut | Kurumumuzda gorev tamimlar Yonergeler ile belirlenmis olup, ilgili mevzuatlarda bulunan gorevler ayrihg
Durum | ilkesine uyulmaktadir.

Aciklama | Bu standarda yonelik olarak mevcut durum makul giivence sagladigindan eylem éngoérilmemistir.
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Kamu i¢ Kontrol Standartlarina
2025-2026 Uyum Eylem Plam

3-KONTROL FAALIiYETLERI

Personel sayisinin yetersizligi nedeniyle gorevler ayriligi ilkesinin tam olarak uygulanamadigi
idarelerin yoneticileri risklerin farkinda olmal1 ve gerekli 6nlemleri almalidir.

KFS 9.2

Mevcut

Durum Kurumda yeterli sayida ¢alisan oldugu i¢cin gérevler ayrilig1 konusunda herhangi bir risk olusmamaistir.

Aciklama | Bu standarda yonelik olarak mevcut durum makul giivence sagladigindan eylem 6ngoériilmemistir.

3-KONTROL FAALIiYETLERI

Hiyerarsik kontroller: Yoneticiler, is ve islemlerin prosediirlere uygunlugunu sistemli bir
sekilde kontrol etmelidir.

KFS 10

Yoneticiler, prosediirlerin etkili ve siirekli bir sekilde uygulanmasi icin gerekli kontrolleri
yapmalidir.

KFS 10.1

Mevcut |idaremiz biinyesinde her tiirlii faaliyet ilgili prosediir ve mevzuat dogrultusunda yiiriitiilmekte olup, yéneticilerce
Durum | elektronik sistemler lizerinden izlenmekte ve hiyerarsik kontrollere tabi tutulmaktadir.

Aciklama | Bu standarda yonelik olarak mevcut durum makul giivence sagladigindan eylem 6ngériilmemistir.

3-KONTROL FAALIYETLERI

Yoneticiler, personelin is ve islemlerini izlemeli ve onaylamali, hata ve usulsiizliiklerin
giderilmesi icin gerekli talimatlar1 vermelidir.

KFS 10.2

Yoneticiler, personel tarafindan yapilan is ve islemlerin mevzuat ve kurumsal prosediirlere uygunlugunu kontrol
Mevcut | etmekte ve eksikliklerin tespitinde gerekli diizeltmeler icin talimat vermektedir. i¢ ve dis denetim raporlari
Durum | titizlikle dikkate alinmaktadir. Yoneticiler personel tarafindan yapilan her tiirlii is ve islemi elektronik sistemler
tizerinden izlemekte ve onaylamaktadir.

Sorumlu
Stand Birim g
tandart L veya Cikti/ | Tamamlanma
Kodu Ongoriilen Eylem veya Eylemler Calisma Yagil:?xflak Sonug Tarihi ACIKLAMA
Grubu
Uyeleri
] ) is Akis
KFS Mevcut [s 1§k1$ Semalari ve Siire¢ Tanim Tiim Sen.?alan, .
Formlari glincellenerek personele SGDB Birimler Siireg Ekim 2026
10.2.1 | jyyurulacaktr.(KFS 8.1.1) Tanim
Formlari
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Kamu i¢ Kontrol Standartlarina
2025-2026 Uyum Eylem Plam

3-KONTROL FAALIiYETLERI

KFS 11 Faaliyetlerin siirekliligi: idareler, faaliyetlerin siirekliligini saglamaya yénelik gerekli 6nlemleri
almalidir.

Personel yetersizligi, gecici veya siirekli olarak géorevden ayrilma, yeni bilgi sistemlerine gecis,
KFS 11.1 yontem veya mevzuat degisiklikleri ile olaganiistii durumlar gibi faaliyetlerin siirekliligini
etkileyen nedenlere karsi gerekli 6nlemler alinmalidir.

Personel yetersizligi, gecici veya siirekli olarak gérevden ayrilmalarin olmasi durumunda gerekli ¢oziimler
tiretilmekte ve mevzuat degisiklikleri duyuru yapilarak biitiin birimlere bildirilmektedir. Yeni bilgi sistemlerine
gecis, yontem degisiklikleri ile ilgili olarak uyum siirecinde egitimler diizenlenmektedir ve yeni doneme gecis bu
sekilde saglanmaktadir. Ayrica sivil savunma planlari, savas hasari onarim plani, is saghgi ve giivenligi acil durum
planlar1 vb. planlarla olaganiistii durumlarda faaliyetlerin stirekliligini saglamak icin gerekli 6nlemler alinmistir.

Mevcut
Durum

Aciklama | Bu standarda y6nelik olarak mevcut durum makul giivence sagladigindan eylem 6ngériilmemistir.

3-KONTROL FAALIiYETLERI

KFS 11.2 Gerekli hallerde usuliine uygun olarak vekil personel gorevlendirilmelidir.

Mevcut

Kanun ve yonetmeliklere uygun vekil personel gérevlendirmesi yapilmaktadir.
T y yg p g yap

Aciklama | Bu standarda yénelik olarak mevcut durum makul giivence sagladigindan eylem 6ngérillmemistir.

3-KONTROL FAALIYETLERI

Gorevinden ayrilan personelin, is veya islemlerinin durumunu ve gerekli belgeleri de iceren
KFS 11.3 bir rapor hazirlamasi ve bu raporu goérevlendirilen personele vermesi yonetici tarafindan
saglanmalidir.

Gorevden ayrilacak personelin is veya islemlerinin durumunu ve gerekli belgeleri de iceren "Gorevden Ayrilan
Personelin Is Devir Teslim Formu" ve "Personel ilisik Kesme Formu" hazirlanarak tiim birimlere duyurusu
yapilmis olup kurumun intranet sayfasi dokiimanlar béliimiinde yayinlanmaktadir.

Mevcut
Durum

Aciklama | Bustandarda yonelik olarak mevcut durum makul giivence sagladigindan eylem 6ngoriilmemistir.
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KFS 12

KFS 12.1

Kamu i¢ Kontrol Standartlarina
Uyum Eylem Plami

2025-2026

3-KONTROL FAALIiYETLERI

Bilgi sistemleri kontrolleri: idareler, bilgi sistemlerinin siirekliligini ve giivenilirligini saglamak
icin gerekli kontrol mekanizmalari gelistirmelidir.

Bilgi sistemlerinin siirekliligini ve giivenilirligini saglayacak kontroller yazili olarak
belirlenmeli ve uygulanmalidir.

Idaremiz bilisim sisteminin siirekliligini ve giivenirliligini saglamak amaci ile Bilgi ve Sistem Giivenligi Politikalari
dokiimante edilmistir. Bu dokiiman ile son kullanicinin idare kaynaklarina erisimi ve yetkisi belirlenmistir.
Idaremizde tiim personel icin bilmesi gereken prensibi isletilmekte olup kademeli yetkilendirme yapilmaktadir.

Mevcut | Yedekleme ve Felaketten Kurtarma (Disaster Recovery) Planlar1 kapsaminda bilgi sistemlerinin giivenligini ve

Durum | strekliligini saglamak ve biitiinciil bir yaklasim sunarak herhangi bir tehdit durumunda etkili bir sekilde
miidahale edilmesine yardimci olmak amaciyla yeni bir veri merkezi kurulmali ve mevcut veri merkezlerinin
kosullarinin gelistirilmesi gerekmektedir. Bilgi glivenligini saglamak, teknolojik ¢6ziimlerle birlikte saglam bir gii-
venlik yonetim sisteminin kurulmasi gerekmektedir.
Etkin bir bilgi giivenlik y6netim sisteminin

KFS olusturulmasi ve kurumun hassas bilgilerini . Yénetim
1211 yonetebilmek amaciyla TS ISO/IEC 27001 BIDB Sistemi Eyliil 2026

Bilgi Glivenligi Yonetim Sistemine uyum
calismalari yapilacaktir.

KFS 12.2

3-KONTROL FAALIiYETLERI

Bilgi sistemine veri ve bilgi girisi ile bunlara erisim konusunda yetkilendirmeler yapilmali, hata
ve usulsiizliiklerin 6nlenmesi, tespit edilmesi ve diizeltilmesini saglayacak mekanizmalar

olusturulmalidir.

Idaremiz bilisim sistemi kapsaminda yer alan uygulamalarda/yazilimlarda yetkilendirme islemleri, idari olarak
ilgili birimden gelen resmi yazi ile isleme alinmakta olup sonrasinda kullanici hesab1 yénetimine dair uygulanan

bz politikalara uygun olarak yetkiler belirlenmektedir. Bilgi islem Dairesi Baskanhgi tarafindan uygulanan eylemler
Durum ile usulsiizliiklerin éniine gegilmesine yonelik dnlem ve mekanizmalar ¢alistirilmaktadir. Her yetkilendirmenin
kullanici adi ve parola ile giivenligi saglanmakta olup parolalar belirli periyotlarda giincellenmektedir.
Aciklama | Bu standarda yénelik olarak mevcut durum makul giivence sagladigindan eylem 6ngoriilmemistir.

KFS 12.3

3-KONTROL FAALIiYETLERI

idareler bilisim yonetisimini saglayacak mekanizmalar gelistirmelidir.

Kurumumuzda kullanilan yazilimlar bilisim yoénetisiminin etkin olarak kullanilabilmesi i¢in biitiinlesik bir yapi
icerisinde ¢alismaktadir. Bu yap1 Biitiinlesik Bilisim Sistemi olarak adlandirilmaktadir. Uygulama yazilimlar ile

Mevcut | ilgili talepler, birimler ile yapilan analiz calismalari sonrasinda gercgeklestirilmektedir.

Durum | Genel Miidiirliik binasinda yer alan Veri Merkezinin olumsuz fiziki kosullari sebebi ile muhtemel BT risklerinin
azaltilmasi ve BT’ nin is hedefleriyle uyumlulugunun giivencesinin saglanmasina yardimeci olacak mekanizmalar
gelistirilmelidir.

Organizasyonumuzun bilisim teknolojilerini
daha iyi yonetmesine, potansiyel riskleri
azaltmasina ve stratejik hedeflere ulasmasina Su ve Yapi
KFS yar.dlfn.(:l ola.cafk mekanizmalar _ o BIDB Iﬂerl _ anetlm Eylil 2026
12.3.1 gelistirilmelidir. Mevcut alt yap1 sistemlerinin Dairesi Sistemi
iyilestirilmesi amaciyla yeni bir veri Baskanlig1

merkezinin kurulmasi i¢in veri merkezi
yapim ihalesine ¢ikilacaktir.
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BILGI VE
ILETISIM
, /-; iletisim, gerekli bilginin ihtiyac duyan kisi, personel
YO ettche elirli bir formatta ve ilgililerin i¢ kontrol ve

o 'sorum. Iarml yerine getirmelerine imkan verecek
i > “ 5 25 @n «dilimi icerisinde iletilmesini saglayacak bilgi,
§’ S iletigimve istemini kapsar .
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Kamu i¢ Kontrol Standartlarina
2025-2026 Uyum Eylem Plani

4-BiLGI VE ILETiSIM

. Bilgi ve iletisim: idareler, birimlerinin ve calisanlarinin performansinin izlenebilmesi, karar
BIS 13 alma siireglerinin saglikl bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet sunumunda etkinlik ve
memnuniyetin saglanmasi amaciyla uygun bir bilgi ve iletisim sistemine sahip olmalidir.

BiS 13.1 idarelerde, yatay ve dikey ic iletisim ile dis iletisimi kapsayan etkili ve siirekli bir bilgi ve
"~ iletisim sistemi olmalidir.

Kurum ici yatay ve dikey iletisim kapsaminda kurumsal elektronik e-posta sistemi, kurum i¢i telefon hatti, kurum
portall, web sitesi, Elektronik Belge Yonetim Sistemi ve Yonetim Bilgi Sistemi bulunmaktadir. D1s iletisimi
gelistirmek iizere Miisteri Hizmetleri ve Kurumsal iletisim Dairesi Baskanlig1 kurulmus olup, HIM (Hemsehri
fletisim Merkezi), Alo 185, Sosyal Medya Hesaplari, Cagri Merkezi Uygulamasi gibi uygulamalarla vatandasin
sorunlarinin aksamadan ¢6ziilmesine destek saglanmaktadir.

Mevcut
Durum

Aciklama | Bu standarda yonelik olarak mevcut durum makul giivence sagladigindan eylem 6ngoriilmemistir.

4-BiLGI VE ILETiSIM

BiS 13.2 Yoneticiler ve personel, gorevlerini yerine getirebilmeleri i¢in gerekli ve yeterli bilgiye
' zamaninda ulasabilmelidir.

Idaremiz Bilisim Sistemi icerisinde yer alan uygulamalardan uygulama konusu ile ilgili raporlar alinabilmekte, is
zekasl uygulamasi ile karar vericilerin alacagi kararlarin altligini olusturabilecek detayda giktilar

Mevcut | olusturulabilmektedir. Abone Yonetim Sistemi (ABYS), Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS), Analitik
Durum | Muhasebe ve Kesin hesap Yoénetim Bilgi Sistemi (YBS), Personel Yénetim Sistemi (PYS), Internet, intranet ve
benzeri sistemler yoneticiler ve personelin gorevlerini yerine getirebilmeleri icin gerekli ve yeterli bilgiye
zamaninda ulasabilmelerine hizmet etmektedir.

Aciklama | Bu standarda yonelik olarak mevcut durum makul giivence sagladigindan eylem 6ngoriilmemistir.

4-BiLGI VE ILETISIM

BiS 13.3 Bilgiler dogru, giivenilir, tam, kullanish ve anlasilabilir olmalidir.

Mevcut | Uygulamalarda yer alan bilgiler konusunda uzman, veri sahibi birimler tarafindan iiretilmektedir. Birimler belirli
Durum | kosullar dahilinde, tirettikleri veriler iizerinde giincelleme vb. islemler yapabilmektedir.

Aciklama | Bu standarda yonelik olarak mevcut durum makul giivence sagladigindan eylem 6ngoriilmemistir.
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4-BILGI VE ILETISIM

Performans programi ve biitce ile ilgili y1llik bazda bilgiler kurum internet sayfasinda yayinlanmaktadir. Ayrica
harcama birim yoneticileri ve ilgili personel performans programi ve biitce ile ilgili gerekli bilgilere ilgili miidiirliik
Durum ve biitgce programi lizerinden ulasabilmekte ve takip edilebilmektedir.

Mevcut

Aciklama | Bu standarda yonelik olarak mevcut durum makul giivence sagladigindan eylem éngoriilmemistir.

4-BiLGI VE ILETiSIM

Mevcut ihtiyaclarla birlikte, olusabilecek raporlama, analiz ve karar destek ihtiyac¢larini da karsilayacak kapsamda
Mevcut | verisaglayabilen Kurumsal Degerlendirme ve Yonetim Bilgi Sistemleri (BI) uygulamasi mevcut olup,

Durum | kullanicilarina hizmet vermektedir. Kurumumuz yo6neticilerinin tamami ihtiya¢ duyduklari raporlara bu
sistemden ulasabilmektedir. S6z konusu uygulamaya ait raporlar ihtiyaca gore diizenlenebilmektedir.

Aciklama |Bu standarda yonelik olarak mevcut durum makul giivence sagladigindan eylem éngoériilmemistir.

4-BILGI VE ILETISIM

M Idaremizin misyon vizyon ve amaclar1 dogrultusunda birimlerin calisma yénergeleri belirlenmektedir. Bu
evcut .. " .

kapsamda olusturulan stratejik plan, performans programi ve yonergeler kurum intranet sayfasinda personele
Durum | i giriimektedir.

Aciklama | Bu standarda ydnelik olarak mevcut durum makul giivence sagladigindan eylem 6ngorilmemistir.

4-BILGI VE ILETISIM

Birimler tarafindan hazirlanan ve degerlendirilen anket ¢alismalar: elektronik ortama aktarilarak personele
ulasmasi saglanmaktadir. Ayrica kurum igi intranet sayfamizdan tiim personelin goriis ve onerilerini iletmeleri i¢in
Durum Oneri, Istek ve Sikayet formu ile Bir Fikrim Var uygulamasi bulunmaktadir.

Mevcut

Aciklama | Bu standarda yonelik olarak mevcut durum makul giivence sagladigindan eylem 6ngérilmemistir.

29



Kamu i¢ Kontrol Standartlarina
2025-2026 Uyum Eylem Plam

4-BiLGI VE ILETiSIM

Raporlama: idarenin amag, hedef, gosterge ve faaliyetleri ile sonuclari, saydamlik ve hesap
verebilirlik ilkeleri dogrultusunda raporlanmalidir.

BiS 14

idareler, her y1l, amaclari, hedefleri, stratejileri, varliklari, yiikiimliiliikleri ve performans
programlarini kamuoyuna ag¢iklamalidir.

BIiS 14.1

flgili birimler tarafindan kamuoyuna duyurulmasi i¢in hazirlanan Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu,
Faaliyet Raporu, Performans Programi, Biitce, Stratejik Plan, Su Kayiplar1 Yililk Raporu internet sitemizde
yayinlanmaktadir.

Mevcut
Durum

Aciklama | Bu standarda y6nelik olarak mevcut durum makul giivence sagladigindan eylem 6ngoriilmemistir..

4-BiLGI VE ILETiSIM

idareler, biitcelerinin ilk alt1 aylik uygulama sonuglari, ikinci alt1 aya iligkin beklentiler ve

BIS 14.2 hedefler ile faaliyetlerini kamuoyuna aciklamahdir.

Mevcut | Kurumumuzun ilk alt1 aylik dénemine iliskin biitce uygulama sonugclars, ikinci alt1 aya iliskin beklenti ve hedefler
Durum | ile faaliyetlerini kapsayan Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu internet sitemizde yayinlanmaktadir.

Aciklama | Bu standarda yénelik olarak mevcut durum makul giivence sagladigindan eylem 6ngorilmemistir.

4-BILGI VE ILETISIM

BiS 14.3 Faaliyet sonuclari ve degerlendirmeler idare faaliyet raporunda gosterilmeli ve duyurulmalidir.

Mevcut | ilgili birimler tarafindan kamuoyuna duyurulmast i¢in hazirlanan Faaliyet Raporu internet sitemizde
Durum | yaymnlanmaktadir.

Aciklama | Bu standarda yénelik olarak mevcut durum makul giivence sagladigindan eylem éngériilmemistir.
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4-BiLGI VE ILETiSIM

. Faaliyetlerin gozetimi amaciyla idare icinde yatay ve dikey raporlama ag1 yazili olarak
BIS 14.4 belirlenmeli, birim ve personel, gorevleri ve faaliyetleriyle ilgili hazirlanmasi gereken raporlar
hakkinda bilgilendirilmelidir.

Birimler ve personel, gorevleri ve faaliyetleriyle ilgili calisma yonergesinde bulunan hazirlanmasi gereken raporlar

e hakkinda bilgilendirilmistir. Raporlama sistematigi mevcuttur.

Durum

Aciklama | Bu standarda yonelik olarak mevcut durum makul giivence sagladigindan eylem 6ngoérilmemistir.

4-BiLGI VE ILETiSIM

Kayit ve dosyalama sistemi: idareler, gelen ve giden her tiirlii evrak dahil is ve islemlerin
kaydedildigi, simiflandirildigl ve dosyalandigi kapsamli ve giincel bir sisteme sahip olmalidir.

BiS 15

BiS 15.1 Kayit ve dosyalama sistemi, elektronik ortamdakiler dahil, gelen ve giden evrak ile idare ici
'~  haberlesmeyi kapsamalidir.

Kurumumuzda Bagbakanlik Devlet Arsivleri Genel Miidiirliigiince hazirlanan genelge ile belirlenen standartlara ve
mevzuata uygun olarak "Standart Dosya Plan1" uygulanmaktadir. Ekim 2015 tarihi itibari ile Elektronik Belge
Yonetim Sistemi (EBYS) 'ne gecilerek elektronik imza kullanimina baslanmistir. Kayit ve dosyalama sistemi
elektronik ortamdakileri kapsamaktadir. Gelen evraklar taranarak sisteme aktarilarak fiziki evraklar ilgili birime
iletilmektedir. Ayrica, Idarenin yaptig is ve islemler sonucunda iiretilen ve gelen giden evraklarin arsive
kaydedilmesini, goriintiillenmesini, arsivde yonetilmelerini ve kullanim siiresini dolduran evraklarin ise imhasini
saglayan Dokiiman Arsiv Yonetim Sistemi bulunmaktadir.

Mevcut
Durum

Aciklama | Bu standarda yonelik olarak mevcut durum makul giivence sagladigindan eylem 6ngoriilmemistir.

4-BILGI VE ILETISIM

BiS 15.2 Kayit ve dosyalama sistemi kapsamli ve giincel olmali, yonetici ve personel tarafindan
'~ ulasilabilir ve izlenebilir olmalidir.

Kayit ve dosyalama sistemi giinceldir ve takibi yapilmaktadir. Mevcut kayit ve dosyalama sistemi standart dosya
planina uygundur. Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) kapsamli ve giincel olmakla birlikte yonetici ve
personel tarafindan ulasilabilir ve izlenebilir bir sistemdir. Ayrica, idarenin yaptig1 is ve islemler sonucunda
tiretilen ve gelen giden evraklarin arsive kaydedilmesini, goriintiilenmesini, arsivde yonetilmelerini ve kullanim
stiresini dolduran evraklarin ise imhasini saglayan Dokiiman Arsiv Yonetim Sistemi bulunmaktadir

Mevcut
Durum

Aciklama | Bu standarda yonelik olarak mevcut durum makul giivence sagladigindan eylem 6ngoriilmemistir.
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4-BiLGI VE ILETiSIM

Kisisel Verileri Koruma Kanunu geregi evrak gizliligine 6nem verilmektedir. Kayit ve dosyalama sistemi, kisisel
verilerin giivenligini ve korunmasini saglayacak sekilde tasarlanmistir. Bilgi Islem Dairesi Baskanhg tarafindan,

Mevcut | kisisel verileri isleyen IZSU personeline,6698 sayili KKVK kanununun igerigi ve uygulama siireci hakkinda
Durum | bilgilendirmek amaciyla egitim verilmektedir. Ayrica yine Bilgi Islem Dairesi Baskanhgi tarafindan hazirlanan Bilgi
ve Sistem Glivenligi Politikalar1 kurum intranet sayfasinda mevcut olup belirlenen bu politikalar dogrultusunda
calismalar siirdiiriilmektedir.
Agiklama Bu standarda yonelik olarak mevcut durum makul giivence sagladigindan eylem 6ngoriilmemistir

4-BiLGI VE ILETiSIM

Mevcut | Kurumumuzda Basbakanlik Devlet Arsivleri Genel Miidiirliigiince hazirlanan genelge ile belirlenen standartlara ve
Durum | mevzuata uygun olarak "Standart Dosya Plan1” uygulanmaktadur.
Aciklama | Bu standarda yonelik olarak mevcut durum makul giivence sagladigindan eylem 6ngoriilmemistir.

4-BiLGI VE ILETiSIM

Mevcut Evraklarin kayit altina alinmakta ve siiflandirilmakta ve muhafaza edilmektedir.
Durum
Aciklama | Bu standarda ydnelik olarak mevcut durum makul giivence sagladigindan eylem éngoériilmemistir..

4-BILGI VE ILETISIM

Kayit ve dosyalama, standartlara ve genelgelere uygun yapilmaktadir. Birim Arsivlerinin dosya saklama planina

Lz uygun olarak muhafaza ettigi evraklarin Kurum arsivine devir islemleri "Devlet Arsiv Hizmetleri Yonetmeligi ile
Durum Muhafazasina Liizum Kalmayan Evrak Ve Malzemenin Yok Edilmesi Hakkinda Kanun" geregi yapilmaktadir.
Aciklama | Bu standarda yonelik olarak mevcut durum makul giivence sagladigindan eylem 6ngoriilmemistir.
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BIS 16

BiS 16.1
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4-BiLGI VE ILETiSIM

Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirilmesi: idareler, hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin
belirlenen bir diizen icinde bildirilmesini saglayacak yontemler olusturmalidir.

Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirim yontemleri belirlenmeli ve duyurulmalidir.

Hata, usulstizliik ve yolsuzluklarin bildirim yontemleri belirlenmis, intranette yayinlanarak duyurulmustur.
Teftis Kurul Baskanlhigimiz etkin olarak ¢alismakta, hata usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirmesi halinde
Idaremizin Teftis Kurulu Yénetmeligine uygun olarak gerekli inceleme calismalarim baslatmaktadir.

Mevcut Kurumumuzda diizenli olarak verilmekte olan Etik egitimlerinin iceriginde Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin ne
Durum sekilde ve nasil bildirilecegi konularina yer verilmektedir. idaremizde goriis, 6neri ve sikayetler silsile yoluyla
yapilabildigi gibi Idaremiz biinyesindeki personelin goriis, dneri ve sikayetleri hakkinda Intranet sayfasindan
gerekli bagvurular yapilabilmektedir. Ayrica, Hem sehri iletisim Merkezi (HIM) sistemi mevcut olup tiim
sikayetler bu sistem sayesinde degerlendirmeye alinip uygulanmaktadir.
Aciklama | Bu standarda yonelik olarak mevcut durum makul giivence sagladigindan eylem 6ngériillmemistir.

BIiS 16.2

4-BILGI VE ILETIiSIM

Yoneticiler, bildirilen hata, usulsiizliik ve yolsuzluklar hakkinda yeterli incelemeyi yapmalidir.

Mevcut | Hata, usulsiizliik ve yolsuzluk durumu, Teftis Kurulu Bagkanligimiz vasitasiyla degerlendirmeye alinmakta ve
Durum | mevzuattaki hiikiimlere gore islem yapilmaktadir.
Aciklama | Bu standarda yonelik olarak mevcut durum makul giivence sagladigindan eylem 6ngoriilmemistir.

BiS 16.3

4-BiLGI VE ILETiSIM

Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklar bildiren personele haksiz ve ayirimci bir muamele
yapilmamalidir.

Kurumda hata, usulsiizliik ve yolsuzluklar bildiren personele haksiz ve ayrimci muamele yapilmamaktadir. Hata,

o EETE usulstizliik ve yolsuzluk durumu, Teftis Kurulu Baskanligimiz vasitasiyla degerlendirmeye alinmakta ve
Durum mevzuattaki hiikiimlere gore islem yapilmaktadir.
Aciklama | Bu standarda yénelik olarak mevcut durum makul giivence sagladigindan eylem ngoriilmemistir.
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4-iZLEME

: I¢c kontroliin degerlendirilmesi:idareler i¢ kontrol sistemini y1lda en az bir kez
IS17 < . >
degerlendirmelidir.

i¢c kontrol sistemi, siirekli izleme veya 6zel bir degerlendirme yapma veya bu iki yéntem birlikte
kullanilarak degerlendirilmelidir.

is17.1

Sorumlu
Standart | i Isbirligi Ckt/ |T 1
Kodu Ongoriilen Eylem veya Eylemler Cé‘lll‘:;,::l a Ya[l:illl'iarflak Sonu¢ an}l?;:izin ma ACIKLAMA
Grubu
Uyeleri
i¢ kontrol uyum eylem planinda éngériilen
faaliyet ve diizenlemelerin gerceklesme
sonuglar, yilda bir kez olmak tizere diizenli
. olarak izlenecek, degerlendirilecek ve 1ZSU . . izleme Aralik 2025
IS17.1.1 i¢ Kontrol izleme Ragporu hazirlanarak I¢ SGDB | Tim Birimler Raporu | Aralik 2026 )
Kontrol Izleme ve Yénlendirme Kurulu
onayina miiteakip Ust Yoénetici onayina
sunulacaktir.

4-iZLEME

. i¢ kontroliin eksik yonleri ile uygun olmayan kontrol yéntemlerinin belirlenmesi, bildirilmesi ve
1S17.2 L . 4 p . .
gerekli nlemlerin alinmasi konusunda siire¢ ve yontem belirlenmelidir.

Sorumlu
Standart Ongériilen Evl Evleml lz'ler}lll: Yl sbilr ligik Cikt1/ Tamamlanma ACIKLAMA
Kodu ngoriillen Eylem veya Eylemler Calisma al;)_l aca Sonug Tarihi C
Grubu rm
Uyeleri
: ic kontrol sistemi periyodik olarak izlenip Tiim izleme Aralik 2025
1S17.2.1 degerlendirilerek rapor hazirlanacaktir. SGDB | Birimler raporu Aralik 2026 )
ic kontrol calisma grubu ile yillik
: periyotlarda ve ihtiya¢ duyulmasi halinde Tim Toplanti Kasim 2025
1S17.2.2 degerlendirme toplantilarinin SGDB | Birimler | Tutanaklari | Kasim 2026 -
gerceklestirilmesi.
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4-iZLEME

2025-2026

i¢ kontroliin degerlendirilmesine idarenin birimlerinin katilimi saglanmalidir.

Kamu i¢ Kontrol Standartlarina
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Sorumlu
Standart Birim 1 jehirligi
andar L veya Cikti/ | Tamamlanma
Kodu Ongoriilen Eylem veya Eylemler Calisma Yal;;il:?:]ak Sonug Tarihi ACIKLAMA
Grubu
Uyeleri
. i¢ kontrol calisma grubu ile yillik periyotlarda . .
IS 17.3.1 | ve ihtiya¢ duyulmas: halinde degerlendirme SGDB Tim Toplant Ekim 2025 -
. A Birimler | Tutanaklar1| Ekim 2026
toplantilarinin gerceklestirilmesi. (IS 17.2.2)
i¢ Kontrol caligma grubu iiyelerine ve " .
: P L : . Tim Anket Ekim 2025
IS 17.3.2 | Yoneticilere yonelik I¢ Kontrol izleme Anketi SGDB | piimler raporu Ekim 2026 -

yapilacaktir.

is17.4.1

4-iZLEME

i¢c kontroliin degerlendirilmesinde, yoneticilerin goriisleri, kisi ve/veya idarelerin talep ve
sikayetleri ile i¢ ve di1s denetim sonucunda diizenlenen raporlar dikkate alinmalidir.

ic Kontroliin degerlendirilmesinde mevcut
duruma ilave olarak i¢ Kontrol izleme Anketi
sonuglar1 da dikkate alinacak ve. Anket
sonucunda elde edilen veriler ve goriisler iist
yonetime raporlanacaktir.

SGDB

Tim
Birimler

Anket
raporu

Kasim 2025
Kasim 2026

4-1ZLEME

i¢ kontroliin degerlendirilmesi sonucunda alinmasi gereken énlemler belirlenmeli ve bir eylem

plani cercevesinde uygulanmalidir.

Sorumlu
Birim Pl
Standart - veya Isbirligi Cikti/ | Tamamlanma
Kodu Ongoriilen Eylem veya Eylemler Calisma Yaé)iliziil;ak Sonu¢ Tarihi ACIKLAMA
Grubu
Uyeleri
Degerlendirme asamasinda iyilestirmeye
: yonelik tespit edilen hususlarla ilgili ; Haziran 2025 )
IS17.51 aksiyonlar belirlenecek, bu aksiyonlar eylem SGDB BIDB P Haziran 2026

plani Gizerinden takip edilecektir.
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4-iZLEME

i¢ denetim:idareler fonksiyonel olarak bagimsiz bir i¢ denetim faaliyetini saglamalidur.

i¢ denetim faaliyeti i¢ Denetim Koordinasyon Kurulu tarafindan belirlenen standartlara uygun
bir sekilde yiiriitillmelidir.

Bu standarda yo6nelik olarak mevcut durum makul giivence sagladigindan eylem 6ngoriillmemistir.

Aciklama

4-iZLEME

i¢ denetim sonucunda idare tarafindan alinmasi gerekli goriilen 6nlemleri iceren eylem plam
hazirlanmaly, uygulanmali ve izlenmelidir.

Aciklama | Bu standarda yonelik olarak mevcut durum makul giivence sagladigindan eylem 6ngériilmemistir.
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