T.C.
I} iZMiR BUYUKSEHIR BELEDIYESI
iZMiR SU VE KANALIZASYON IDARESi GENEL MUDURLUGU

iZMIR

BUYUKSEHIR

1ZSU SU VE ATIKSU ABONELIK SOZLESMESI BeLEDlvES
|Abone No : | Sozlegsme Tarihi
| Sozlesme No : | Hane Sayisi
| Abone Tipi : | Takilacak Sayag Capi :
| Abone sinify : | Atk Miktar: (Debi)
|Ad-Soyad/Unvanl : | Kimlik No
Adres : Yazigsma Adresi
|Teminat Ucreti (TL) : | Teminat Miktari (m?)

Bu sdzlesme iZSU (izmir Bilyliksehir Belediyesi izmir Su ve Kanalizasyon idaresi Genel Midiirligu) ile
yukarida adi soyadi ve acik adresi belirtilen su ve atiksu abonesi arasinda asagida belirtilen sartlarda
imzalanmistir.

GENEL HUKUMLER:

Madde.1: Abone Abonelik islemleri icin beyan ettigi bilgilerin dogru oldugunu kabul eder. Abone yururlukteki
Kanunlar, Yénetmelikler ve bunlara dayal olarak cikarilan IZSU Genel Kurulu kararlari, Yénetim Kurulu
kararlarive Yonergeler ile ileride bunlarda yapilabilecek degisikliklerin de uygulanmasini aynen kabul eder.

Madde-2: Tasinmazina su almak veya atiksuyunu desarj etmek isteyen gercek veya tiizel kisiler iZSU’ya
muracaat ederek abone s6zlesmesiimzalamak zorundadir. IZSU ile abonelik s6zlesmesiimzalayan gercek ve
tuzel kisiler IZSU tarafindan belirlenen teminat ticretini (depozito) pesin olarak 6demeyi kabul eder.

Madde-3: Su abonesiolmayip IZSU sebekesi disindaki kaynaklardan su temin edenler, tikettikleri kadar suyu
kirleteceklerinden atiksularinin uzaklastiriimasi icin ATIKSU bedeli 6édemekle yUkimltdurler. Sebeke
disindaki kaynaklardan elde edilen suyun miktari sayag takmak suretiyle 6lculur. Elde ettikleri suyun tamamini
desarj etmeyen aboneler, kanalizasyon cikiglarina IZSU denetiminde debi élcer takarak atiksu bedeline esas
olan atik miktarinin tespit edilmesini kabul eder. Bu s6zlesme aynizamanda atiksu abonelik s6zlesmesidir.

Madde-4: iZSU ile abonelik sdzlesmesi imzalayan gercek ve tiizel kisi sézlesmede belirtilen adresine iZSU
tarafindan yapilacak her tirlt tebligatin gecerli oldugunu ve kendisine yapildigini kabul eder.

Madde.5: Bu sdzlesmenin suresi 1 yildir. Abone tim borclarini 6demek ve yazili olarak basvurmak sartiyla
s6zlesmenin feshini isteyebilecedi gibi suyunun gegici olarak kapatiimasini da isteyebilir. Suyu kapali olan
abone suyunun agilmasi icin agma Ucreti ve diger hizmetlerin bedelini 6demeyi kabul eder. Aboneligin iptali
istenmedigi takdirde s6zlesme ayni sartlarda devam eder. Abone; abonelikten dogan haklarini hangi nedenle
olursa olsun bir bagkasina devredemez, Abonenin 6lUmU halinde bu sézlesmeden dogan borglardan
mirascilar sorumludur. Veraset yoluyla intikal etmis olsa dahi mirasgilarin kendi adina abone olmasi
zorunludur. Abone tahakkuk eden su borcunu 6demedigi takdirde suyu kapatilir. Suyunun kapatiimasina
ragmen bor¢c 6denmezse sayaci kaldirilip sézlesmesi tek tarafli olarak feshedilerek hesabi tasfiye edilir.

Madde-6: Abone iZSU ile yaptii bu sézlesmede belirtilen tasinmazla ilisigini kesmeden, sdzlesmesini
feshetmeden tasinmazi terk ederse baskalari tarafindan kullanilacak suyun bedelinden sorumlu olacaktir.

Madde-7: Abone sayaci ve/veya debi dlceri IZSU'nun uygun gérecegi bir yere (Su sayaclarini / debi dlceri Su
Sayac Yerleri Dlizenleme Esaslan kitapgiginda belirtilen mahallere) koymayi, dis etkenlerden korumayi ve
zarar gérmesini dnleyici dnlemleri alarak 1IZSU yetkililerinin okumasina hazir vaziyette bulundurmayi kabul ve
taahhat eder.
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Madde-8: S6zlesme sirasinda aboneden, Tarifeler Yénetmeliginin ilgili maddesine gére hesaplanan abonelik
bedeli pesin veya taksitli olarak alinmak suretiyle su baglantisi yapili. Umumi yapilarda ve yuksek kath
yapilarda (10 kat ve Uzeri) 15 m? altinda olmamak Uzere su deposu ve dolayisiyla hidrofor yapilmasi zorunlu
olup, diger konut tipi binalarda (cok katl) su dagitim sistemine bagl olarak ilave basing gerekmesi
durumunda; ayni maddeye goére hidrofor ve su deposu yeri ayriimasi gereken mahallere abone tarafindan
hidrofor ve su deposu yapilacaktir. IZSU uygulama vanasi ile sayag yeri kolektdr giris vanasi arasinda
olusabilecek arizalar (abone parseli icerisindeki) 1ZSU sorumlu olmadigindan abone/apartman yonetimi
tarafindan giderilecektir. IZSU uygulama vanasindan sonra aboneye ait tesisatin (ana kolon, hidrofor sistemi,
depo vb.) hijyeninden, su kalitesinin deg|§mesmden bakim ve onarimindan iZSU sorumlu deglldlr Ana kolon
hattinda ortaya cikacak arizalar icin 1ZSU mevcut abonelerine ariza tamirinin yapilmasi icin duyuruda
bulunacak, ariza tamiri yapiimadigi takdirde abone parsel sinirindaki IZSU uygulama vanasi ile icme suyunu
kapatma hakkina sahip olacaktir. Su deposunun bakim ve onarimi amaciyla aboneler tarafindan yapilacak
calismalar icin, Abone Isleri Dairesi Baskanligi Kacaksu Arastirma ve Denetleme Servisine (KADS)
basvurularak tahliye vanasi IZSU ekiplerine actirilacak, islem tamamlandiginda tekrar muhudrlenmesi
saglanacaktir.

Madde-9: Abone; sayaci takildiktan sonra, sayacinin bulundugu yere girip ¢cikmak zorlasir veya okunmasi
glclesirse sayaci, Su Sayag Yerleri Dizenleme Esaslari kitapgiginda belirtilien mahallere naklini kabul eder.
Teknik nedenlerle brangman hatti (sube yolu) yerinin degistiriimesi halinde abone ana kolon hattini iZSU
uygulama vanasina getirmeyi kabul eder. Yapilan bildiriye ragmen su sayag yerini ve ana kolon hattini iZSU
standartlarina uygun hale getirmeyen aboneler, suyunun IZSU uygulama vanasindan veya ana borudan
kapatiimasini kabul eder.

Madde-10: Sadece atiksu abonesi olanlar, atiksuyu olusturan kaynagin bulundugu alanda ve kanal
cikislarinda gerekli kontrollerin yapilabilmesi icin IZSU vyetkililerine her tarli kolayhg: saglamakla dis kanal
baglantisina kadar olan bélimde ve sayaclarda meydana gelebilecek arizalarin giderilmesi igin gerekli
masraflari kargilamakla yakamludar.

Madde-11: Abone IZSU Genel Mudurligunun personel tanitim kartini tagiyan gérevlilerin kendilerine verilen is
emirleri dogrultusunda, su sayaclarinin bulundugu yere kadar bina veya bahce icine girip tesisati ve sayaci
kontrol etmesini, sayaci okumasini, sayaci sékmesini, degistirmesini veya suyu kesmesini kabul ve taahhtt
eder. Sayagtan sonraki tesisatta olugacak su kacaklarindan abone sorumludur. 3516 sayili OIgUIer ve Ayarlar

R

10 yilda bir perlyodlk muayene kapsaminda damgadan degisimi yapilir.

Madde-12: Ayni ¢cati altinda bulunan birden fazla gayrimenkullere ayni sube yolu (brangman) ile su verilir.
Mevcut abone mali sube yolu (bransman), ayni ¢ati altindaki gayrimenkullerden baska adresteki
gayrimenkullere nakledilemez.

GENEL HUKUMLER:

Madde-13:

a) Adreste takili olan sayag Uzerinden tespit edilen su ve atiksu tiketimi, tarifesinde belirlenen fiyata gére ve
aylik dénemler halinde tahakkuk ettirilip aboneden tahsil edilir.

b) Sayacin durmasi veya okunmasinin miimkiin oimamasi halinde, sayac idare tarafindan degistirilir ve dnceki
doénemlerdekitiketimlerine gbre, yoksa yeni takilan sayacin tUketimlerine gére kiyasen tahakkuk yapilir.

c) Sayacin dogru kayit yapmadigi abone tarafindan iddia edildigi takdirde, sayac idare tarafindan degis-
tirilerek usuline uygun sekilde kontrole tabi tutulur. Yapilan kontrol sirasinda sayacin dogru kayit
yapmadidi tespit edilirse itiraz edilen tahakkuk, dnceki donem tiiketimlerine gore, énceki donemlerde
tUketimiyoksa yeni takilan sayacin tiketimlerine gére kiyas yoluyla dizeltilir.

d) itiraz edilen fatura 6denmigse abone alacagdi olarak mahsubu yoluna gidilir. Abone édemis oldugu su
faturalarini 10 yil sureyle saklamak zorundadir. Aksi halde iZSU kayitlari esas alinir. Herhangi bir déneme ait
su veya atiksu parasinin ddenmesi ondan énceki dénemlere ait su ve atiksu paralarinin 6dendigi anlamina
‘gelmez. Bakim ve onarim giderleri de su faturalarina eklenir.

e) Itiraz su parasinin tahsiline engel degildir.
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f) Abonenin itirazi veya iZSU'nun gerekli gordiigu hallerde degistirilerek kontrole alinan sayaclardan her yil
Sanayi ve Teknoloji Bakanligi tarafindan belirlenerek Resmi Gazetede yayimlanan test ve tamir ayar Gcreti
ahnur.

g) Abone, su bedellerini son 6deme tarihine kadar 6demek zorundadir.

h) Odenmemesi halinde, Tarifeler Yénetmeliginin 24. maddesi uyarinca tahakkuk eden bedele iZSU Yénetim
Kurulunun belirledigi gecikme faizi oranlari uygulanir.

Madde-14: Abone, bu sézlesmenin uygulanmasindan dogacak uyusmazliklarda izmir Mahkemeleri ve icra
Dairelerinin yetkili oldugunu kabul eder.

YASAK FiiL VE DAVRANISLAR:

Madde-15: Abone, IZSU Tarifeler Yonetmeliginde belirtilen yasaklara uymak zorundadir. Aksi takdirde cezai
ve mali yaptirim uygulanmasini kabul eder.

Abonenin beyan ettlgl bilgilerin gercege aykiri oldugunun tespit edilmesi haline islem yapiimaz. islem veya
sozlesme yapilmig ise iptal edilir. Ayrica gercege aykiri beyanda bulunan kisi hakkinda yasal islem baglatilir.

DIGER HUKUMLER:
Madde-16: S6zlesme taraflarinimzasindan sonra yururltige girer.

O0ZEL HUKUMLER:

1) Abone; Mulki Amirligin, ilgili kurum ve kuruluslarin yazil talebi ya da Belediye Yasalarina, Imar Yasasina aykiri
hareketi géruldugu takdirde herhangi bir ihbar yapilmaksizin suyunun kapatiimasini kabul eder ve bu
sebeplerle yapilan kapatma islemlerinden dogacak zarar ve ziyan igin tazminat talebinde bulunamaz.

2) Abone; bu sozlesme ile su aldidi yeri yazili olarak haber vermeksizin terk ettigi ve bor¢ biraktigi takdirde;
baska bir yerde abonelik sézlesmesi adina olmasa dahi, kullanmakta oldugu suyun diger adresteki borcu
6deninceye kadar kapatiimasini pesinen kabul eder.

3) Abone; bu sézlesmede belirtilen adresten ilisik kesme nedeniyle sokllen kendi mal su sayacini s6kim
tarihinden itibaren en gec 6 (Alt) ay icerisinde muracaat edip 1ZSU'dan teslim almadidi takdirde sayacin
kaybolmasindan 1ZSU'nun sorumlu olmadigini ve muhatap tutulamayacagini kabul eder.

4) 1ZSU sebeke aboneliginin bulundugu tesisata sayactan sonra baska kaynaklardan temin edilen (kuyu,
artezyen, tasimavb.) suyun baglanmis olmasi halinde;

a) Baska kaynaklardan temin edilen suyun (kuyu, artezyen, tasima vb.) sebekeye gecmesini dnleyecek her
tdrlt dnlem abone tarafindan alinacaktir.

b) Baska kaynaklardan temin edilen suyla (kuyu, artezyen, tasima vb.) birlikte ayni tesisatta bulunan iZSU
sebeke suyunun sayactan gecerek diger kaynaga gitmesi durumunda, abone sayactan gecen suyun
bedelini 6demeyi kabul ve taahhUt eder.

c) Baska kaynaklardan temin edilen su (kuyu, artezyen, tasima vb.) nedeniyle diger abonelerin zarar
gbrmesi halinde tim sorumluluk aboneye ait olacakir.

5) Abone; IZSU sebekesi disindaki kaynaklardan temin ettigi suyun dezenfeksiyon, tahlil vb. islemlerini kendisi
yaptiracak olup bunlarlailgili her tirl0 giderleri de kendisi karsilamayi kabul ve taahhtt eder.
6) Abone talebi Gizerine oturdugu evin abone tipinin Engelli/ Sehit-Gazi abone tarifesine alinmasi halinde;

a) Eviher ne sebeple olursa olsun terk etmesi,

b) Ayni sayactan bagka yerlere su vermesi

¢) Kurum tarafindan istenmesi halinde gerekli belgeleri getirmemesi durumunda mevcut abone tipinin
tekrar konut tarifesine alinmasini ve bu nedenle adina gikacak her tirli borcu 6deyecegini kabul eder.

KiSISEL VERILERIN KORUNMASI:

Madde-17: Abone, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK) geregince, izsu.gov.tr'de yayinlanan
bilgilendirme metnini okudugunu, inceledigini, degerlendirdigini ve metinde belirtilen tim bilgilendirmeler
cercevesinde 1ZSU’ya iletmis oldugu veya 1ZSU tarafindan temin edilen her turll kisisel verilerinin belirtilen
amac ve nedenlerle islenmesini ve metinde belirtilen kisilere aktariimasini kabul beyan ve taahhtt eder.

Abonman Gorevlisi Abone Adi Soyadi Sube Muduru
Imza Imza Imza



