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Sevgili izmirliler;

2020-2024 yillarini kapsayan Stratejik Planlama calismalariyla birlikte dnimuzdeki 5 yilin
yol haritasini belirledik. 6 aylik bir calismanin neticesinde, yogun bir emek harcanarak
olusturdugumuz izmir Biytiksehir Belediyesi, iZSU ve ESHOT stratejik planlari, bize 5 yil
boyunca rehberlik edecek.

Hazirladigimiz stratejik planlar, Birlesmis Milletler'in yayinlamis oldugu sardurdlebilir
kalkinma hedeflerinin tamamini kapsayacak sekilde hazirlandi. Bu hedeflere ayrica;
Izmir'in tarihi, 5ncelikleri ve 6zglin kimligi cercevesinde on yeni hedef ekledik. Stratejik
amag ve hedeflerimizi katilimci bir anlayisi benimseyerek belirledik. Stratejik planimiz;
Izmir'deki ilce belediyeleri, kamu kuruluslari, Gniversiteler, meslek odalari, sendikalar
ve sivil toplum kuruluslari gibi izmir’ deki bircok farkli paydasimizin gériis ve énerileriyle
zenginlesti. Ortaya cikan stratejik planlarin bu yonuyle, sehrimizde yasayan her kesimi
kapsayan ve tUm hemserilerimizin ihtiyaglarina cevap verecek bir yonetim anlayisiyla
ortaya kondugunu ifade etmek isterim.

Bu planlari hazirlarken yUrattigimuz demokratik katiimi ve seffafligi esas alan
yaklasim, halkimiza hizmet ettigimiz her alanda devam edecek. Biz yerel yonetim
anlayisini, belediye calisanlarinin Urettigi projeleri halka sunan, tek tarafli bir stirec olarak
gérmuyoruz. Aksine, izmir'i, bizi bu géreve layik géren halkimizla beraber yonetmeyi
ilke edindik. Yapacagimiz tim calismalar, karsilikli bir emegin Grdnu olacak. Dolayisiyla,
onumuzdeki slrecte bu yikd hep beraber omuzlayip sehrimize sahip ¢ikacagiz.

Farkliliklarimizi zenginlik olarak goren, demokrasiyi mevcut pratigiyle degil, gercek
manasiyla uygulayip gelistiren, toplu ulasim, altyapi, sehir planlama, iklim degisikligi ile
mUcadele gibi bircok konuda kalici ¢cozUmler bulan, parcasi oldugumuz dogaya saygili
politikalar Greten, her alanda Uretimi 6nceleyen, ayrimcilik yerine barisi ve adaleti en
temel ilkeler olarak benimseyen ve tum bu yonleriyle dinyaya ilham kaynagi olan bir
sehir, hepimizin ortak ¢abasiyla mumkun olacaktir.

lzmir'in gelecegini sekillendirecek stratejik planin hazirlanmasi stirecinde emegi gecen
tum calisma arkadaslarima ve katki sunan herkese sukranlarimi sunuyorum. Umuyor ve
inantyorum ki, burada ortaya koydugumuz stratejik amac ve hedeflerimiz; 5 yil boyunca
gerceklestirecegimiz proje ve faaliyetlere isik tutacak ve izmir'i, tarihsel kimligine uygun
sekilde, yasam kalitesi cok daha yUksek bir sehir haline getirecektir.

M. Tun¢ SOYER
Izmir BlyUksehir Belediye Baskani
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GIRIS

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu geregince
kamu kurumlarinin performans esasl bltceleme ile baglantili
olarak stratejik plan hazirlamalarini gerekmektedir. 5018 sayili
Kanun, kamu idarelerinin butgelerini stratejik planlarinda yer
alan misyon, vizyon, stratejik amac ve hedeflerle uyumlu
ve performans esasina dayali olarak hazirlamalarini zorunlu
kilmistir.

Kamu idarelerinin planli hizmet sunumu, politika gelistirme,
belirlenen politikalari eylem planlari, programlar ve blitcelere
dayandirma ile uygulamayi etkili bir sekilde izleme ve deger-
lendirmelerini saglamaya yonelik temel bir arac olan Stratejik
planlama, bir yandan kamu mali yonetimine etkinlik kazandi-
rirken, diger yandan kurumsal kiltlr ve kimligin gelisimine ve
glgclendirilmesine firsat olusturmaktadir.

Kurumumuz stratejik planlama strecleri ve calismalari da, bu
firsatin kurumumuzda degerlendirilmesiicin yeniden gelistirici
bir arac ve asama olmustur.

Kurumumuz 2020-2024 Stratejik Plani,5018 sayili Kamu Malt
Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile yenilenen 26/02/2018 tarihli
ve 30344 sayili Resmi Gazete'de yayimlanmis olan Kamu
idarelerinde Stratejik Planlamaya lliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik geregince ve Belediyeler icin Stratejik
Planlama Rehberinde (2019) belirlenmis sablona gére katilim-
cl bir anlayisla hazirlanmistir.

2020-2024 Yillari Stratejik Plani calismalarimiz, rehberin
cizdigi cercevede planlanmis ve yuritilmus, bu dogrultuda;
éncelikle izmir Bilyliksehir Belediyesi Baskanligi 2020-2024
Stratejik Plan Genelgesi ile Stratejik Plan calismalari baslatil-
mistir. Genelge ile Kurumumuz Birimleri ve Ydneticilerimize
plan sirecine katilimak Uzere c¢agri yapilarak olusturulan
Strateji Gelistirme Kurulu, Stratejik Planlama Ekibi, Stratejik
Planlama Koordinasyon Birimi bildirilmis ayricaAlt Calisma
Ekibi belirlenerek, calismalarin ydritilmesinde teknik gerek-

liliklerle katiimciligin birlikte saglanmasi amaclanmistir. Stirec
boyunca da, ilgili ekipler, calisanlar ve yoneticiler ile toplantilar,
gortsmeler, bireysel galismalar ve grup calismalari yapilarak;
ayrica, daha genis kapsamli olarak ic ve dis paydaslarimiza
yonelik gerceklestirilen anketler, gorismeler gibi calismalar
yoluyla katilim ve uygun teknikleri birlikte hayata gegciren bir
yol izlenmistir.

Stratejik planin hazirlanmasi icin yapilmasi gereken on ca-
lismalari ve zaman planlamasini iceren “Hazirlik Programi”
kapsaminda calismalar tamamlanmistir. Stratejik plan calis-
malarinda ilk olarak kurumsal tarihce, mevzuat analizi, Ust
politika belgelerinin analizi, faaliyet alanlari, Griin ve hizmet-
lerin belirlenmesi galismalarini iceren mevcut durum analizi
yapilmistir. Ayrica, i¢ ve dis paydaslarimizla yapilan calistaylar
ile PESTLE ve GZFT analizleri bu bélimde yer almaktadir.

Gelecek projeksiyonlarinin, ulusal diizeydeki kalkinma planlari,
hikimet programlari ve stratejilere uyumlu olacak sekilde
yapilmasi saglanmistir. Ayrica; yonetim ve hizmet slrek-
liliginin geregi olarak, gelecek projeksiyonu ve bilesenleri
yapilandirilirken 2015-2019 Stratejik Planimiz ve uygulama-
lari da dikkate alinmistir. Kurumumuz uzun vadede idealleri
dogrultusunda ilerleyebilmesi icin yonlendiricilik islevi géren
misyon, vizyon ve temel degerler belirlenmis, gorev alanlari
cercevesinde stratejik amac, hedef, performans gostergeleri
olusturulmustur.Planin izleme ve degerlendirme calismalari
kapsaminda; tim birimler ceyrek dilimler bazinda performans
gostergelerinin  gerceklesme duzeylerini raporlayacaklardir.
izZleme ve degerlendirme faaliyetleri sonucunda hedeflenen
ve ulasilan sonuclar karsilastirilacaktir.

Yukarida 6zeti verilen calismalarimizdan elde edilen veri, rapor
ve sonuclar; ilgili mevzuat, rehber ve teknikler cercevesinde
Genel MUudurligimiz 2020-2024 Yillan Stratejik Planinda yer
almaktadir.

iZSU 2020-2024 Stratejik Plani

3



1.1. Bir Bakista Stratejik Plan

Misyon

izmir'e, icme suyu ve atiksu hizmetlerini, ekonomik, etkin,
verimli, kaliteli, adil erisim imkani ile sdrdUrtlebilir sekilde
saglamak.

Vizyon

Bilimin 1s1ginda giincel teknoloji ile; su ekosistemine dncelik
veren ve cevreye zarar vermeyecek sekilde dogaya donisini
saglayan, dinitn zenginliklerini gelecek nesillere aktararak
yasanabilir bir cevre birakan, izmirli ile bitiinlesen éncl bir
kurum olmak.

Temel Degerler

e Dogaya ve insana Duyarli
e Glvenilir

o Adil

o Seffaf

e Bilimsel

e Oncii

e Yenilikgi

e Erisilebilir

e Katilimci Yonetim Anlayisi

Amag ve Hedefler

Amac 1: Suyun Surdtrilebilir Yonetimi Yoluyla Herkesin
Saglkl Suya Erisimini Saglamak

Hedef 1.1: Su kaynaklarini korumak.
Hedef 1.2: Yeni icmesuyu kaynaklari bulmak ve tesis etmek.

Hedef 1.3: Alternatif icmesuyu teknolojilerini arastirmak ve
gelistirmek.

Hedef 1.4: Ulusal icmesuyu standartlarina uygun su tretmek.

Hedef 1.5: Suyun erisilebilirligini arttirmak ve kayip, kacaklari
onlemek.

Amac2: AtiksularinDogayaZararVermeden Toplanmasini,
Aritilmasini ve Yeniden Kullanilmasini Saglamak

Hedef 2.1: Atiksularin atiksu aritma tesislerine iletiimesini
saglamak amaclyla gerekli tesisleri gelistirmek.

Hedef 2.2: Atiksu iletim sisteminin etkinlik ve verimliligini
arttirmak.

Hedef 2.3: Alici ortama desarj edilen atiksularin aritimini sagla-
mak ve cevresel kalitesini ylUkseltmek.

Hedef 2.4: Antilmis sularin yeniden kullanimini saglamak.

Amacg 3: izmir Derelerinin ve Kérfezi’'nin Ekosistem Temelli
Yonetimini Saglayarak Su Kalitesini Yikseltmek

Hedef 3.1: Yagmursuyu ve kanalizasyon sisteminin ayristiril-
masini saglamak.

Hedef 3.2: Sel ve taskinlari 6nlemek ve etkilerini azaltmak ama-
clyla gerekli uygulamalari gerceklestirmek ve tesisleri yapmak.

Hedef 3.3: Mevcut yagmursuyu hatlarini etkin ve verimli
sekilde yonetmek.

Hedef 3.4: Kérfez'deki su kalitesinin ylkselmesini desteklemek.

Amac 4: Kurumsal Kapasitenin ve isleyisin, Daha Etkin ve
Verimli Hale Getirilmesini Saglamak

Hedef 4.1: Yenilenebilir enerji kaynaklarini kullanmak.

Hedef 4.2: Varlik yonetimi, harita ve karar destek hizmetlerini
yuritmek.

Hedef 4.3: Daha etkin bir kurumsal yapr igin yonetim ve hizmet
verimliliginin arttirlmasini saglamak.

Hedef 4.4: idarenin koruma ve glivenlik hizmetlerini saglamak
ve gelistirmek.

Hedef 4.5: Bilgi islem hizmetlerini iyilestirmek, devamini
saglamak ve uygulamalari gelistirmek.

Hedef 4.6: Mali yonetimde etkinlik ve verimliligin strdurlebilir
sekilde yurdtilmesini saglamak.

Hedef 4.7: Kuruma ait tiim varliklari etkin ve verimli bir sekilde
yoneterek kurumsal hizmet kalitesini artirmak.

Hedef 4.8: Is saglhigi ve giivenligi calismalarini eksiksiz y(riite-
rek kurumsal kilttr ve farkindalik olusturmak.

Hedef 4.9: Kurumun i¢ ve dis paydaslariyla iletisimi gliclendir-
mek, tanitim ve halkla iliskilerin strekliligini saglamak.

Bir Bakista Stratejik Plan Vizyon, Misyon, Amac ve Hedefler



1.2. Temel Performans Gostergeleri

Tablo 1: Temel Performans Géstergeleri

Plan Dénemi
Baslangig Degeri

Temel Performans Gostergeleri

Plan Donemi Hedeflenen

Degeri (2024)

(2019)
6 adet imalati yapilan baraj/gélet sayisi (adet) 8 adet
1.380 adet icme suyu kuyusu imalati sayisi (adet) 1.630 adet
52 adet icme suyu aritma tesisi imalati sayisi (adet) 70 adet
40 adet Yapilan paket icme suyu aritmatesisi sayisi (adet) 60 adet
230.000.000 m?®

210.000.000 m?

Yillik aritilan icmesuyu miktari (m?)

Yer alti su kaynaklarindan saglanan su miktari (m®)

152.000.000 m*

100.000.000 m?®
8.220 km icmesuyu sebeke / iletim hatti imalat miktari (km) 10.802 km
3.475 km Atiksu sebeke imalati miktari (km) 4.404 km
272.000.000 m® Yillik aritilan atiksu miktari (m?®) 300.000.000 m?®
66 adet Atiksu aritma tesisi (adet) 87 adet
642 km Yagmursuyu sebeke ve toplayici hatlarl yapimi miktari (km) 1.122 km
- Dere 1slah ve dere korkuluk yapimi miktari (km) 107,5 km
- Derelerde yapilan bakim ve temizlik miktari (km) 3.500 km
- Kurulan yenilenebilir enerji santrali sayisi (adet) 3 adet
1 adet Kurulan solar gamur kurutma Unitesi sayisi (adet) 3 adet
- Hizmet binalar ve diger tesislerin yapim miktari (adet) 12 adet
1.105 adet Kurum igin satin alinan arag ve is makinesi sayisi (adet) 1.130 adet

iZSU 2020-2024 Stratejik Plani
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2. Stratejik Plan Hazirlik Sireci

Stratejik Plan Hazirlik Siireci idaremizin 2020-2024 dénemini
kapsayacak olan stratejik plani icin hazirlik calismalari izmir
BlyUksehir Belediyesi Baskanligi'nin Genelgesiile baslatiimis-
tir.Calismalarin izmir Bliyksehir Belediyesi ve bagl kuruluslari
olan iZSU Genel Mudurligi ve ESHOT Genel Midirliigi'niin
2020-2024 Donemi  Stratejik  Plan  calismalari,  Strateji
Gelistirme Dairesi Baskanliklari koordinasyonu ile baslatildig,
bu cercevede Stratejik Plan calismalarinin sahiplenilmesi vur-
gusu yapiimistr. ilgili genelge ile Kamu idarelerinde Stratejik
Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik gere-
gi Stratejik Planlama Ekibi olusturulmus ve Stratejik Planlama
Ekibinin idaremiz tim daire baskanliklari,daire baskanliklarina
bagli olmayan birimlerde harcama yetkilisinin oldugu belir-

tilmistir.Ayrica Ilgili Genelgede Kamu Idarelerinde Stratejik
Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik ge-
regi Stratejik planlama slrecinin ana asamalarini ve ciktilarin
kontrol eden ve izmir Bilyliksehir Belediyesi Baskani Olur'u ile
olusturulan Strateji Gelistirme Kurulu'na yer verilmistir.

Bu kapsamda calismalarina baslayan idaremiz Stratejik
Yonetim sUrecinin ilk asamasi olan hazirlik sirecinde, Stratejik
Planlama Ekibi tarafindan, yapilmasi gereken 6n calismalari
ve zaman planlamasini iceren ve “iZSU Genel Mudurligi
2020-2024 Stratejik Plani Hazirlik Programi” olusturulmus-
tur. Sézkonusu Hazirlik Programi Strateji Gelistirme Kurulu
tarafindan onaylanmis ve idaremiz birimlerine duyurularak,
idaremizin intranet sayfasinda yayinlanmistir.

Sekil 1: [ZSU Genel Miidiirliigii 2020-2024 Stratejik Plan Hazirlik Programi

IZSU Genel Midiirligii
2020 - 2024 Stratejik Plan Hazirlik Programi

MAYIS HAZIRAN TEMMUZ AGUSTOS EYLUL
4 2 < a4|l< 2 2 2[4 2 2 2|l 2 2 2| 2 2 < .
. L EEE|EEEE|EEE E|EE E E|E E E E  soruMLUBIRIMLER
SUREG ADIMLARI 4 < < d94/< € € |9 € 2 4| <« € S| < < <
T x X T T x x I = x T I I x x x X I T x
L L v

STRATEJiK PLAN HAZIRLIK SURECESI

Stratejik Plan Gelistirme Kurulu Kurulmasi

BB

Stratejik Plan Cagrisinin Yapilmasi

iBB

iZSU’ da Stratejik Plan Cagrisi, Gelistirme Kurulunun Duyurulmasi
ve Stratejik Plan Ekibinin Olusturulmast ile lgili Yazisma

iZSU Strateji Gel. D.B

Stratejik Planlama Ekibinin Strateji Gelistirme Kurulu Tarafindan
Onaylanmasi

Strateji Gelistirme Kurulu

Stratejik Planlama Ekibi Toplantisi

IBB, 1ZSU, Eshot, Stratejik
Planlama Ekip Uyeleri

Hazirlik Programi Olusturma

Stratejik Planlama Ekibi

Hazirlik Programi Taslaginin Strateji Gelistirme Kuruluna
Sunulmasi

iZSU Strateji Gel. D.B

Hazirlik Programinin intranette Duyurulmasi

iZSU Strateji Gel. D.B

DURUM ANALizi

Kurumsal Tarihge Calismasi

Stratejik Planlama Ekibi ve
Alt Calisma Gurubu Uyeleri

Uygulanmakta Olan Stratejik Planin Degerlendirilmesi

Stratejik Planlama Ekjbi ve
Alt Calisma Gurubu Uyeleri

Mevzuat Analizi

Stratejik Planlama Ekibi ve
Alt Calisma Gurubu Uyeleri

Ust Politika Belgeleri Analizi

Stratejik Planlama Ekjbi ve
Alt Calisma Gurubu Uyeleri

Faaliyet Alanlari ile Uriin ve Hizmetlerin Belirlenmesi

Stratejik Planlama Ekjbi ve
Alt Calisma Gurubu Uyeleri

GZFT Analizi (Gliclt, Zayif, Fisat Tehdit) ihtiyaclarin Belirlenmesi

Stratejik Planlama Ekjbi ve
Alt Calisma Gurubu Uyeleri

PESTLE (Politik, Ekonomik, Sosyal, Teknolojik, Yasal ve Cevresel)
Analizi

Stratejik Planlama Ekibi ve
Alt Calisma Gurubu Uyeleri

Dis Paydas Analizi

Stratejik Planlama Ekjbi ve
Alt Calisma Gurubu Uyeleri

Kurulus Ici Analiz (ic Paydas, insan Kaynaklari Analizi, Teknoloji
Alt Yapi, Fiziki Mali Kaynaklara Dair Sayisal ve Sozel Analizler)

Stratejik Planlama Ekjbi ve
Alt Calisma Gurubu Uyeleri

GELECEGE BAKIS

Vizyon, Misyon , Temel Degerler ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘

‘ 1ZSU Stratejik Planlama Ekibi

STRATEJi GELISTIRME

Stratejik Amag, Hedef ve Performans Gostergelerinin
Belirlenmesi

1ZSU Stratejik Planlama Ekibi

Faaliyetlerin ve Performans Gostergelerinin Belirlenmesi

iZSU Stratejik Planlama Ekibi

Faaliyet ve Projeler

1ZSU Stratejik Planlama Ekibi

Hedef Riskleri ve Kontrol Faaliyetleri

1ZSU Stratejik Planlama Ekibi

Mali Tablolarin Olusturulmasi (Maliyetlendirme, Biitceleme)

1ZSU Stratejik Planlama Ekibi

iZLEME ve DEGERLENDIRME

Performans Gaéstergelerinin Birim Kontroltine Sunulmasi ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘

‘ 1ZSU Stratejik Planlama Ekibi

STRATEJIK PLANIN SUNULMASI

Stratejik Planin Strateji Gelistirme Kuruluna Sunulmasi

1ZSU Stratejik Planlama Ekibi

Kitap Matbaa Basim Asamasi

iZSU Strateji Gel. D.B

Stratejik Plan Tasarisinin Sunulmasi

iZSU Strateji Gel. D.B

Meclis Yazisinin Sunulmasi

iZSU Strateji Gel. D.B

Mecliste Gorustlmesi

iBB Meclisi

Kitabin Dagitiimasi

iZSU Strateji Gel. D.B

iZSU 2020-2024 Stratejik Plani
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3.1. iZSU Genel Miidiirliigii Tarihgesi

19. ylizyllda izmir'e tren yollarinin yapilimasi ve izmir limanin
hareketlilik kazanmasi ile gé¢ alarak blyime devam etmesi
ve surekli blylyen kente 6nemli su yolu olan Vezir Su yolu ve
Osman Aga su yollarinin araciligiyla getirilen icme sularinin
yetersiz kalmasi, temin edilen suyun halk sagligini tehdit eder
hale gelmesi,izmir de yeni kaynak arayislarini énemli kilmistir.

Bu dogrultuda 19. ylzyilda kentin en 6nemli su kaynaklarin-
dan Halkapinar sularricin su imtiyazina gidilerek, su isleri 1895
yilinda Belcika Sirketi olan “izmir Sulari Osmanli Sirketi'ne
verilmistir. Bu yillarda Vezir ve Osman Aga sularinin vakiflar
tarafindan yonetilmesine devam edilmistir.

Cumbhuriyetin ilaniyla birlikte, 28 Nisan 1926 tarihinde TUrkiye
Buyuk Millet Meclisi tarafindan kabul edilen ve 10 Mayis 1926
tarihinde Resmi Gazete'de yayimlanarak yurirlige giren 831
sayili Sular Hakkinda Kanununa gére su vakiflarinin tim mal
varliklarinin yani sira yetkilerinin belediyelere devredilmesi 6n-
gorllmis ve bu kanunla birlikte Vezir ve Osman Agda sularinin
idaresi izmir Belediyesi yénetimine verilmistir.

5 Haziran 1944 tarihinde Turkiye Blytk Millet Meclisi
tarafindan kabul edilen 14 Haziran 1944 tarihinde Resmi
Gazete'de yayimlanarak vyirlrlige giren Izmir Sular Tirk
Anonim Sirketinin satin alinmasina ve devrine dair kanun ile
Cumhuriyetin ilani ile birlikte adi “izmir Sulari Tirk Anonim
Sirketi” olan sirket izmir Belediyesi' ne devredilmistir.

Kanunun yardrlige girmesiyle su kamusallasmis ve 1 Ocak
1945 tarihinden itibaren Izmir Belediyesi kentteki su idaresini
buttndyle kontrol altina almistir.

izmir Belediyesi, Izmir Sulari Tiirk Anonim Sirketinin satin
alinmasina ve devrine dair kanunun 6. maddesine dayanarak
su islerini Elektrik, Su, Havagazi, Otobiis, Tramvay Isletmeleri
Genel MUdUrligua(E.S.H.O.T)blnyesinde ylritmeye basla-
mistir.lzmir sularinin ydnetimi 1945 yilindan 1987 yilina kadar
ESHOT'a bagl bir birim olarak faaliyet gdstermistir.

icme suyu hizmetleri, kamulastirmalar sonrasinda 1945
yilindan itibaren E.S.H.O.T biinyesinde idare edilmeye basla-
nirken, kanalizasyon ve yagmur suyu menfezleri gibi hizmetler
ise zmir Belediyesi‘ne bagl Fen isleri MidUrligi'niin sorum-
lulugunda kalmistir.

1987 yilinda, Bakanlar Kurulu karariyla kurulan iZSU Genel
Muduarlaga ile birlikte su ile ilgili birimler ESHOT Genel
MUdrligi'nin biinyesinden ayrilarak iZSU adi altinda ayri bir
genel mudurlik olarak kurumsallastirimistir.

ESHOT ve izmir Belediyesi icme suyu ve kanalizasyon ca-
lismalarini lzmir Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Midurligu
(IZSU)'nun kurulusuna kadar strdUrmustur.

01.04.1987 tarihinde 1ZSU Genel Midirltgl’ niin kurulma-
slyla E.S.H.O.T. Genel Mdurligtne bagl su ile ilgili birimler
ve personeli ve izmir Belediyesi Fen isleri Midurligi'niin
yUrittigi kanalizasyon isleri iZSU Genel Midirliigiine dev-
redilmistir.

iZSU Genel Midiirliigii Kurulusu

Su ve kanalizasyon hizmetlerinin izmir Bilyiksehir Belediyesi'ne
bagli ve ayri bltcesi olan bir kurulus tarafindan yratilmesini
saglamak amaciyla izmir Su ve Kanalizasyon Iidaresi Genel
Mudirliga (iZSU) kurulmustur.

IZSU Genel Midiirliigi; Istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi
Genel MUudurligd’'niin - kurulusu hakkindaki 2560  Sayili
Kanuna 3009 Sayili Kanunla eklenen EK-4. Maddeye gore ve
11.03.1987 tarih ve 87/11594 Sayili Bakanlar Kurulu Karari'nin
25.03.1987 tarih ve 19411 Sayili Resmi Gazetede yayimlana-
rak yirirliige girmesi ile izmir Blyiksehir Belediyesinde “Su
ve Kanalizasyon Hizmetlerini” yuritmek Uzere 01.04.1987
tarihinde izmir Biyliksehir Belediyesi Su ve Kanalizasyon
idaresi Genel Midiirliigl adi altinda kurulmustur.

izmir Su ve Kanalizasyon idaresi Genel Mudurligi (iZSU),
izmir Blyliksehir Belediyesine bagl miistakil bitceli ve kamu
tlzel kisiligini haiz bir kurulustur. Teskilat, Yonetim ve Karar
Organlari, Ana Hizmet Birimleri ile Danisma, Denetim ve
Yardimci birimlerden meydana gelir.

iZSU Genel Mudarltigi ile iZSU Genel Kurulu, Yénetim
Kurulu, Denetciler ve Genel Miidiiriin 2560 Sayili Istanbul Su
ve Kanalizasyon idaresi Genel Mdrligi Kurulus ve Gorevleri
Hakkinda Kanuna dayali gorev, yetki ve sorumluluklari; 1984
yilinda c¢ikarilan 3009 Sayili Kanunla yapilan degisiklikleri de
kapsamaktadir.

Sorumluluk sahasi 700 km? olan 1ZSU Genel Miidiirligii’'niin,
5216 Sayill Blyuksehir Belediyesi Kanununun 2004 yilinda
yirirliige girmesiyle Izmir Biyliksehir Belediyesinin yetki
ve gorev alani 6200 km?ye genislemis ve 1ZSU Genel
MUdUrligu’ntin su ve kanalizasyon hizmeti verdigi alan kapsa-
mina 21 ilce,577 mahalle ve 167 koy dahil edilmistir.

6360 Sayili 14 ilde Biyliksehir Belediyesi ve 27 iice Kurulmasi
ile Bazi Kanun ve Kanun Hikmiinde Kararnamelerde Degisiklik
Yapilmasina Dair Kanunun 2014 yilinda yUrGrlige girmesiyle
izmir Biylksehir Belediyesinin yetki ve gdrev alani bir kez
daha genisleyerek hizmet verilen alan 12.000 km?' ye ¢ikmis
ve 30 ilce ile 1.295 mahallenin tamamina su ve kanalizasyon
hizmeti verilmeye baslanmistir.
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3.2. 2015-2019 Stratejik Planinin Degerlendirilmesi

14

iZSU Genel Mdirligi'niin 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi
ve Kontrol Kanunu geregince hazirladigr 2015-2019 stratejik
plani kurumun bu zamana kadar hazirladigi 4. Stratejik planidir.
2015-2019 Stratejik Plani 3 sektor altinda toplanan 4 stratejik
amag, 11 stratejik hedef ve 265 adet performans gostergesin-
den olusmustur. Stratejik Planinin uygulamaya konulmasindan
sonra yillik Performans Programlari hazirlanarak stratejik amag
ve hedeflere ulasiimasi saglanmaya calisiimistir. 2015-2019
stratejik degerlendiriimesi sonucunda; mevcut stratejik planin
raporlama temel gerekliliklerini yerine getirdigi 265 adet
performans gostergesinin 148 adedinin tamamlandidi, 59
adedinin devam ettigi, 58 adet gerceklesmeyen performans
gOstergesi tespit edilmistir.

Bes vyillik stratejik planin 2015-2019 (ikinci ceyregi itibariyle)
uygulamas! sonucu, gostergelerin gerceklesme ylzdesi %
77'dir.2019 yili sonu itibariyle gerceklesme yilzdesinin %78'i
bulacagi tahmin edilmektedir.

idaremiz 2015-2019 plan dénemi icerisinde gérev alani iceri-
sinde yer alan yerlesim yerlerine hizmet ulastirmaya galisirken,
kamu kaynaklarinin etkin ve verimli bir sekilde kullaniimasina
da azami gayret gostermistir. 2015-2019 Stratejik plan done-
minde proje ve faaliyetler icin belirlenen 7.828.244.509 TL
net bltce ddenegdini toplam 5.296.272.032 TL butce gideriile
%68 oran ile gerceklesmistir.

2020-2024 stratejik plani olusturulmadan 6nce, uygulan-
makta olan stratejik plan hakkinda degerlendirmeler dikkate
alinarak yeni hazirlanan stratejik planin altyapisi bu cercevede
olusturulmustur.Uygulanmakta olan 2015-2019 stratejik pla-
ninda yer alan amagclarin, idarenin vizyon ve misyonuna uygun
sekilde belirlendigi tespit edilmistir. Hazirlanacak olan yeni
stratejik planda mevcut misyon ve vizyonun, bu cati altinda
glncellenebilecegdi ve belirlenen perspektiflere gore altindaki
amac ve hedeflerin glncellenmesine karar verilmistir. Yeni
planda mevcut analiz sonuclarina gore stratejik amaclarin
altinda belirlenen hedeflerin ve gdstergelerin bazilarinin nitelik
ve niceliklerinin tekrar gézden gecirilerek daha uygulanabilir
ve Olgulebilir hale getirilmesine karar verilmistir. 2015-2019
Stratejik Planinda yer alan bazi performans gostergelerinin
ise incelendiginde basari saglanan ve yeni stratejik planda 6l-
cllmeye devam edilebilecek nitelikte oldugu tespit edilmistir.
Performans gostergelerinden bazilarinin soyut, 6lgliminin
ve degerlendirilmesinin zor oldugu tespit edilerek bu gdster-
gelerin bazilarinin ¢ikarilmasinin ve genel yonetim giderleri
kapsaminda degerlendirilmesinin daha dogru olacagi kararina
varilmistir.

Gecmis donem stratejik planlarin degerlendiriimesi sonucu,
ortaya cikan ihtiyaclar ile dncelik veriimesi gereken ve dnemli
gorulen alanlar dikkate alinarak, 2020 - 2024 yillarini kapsayan
stratejik planlama calismasi yapiimistir.

Durum Analizi Uygulanmakta Olan Stratejik Planin Degerlendirmesi



3.3. Mevzuat Analizi

izmir Su ve Kanalizasyon idaresi Genel Mudurligi'nin faa-
liyet alanlarini dtzenleyen yasal yukumlultkler ile ilgili temel
kanunlar ve ilgili yonetmeliklere asagida yer verilmektedir.

izmir Su ve Kanalizasyon Genel Miidiirliigi
Gorevleri ile llgili Temel Kanunlar

2560 Sayili istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi Genel
MUdarlagu Kurulus ve Gorevleri Hakkinda Kanun

5216 Sayili BlyUtksehir Belediyesi Kanunu
5393 Sayil Belediyeler Kanunu

831 Sayill Sular Hakkinda Kanun

167 Sayih Yer Alti Sulari Hakkinda Kanun

6200 Sayili Devlet Su isleri Umum Mudirliigi Teskilat
ve Vazifeleri Hakkinda Kanun

3152 Sayili icisleri Bakanligi Teskilat ve Gérevleri
Hakkinda Kanun

1593 Sayil Umumi Hifzissihha Kanunu
2872 Sayili Cevre Kanunu
3213 Sayill Maden Kanunu

1053 Sayili Belediye Teskilati Olan Yerlesim Yerlerine
Icme, Kullanma ve EndUstri Suyu
Temini Hakkinda Kanun

5018 Sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu
4562 Sayili Organize Sanayi Bolgeleri Kanunu

2634 Sayili Turizm Tesvik Kanunu

3516 Sayili Olculer ve Ayarlar Kanunu

5237 Sayili Turk Ceza Kanunu

657 Sayill Devlet Memurlari Kanunu

4734 Sayill Kamu ihale Kanunu

4735 Sayili Kamu ihale Sézlesmeleri Kanunu

2863 Sayili Kultdr ve Tabiat Varliklarini Koruma Kanunu
2942 Sayili Kamulastirma Kanunu

6107 Sayili iller Bankasi Anonim Sirketi Hakkinda Kanun
5442 Sayili il idaresi Kanunu

5302 Savyili il Ozel idaresi Kanunu

4736 Sayili Kamu Kurum ve Kuruluslarinin Urettikleri
Mal ve Hizmet Tarifeleri ile Bazi
Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun

5779 Sayili il Ozel idarelerine ve Belediyelere Genel
Bltce Vergi Gelirlerinden Pay Verilmesi Hakkinda Kanun

3194 Sayili imar Kanunu

2981 Sayill imar ve Gecekondu Mevzuatina Aykiri
Yapilara Uygulanacak Bazi islemler ve 6785 Sayili imar
Kanununun Bir Maddesinin Degistiriimesi Hakkinda
Kanun

6360 Sayili On Dért ilde Blyiiksehir Belediyesi ve
Yirmi Yedi ilce Kurulmast ile Bazi Kanun ve Kanun
HukmUtndeKararnamelerde Degisiklik Yapiimasina Dair
Kanun

375 Sayill KHK
4342 Sayili Mera Kanunu

4749 Sayili Kamu Finansmani ve Borg Yonetiminin
Diizenlenmesi Hakkinda Kanun

4857 Sayili is Kanun

4982 Sayili Bilgi Edinme Kanunu

5070 Sayili Elektronik imza Kanunu

5188 Sayili Ozel Guvenlik Hizmetlerine Dair Kanun
5403 Sayili Toprak Kullanimi ve Arazi Kullanimi Kanunu

5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi
Kanunu

5651 Sayili internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin
Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla Islenen Sugclarla
Miucadele Edilmesi Hakkinda Kanun

6136 Sayili Atesli Silahlar ve Bigaklar ile Diger Aletler
Hakkinda Kanun

6331 Sayili is Saghgi ve is Glvenligi Kanun
6446 Sayili Elektrik Piyasasi Kanunu

7216 Sayil Sivil Savunma Kanunu

izmir Su ve Kanalizasyon Genel Miidiirliigi
Gorevleri ile llgili Yonetmelikler

iZSU Teskilat Yonetmeligi

IZSU ihale Yénetmeligi

iZSU Temsil ve Tanitma Giderleri Yonetmeligi
iZSU Hizmet ici Egitim Yénetmeligi

iZSU Teftis Kurulu Yonetmeligi

iZSU Atiksularin Kanalizasyon Sebekesine Desarj
Yonetmeligi

iZSU Su Havzalari Koruma Yonetmeligi

iZSU Su Sayac Yerleri Diizenleme Esaslari

iZSU Katilim Paylari Tahakkuk ve Tahsilat Yénergesi
IZSU Havza Yikim Yénetmeligi

iZSU Hukuk Miisavirligi Kurulus Gorev ve Yetki
Yonetmeligi

iZSU Tarifeler Yonetmeligi

iZSU Disiplin Yénetmeligi

iZSU Yénetim Kurulu Toplanma ve Calisma Yénetmeligi
IZSU Evrak Yonetimi Hakkinda Yénetmelik

Kentsel Atiksu Aritimi Yonetmeligi

iZSU 2020-2024 Stratejik Plani
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Cevre izin ve Lisans Yoénetmeligi

Cevre Gorevlisi, Cevre Yonetim Birimi ve Cevre
Danismanlik Firmalari Hakkinda Yonetmelik

Cevre Denetimi Yonetmeligi
Cevresel Etki Degerlendirmesi Yonetmeligi
Tehlikeli Atiklarin Kontroll Yonetmeligi

Cevre Gelirlerinin Takip ve Tahsili ile Tahsilat Karsiligi
Ongorilen Odenegin Kullanimi Hakkinda Yonetmelik
Su Kirliligi KontrolG Yonetmeligi

Mera Yonetmeligi

icme ve Kullanma Suyu Havzalarinin Korunmasina Dair
Yoénetmelik

insani Tketim Amacl Sular Hakkindaki Yonetmelik

icme Suyu Temin ve Dagitim Sistemlerindeki Su
Kayiplarinin Kontroll Yonetmeligi

icme Suyu Temin Edilen Sularin Kalitesi ve Arrtilmasi
Hakkinda Yénetmelik

icmesuyu Temin ve Dagitim Sistemlerindeki Su
Kayiplarinin Kontroll Yonetmeligi Teknik Usuller Tebligi

Sulak Alanlarin Korunmasi Yonetmeligi Orman Sayilan
Alanlarda Verilecek izinler Hakkinda Yénetmelik
Madencilik Faaliyetleri izin Yonetmeligi Olcii ve Olgii
Aletleri Muayene Yonetmeligi

Atik Yénetimi Yonetmeligi

Atiktan TUretilmis Yakit, Ek Yakit ve Alternatif
Hammadde Tebligi

Evsel ve Kentsel Aritma Camurlarinin Toprakta
Kullanilmasina Dair Yénetmelik

Atiksu Aritma Tesisleri Teknik Usuller Tebligi

Atiksu Altyapi ve Evsel Kati Atik Bertaraf Tesisleri
Tarifelerinin Belirlenmesinde Uyulacak Usul ve Esaslara
lliskin Yonetmelik

Koku Olusturan Emisyonlarin Kontroll Yonetmeligi
imar Yénetmelikleri

Turkiye Bina Deprem Yonetmeligi

Otopark Yonetmeligi

Planli Alanlar imar Yénetmeligi

Ulusal Cografi Bilgi Sisteminin Kurulmasi ve Yonetiimesi
Hakkinda Yénetmelik

Kamu idarelerine Ait Tasinmazlarin Kaydina iliskin
Yonetmelik

Durum Analizi Mevzuat Analizi

Kamu idarelerine Ait Tasinmazlarin Tahsis ve Devri
Hakkinda Yénetmelik

Kamu idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve
Esaslar Hakkinda Yonetmelik

Kamu idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlari
Hakkinda Yénetmelik

Mahalli idareler Harcama Belgeleri Yénetmeligi

Muhasebe Yetkililerinin Egitimi, Sertifika Verilmesi ile
Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yénetmelik

Muhasebe Yetkilisi Mutemetlerinin Gorevlendiriimeleri,
Yetkileri, Denetimi ve Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda
Yoénetmelik

Tasinir Mal Yonetmeligi

Resmi Yazismalarda Uygulanacak Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik

ihale Kanunu ile ilgili tim Yénetmelikler
Yapim Isleri Uygulama Yonetmeligi

Yapim Isleri Muayene ve Kabul Yénetmeligi
Hizmet Isleri Uygulama Yénetmeligi

Hizmet isleri Muayene ve Kabul Yénetmeligi

Belediye ve Bagl Kuruluslari ile Mahalli idare Birlikleri
Norm Kadro llke ve Standartlarina Dair Yonetmelik

Disiplin Kurullari ve Disiplin Amirleri Hakkinda
Yonetmelik

Aday Memurlarin Yetistirilmelerine lliskin Genel
Yoénetmelik

Tehlikeli islerde ve Cok Tehlikeli islerde Calistirilacaklarin
Mesleki Egitimlerine Dair Yonetmelik

Hizmet ici Egitim Yonetmeligi Evrak Yonetimi Hakkinda
Yonetmelik lhale Kanunu ile ilgili tim Yénetmelikler

Elektrik Ic Tesisleri Yonetmeligi

Elektrik Tesislerinde Topraklama Yonetmeligi
Elektrik Piyasasi Tuketici Hizmetleri Yonetmeligi
Fiyat Farki Uygulama Yonetmeligi

EPDK llgili Yonetmelikler

Kamu Zararlarinin Tahsiline iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik, Devlete ve Kisilere Memurlarca
Verilen Zararlarin Nevi ve Miktarlarinin Tespiti, Takibi,
Amirlerinin Sorumluluklari, Yapilacak Diger islemler
Hakkinda Yénetmelik



3.4. Ust Politika Belgeleri Analizi

iZSU Genel Miidurliigii 2020-2024 Yillari Stratejik Plani, Ust politika belgeleri Ulusal Duzeyde, Bélge Duzeyinde ve Sehir dlze-
yinde olmak Uzere hiyerarsik olarak degerlendirilerek hazirlanmis, Idaremize dogrudan yada ilgili olarak tanimlanan ve mevcut
isleyisimize yonelik katki verecek roller belirlenerek, verilen gorevler tespit edilmistir.

Tablo 2 : Ust Politika Belgeleri Analizi

Usé:;gg':ika figili Bsliim/Referans Verilen Gérev/ihtiyaglar
* Yenilenebilir enerji alaninda mal alimlari ile ilgili hazirlanacak sartnamelerde
yerli ekipman kullanimina yer verilmeli, gelisen teknoloji takip edilmeli ve atiksu
aritma tesislerinde yenilenebilir enerjinin kullanimi desteklenmelidir.
* Yeni yapilacak hizmet binalari kendi enerjisini Uretecek sekilde
projelendirilmelidir.
* |s saghgi ve glvenligi alaninda yUritiilen hizmetlerin nitelik ve verimliliginin
artirlmasina yonelik uygulamalar strdirtimelidir.
* |s ekipmanlarinin is sagligi ve giivenligi standartlarina uygun hale getirilmesine
yonelik calismalar yurtttlmeli ve yerli Gretim desteklenmelidir.
* Afetlere ve iklim degisikligine karsi dayanikl altyapi, strdUrdlebilir Gretim ve
- tlketim mekanizmasi gelistirilmelidir.
* 378.4 numarali politika paragrafi
* 492 | FT " P gf * Saglikli ve glvenilir icme ve kullanma suyuna erisimin devami, atik suyun insan
numarall po 't' a paragrafi ve cevre sagligina etkilerinin en aza indirilerek etkin yonetiminin surddrilmesi;
* 576 numarali politika paragrafi atiklarin insan ve gevre sagligina etkilerinin en aza indirilerek etkin yénetiminin
* 576.3 numarali politika paragrafi devami icin azaltilmasi, geri dontisim ve geri kazanimin saglanmasi ve bertaraf
N - edilmesi saglanmalidir.
666 numarali politika paragrafi * bazind I : - : - ) 4 daslarl
. i, avza bazinda yapilan plan, strateji ve eylem planlarinin ic ve dis paydaslarla
696 numaral po'ftfka paragrafl koordinasyon halinde yUrGtilmesi ve dogru ve guvenilir veri aktariimasi
* 697 numarali politika paragrafi saglanmalidir.
* 697.1 numarali politika paragrafi * Analiz sonuglari uygun olan aritilmis atiksularin basta tarim olmak Gzere
* 697.2 numarali politika paragrafi yeniden kullanilmasi igin ¢alismalar yuratilmelidir.
* 697.3 numarali politika paragraf * Yer alti suyu kiitlelerinin kalite ve miktar durumunun belirlenmesi galismalarina
* 697.4 numarali politika paragrafi devam edilmelidir.
* 698 numarall politika paragrafi "Sul'd.llJ.I'U|etl)l|IrkSU \l/onet|m|[1||n sagllzzjnma5| icin Ulusal su bilgi sistemine dogru ve
11 Kalkinma ¥ 795 numaral politika baracrafi gtvenilir veri a tarilmasi saglanmalidir.
Plani . P - parag * lcmesuyu ve atiksu hizmetlerinin verimli, yeterli ve standartlara uygun sekilde
727.2 numarali politika paragrafi sunulmasinin saglanmasi, sorumlu kurumlarin isletme performansi ve yatirim
* 770.numarali politika paragrafi verimliliginin iyilestiriimesi calismalari devam etmelidir.
* 770.1.numarali politika paragrafi * Afetlere ha;lrllk ve .afet sonrasi mudahalede 6zel Gnem arz eden su ile ilgili
* 774 numarali politika paragrafi altyapilarin guiclendiriimesine 6ncelik verilmelidir.
% " * Afetlerin etkin yonetimi icin cografi bilgi sistemi Uzerinde kurulan ve afet
. ;221 numarfll p(iltl_tklka paragr?fl aninda tim kaynaklari etkin bir sekilde yonetebilen karar destek mekanizmasi
. numarali politika paragrafi gelistirilmelidir.
* 804 numarali politika paragrafi * Guvenlik hizmetlerinin sunumunda kalite ve etkinlik artirilacak, glivenlik
* 805. numarali politika paragrafi birimlerinin kapasitesi guclendiriimelidir.
* 806. numaral politika paragrafi * Guvenlik birimleri arasinda isbirligi ve ortak bilgi sistemleri altyapisi
* 806.2 numarali politika paragrafi gret||ir§|rri12iglarr:;||j' ulusal ve uluslararasi kurumlar arasinda isbirligi ve koordinasyon
* 808.3 numarali politika paragrafi L - o
. p i parag * Koruyucu ve onleyici guivenlik hizmetlerinin etkinligi artinlmalidir.
814 numarali politika paragrafi M . . o . .
Stratejik plan, Ust politika belgeleri ile uyumlu olacak sekilde hazirlanmalidir.
* Yerel yonetim hizmetlerinin standardizasyonunu ve bu standartlara uyumun
denetimini saglayacak yontem gelistirilmelidir.
* Calisan memnuniyeti artinlmalidir.
* Insan kaynaklari yetkinlik analizi yapiimalidir.
* Personele yonelik cesitli egitimler verilmelidir.
* Hizmet ici egitim programi olusturularak her diizeydeki personele yonetim
becerisi kazandiriimalidir.
* Hizmetlerimizin e-Devlet Kapisi Uzerinden sunulmasi saglanmalidir.
* Siber guvenlik tehditlerine karsi korunma amach mekanizmalar gelistiriimelidir.
* Mevcut evsel atiksu aritma tesisleri incelenerek Tirkiye genelinde uygulanacak
2019 Yili * Todbir 395 evsel atiksu aritma tesislerinin finansmani, isletiimesi ve denetimine yonelik
Cumhurbagkanhgi | ) model ortaya konulmalidir.
Yillik Programi Tedbir 326 * Eneriji gereksinimi olan tesislerde yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanilmasi

desteklenmelidir.
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Ust Politika

figili Bsliim/Referans

Verilen Gérev/ihtiyaglar

Belgesi
Su Yonetimi Donglsu Temel Alanlari
Su Kaynaklari Yohet'm' * |l bazinda su kaynaklarinin diger kamu kurumlari ile esgtdim icinde etkin
* Su Kaynaklari Veri Durumu bicimde yénetimi saglanmalidir.
T.C Tarim * Su kaynaklarinin miktar, kalite ve | * Su kaynaklarinin yliksek dogrulukta envanter bilgileri olusturulmalidir.
ve Orman ekosistemler acisindan korunmasi * Su kaynaklarinin miktar, kalite ve ekosistemler acisindan korunmasi ve
Bakanligi Ulusal ve ivilestiriimesi iyilestiriimesi saglanmalidir.
Su Programi M Fi»r/1an§s Biitce isletme * Gerekli finans , bltce ve isletme maliyetlerinin belirlenmelidir.
(2019-2023) Luiee s * Su verimliligi saglanmalidir.
* Su Verimliligi * Su glvenligi saglanmalidir.
* Su Guvenligi * Ulusal dizeyde etkili olabilecek su politikalari olusturulmalidir.
* Su Politikasi
* |htiyac olan yerlerde icme ve kullanma suyu temini proje ve imalat calismalar
yarattlmelidir.
* .
H.2.3.1 * Ihtiyag olan yerlerde atik su toplama ve aritma sistemlerinin kurulmasi
*H-2.3.2 saglanmalidir.
\L(Jtljt:]séatlixavza *H-2.4.3 * Aritilmis atik suyun tarimsal sulamada kullanimini saglanmalidir (2023).
Stratejisi *8-21.41 * Sanayi kuruluslar ile isbirligi yapilarak aritilmis atiksularin uygun tretim
*¥G§.092379 proseslerinde kullaniimasi ile su kullaniminin azaltiimasi saglanmalidir. Atiksu
aritma tesislerinde olusan atik camurdan biyogaz Uretimi ile enerji elde
edilmelidir.
* Su kayip ve kacak oranlarinin azaltiimasi galismalari strdUrilmelidir.
Tarkiye Iklim 1 . * Atiksuyun kentsel yesil alanlarda kullanimi ile ilgili kamuoyu bilgilendirilmelidir.
Degisikligi Iklim Degisikligine Uyum Baslikli B e
Stratejisi 8 .Madde * Yagmur suyu depolama alanlarinin yapilmasi ve uygun yer secimi

(2010-2023)

saglanmalidir.

* Havzalarda kacak yer alti suyu kullaniminin engellenmeli ve bu konuda halk
bilinglendirilmelidir.

*US4.1.4 * Yerlesmelerde entegre su yonetimi ve planlamasi yapilmalidir.
L *US4.2.2 * Yerlesmelerde kanalizasyon ve yagmur suyu toplama sistemlerinin ayrilmasi
EUfk'Ke o *US4.2.3 calismalari strdarilimelidir.
Cumbhuriyeti L M . .
iklim Degisikligi | * US4.2.4 Yerlesmelerde toplanan ve aritilan suyun yeniden ku_llgmlmasu saglanmalidir.
Eylem Plani * US4 246 * Kentlerde su kagaklarl ve kacak su kullaniminin tespiti ve kaylpjkagak oraninin
(2011-2023) o azaltiimasina yonelik énlemler alinmali, ulusal dizeyde SCADA Sisteminin
*US4.2.4.7 yayginlastiriimasi saglanmalidir.
*US4.2.5 * Sebeke suyunun icilebilir nitelikte tiiketiciye ulastiriimasina devam edilmelidir.
* Ucretlendirmenin sosyo-ekonomik kosullar dikkate alinarak diizenlenmesi
saglanmalidir.
Bolgesel
ggla'f;.}; Ulusal | 412 nolu paragraf * Su ve atik suya yonelik altyapi tesisleri tamamlanmalidir.
(2014-2023)
* Su Cerceve Direktifi
* Kentsel Atiksu Direktifi
* Nitrat Direktifi * Cevresel Kalite Standartlari olusturulmali ve strdurdlebilirligi saglanmalidir.
*Viizme S Direktifi * Kentsel Atiksu Yonetiminin olusturulmalhdir.
uz uyu i ITI
Avrupa Birligi *icme S yD'rekt'f' * Strekli ve saglikli icme suyunun saglanmasi devam etmelidir.
vru irligi uyu Direktifi

Su MUktesebati

* Taskin Direktifi
* Yer Alti Suyu Direktifi

* Cevresel Kalite Standartlari
Direktifi

* Deniz Stratejisi Direktifi

* |zmir Kérfezi Yizme Suyu Standartlarina kavusturulmalidir.
* Taskinlar ve su baskinlari dnlenmelidir.

* Tarim alanlarinda biriken nitratin kontrol ve takibi, su kaynaklarina zararinin
Onlenmesi saglanmalidir.

AB ENTEGRTE
CEVRE UYUM
STRATEJSI
(UCES) (2007-
2023)

*51.3.
* VIII (iklim Degisikligine Uyum)

* Dogal su kaynaklarinin ve su ekosistemlerinin strdurtlebilir olarak kullanimi
devam etmelidir.

* Kentsel Atiksu Aritma Yonetmeligine uygun olarak kanalizasyon sistemleri ve
aritma tesisleri kurulmaya devam etmelidir.

* gme suyunun sihhi bir sekilde ve daha fazla kullaniciya ulastiriimasina devam
edilmelidir.

* Aritma tesislerinden ¢ikan camurlarin uygun teknolojilerle islenmesi, toprakta
kontroll kullanimi ve nihai bertarafi saglanmalidir.

* Atiksuyun kentsel yesil alanlarda etkin kullanimi saglanmalidir.

18 Durum Analizi Ust Politika Belgeleri Analizi



Ust Politika
Belgesi

|Izmir-Manisa
Planlama
Bolgesi
1/100.000
Olgekli Cevre
Duzeni Plani

figili Bsliim/Referans

* Madde 7.38
* Madde 7.39
* Madde 7.40

Verilen Gérev/ihtiyaglar

* jcmesuyu ve tarimda sulama amaciyla kullanilan ve kullanilacak olan barajlarin
su kaynaklari ve cevresindeki su toplama havzalari ile rezerv alanlarinin
korunmasi calismalari strdirilmelidir.

* Havzadan havzaya, bdlgeden bdlgeye sinir asan ylzeysel sularin korunarak,
kirletiimeden kullaniimasi saglanmali ve kirliligi onleyici tedbirler alinmalidir.

* {cme ve kullanma suyu kaynagi olarak belirlenmis alanlarda Su Kirliligi Kontrolii
Yonetmeligi ve 1ZSU Su Havzalari Koruma Yonetmeligi hiktmleri gecerli olup
icme ve kullanma suyu koruma kusaklari icinde kalan tim kentsel ve kirsal
yerlesmelerin altyapilari dncelikle ele alinip iyilestiriimelidir. Bu alanlarda
yapilacak uygulamalarda T.C. Orman ve Su Isleri Bakanligi, Devlet Su Isleri
Genel Mudurltga ve Izmir Su ve Kanalizasyon (IZSU) Genel Midurligi'nin
g6risa alinmalidir.

izmir Bélge Plani

*5.2.2 SUrdurulebilir Cevre

* SUrddrdlebilir atiksu ,icme ve kulanma suyu yonetimi devam etmelidir.

(2014-2023)

Kentges * Yagmur suyu depolama tesisleri kurulmasi ve kullanim amacina gére bu sularin
Bitdnlesik * Eylem 6.2.3 aritilmasina yonelik uygulamalarin yayginlasmalidir.

Kentsel * Byl * Yerlesimler ici - | lanlart i i ihtivacl

Gelisme ylem 6.2.4 Yerlesimler icin enerji arastirmalari ve planlari ile, enerji ihtiyaclarina ve
Stratejisi ve * Eylem 6.2.5 tlketimine yonelik projeksiyonlarin yapiimaldir.

Eylem Plani * Yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanimi yayginlastiriimalidir.

iZSU 2020-2024 Stratejik Plani
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3.5. Faaliyet Alanlari ile Uriin ve Hizmetlerin Belirlenmesi

20

Tablo 3 : Faaliyet Alani - Uriin / HizmetListesi

Faaliyet Alani

1. igme Suyu Yénetimi

Uriin / Hizmetler
1.1. Su Kaynaklari Bulmak ve Tesis Etmek

1.2. Su Kaynaklarini Korumak ve Etkin Yonetmek

1.3. icmesuyu Dagrtim ve Kontroli Hizmeti

1.4. Igmesuyu Kalitesinin izlenme ve lyilestirilmesi Hizmeti

1.5. icmesuyu Depolama Hizmeti

1.6. igmesuyu Aritma Tesislerinin Yapimi ve isletimesi Hizmeti

1.7. Laboratuvar Hizmeti (icmesuyu)

2. Atiksu Yonetimi

2.1. Atiksu Sistemi Olusturma Hizmeti

2.2. Atiksu Sisteminin Bakim Onarim ve Temizlik Hizmetleri

2.3. Vidanjor Hizmeti

2.4. Atiksu Aritma Tesislerinin Yapim ve Isletilmesi Hizmeti

2.5. Atiksu Aritma Tesisi Cikis Suyu Kalitesinin lyilestirime ve Cesitli Alanlarda Yeniden
Kullanimini Saglama Hizmeti

2.6. Cevreyi ve Dogal Yasam Alanlarini Koruma Amaciyla Atiksu Aritma Tesislerinin
Isletilmesi Sirasinda Nutrient Geri Kazanimi

2.7. Laboratuvar Hizmeti (Atiksu)

3. Taskin Yonetimi

3.1. Yagmur Suyu Sistemi Olusturma Hizmeti

3.2. Kanalizasyon ve Yagmursuyu Hatlari Ayristirilmasi Hizmeti

3.3. Taskin Yonetimi Hizmeti (Dere Islah Calismalari, Derelerin Bakim ve Temizlik
Calismalari)

3.4. Korfez izleme Faaliyetleri

4. Yonetisim ve Kurumsal
Kapasite

4.1. Atiksu Aritma Tesislerinden Cikan Camurun Yararli Kullanimi,Bertarafi, Kurutulmasi,
Curttdlme Calismalari

4.2. Cevreyi ve Dogal Yasam Alanlarini Koruma Amaciyla Yenilenebilir Enerji Kaynaklarini
Kullanma

4.3. Varlik Yonetimi, Harita ve Karar Destek Hizmetleri

4.4. Bilgi Sistemi Hizmeti

4.5. Stratejik Yonetim Hizmetleri

4.6. Abone Hizmetleri

4.7. insan Kaynaklari Yonetim Hizmetleri

4.8. Glvenlik Hizmeti

4.9. isyeri Saglik ve Givenligi

4.10. Vatandas Taleplerinin Degerlendirilmesi

4.11. Kurumsal Kapasitenin Arttirilmasi

4.12. Kurumsal Tanitim Hizmetleri

Durum Analizi Faaliyet Alanlariile Urtin ve Hizmetlerin Belirlenmesi



3.6. Paydas Analizi

3.6.1. Paydaslarin Tespiti

Stratejik plan siirecinde 1ZSU Genel Miidirligii’ niin hizmetlerini siirdiirebilmesi ve gelistirebilmesi icin idare biinyesindeki
birimlerden faaliyet ve hizmetlerimizden yararlanan ve birlikte calismalar yarittigimuz, iliskili olduklari paydaslari belirtmeleri
istenmistir. Bu paydaslar ilk olarak belirlenen bir puanlama sistemi ile dnceliklendiriimis, paydaslar idarenin faaliyet alanlari ve

hizmetlerine gdre Urlin hizmet matriksi ile dnem matriksi ile niteliklendirilmistir.

3.6.2. Paydaslarin Onceliklendirilmesi
Tablo 4: Paydas Onceliklendirilmesi Tablosu

Paydas Adi II)QI:SZSSEQ Dgrr]eec'\e:‘si Etki Diizeyi 6nceli§i
Kurum Calisanlari ic Yiksek Gulcll Birlikte Calis
Bakanliklar Dis Yiksek Guglu Bilgilendir
izmir Valiligi Dis Yilksek Glcli Bilgilendir
izmir Blyiksehir Belediye Meclisi Dis Yiksek Gucll Birlikte Calis
ilce Kaymakamliklari Dis Yiksek GlclU izle
ilce Belediyeleri Dis Yiksek Gulcli Birlikte Calis
iBB Dis Yiiksek Gigli Birlikte Calis
ESHOT Dis Yiksek Zayif izle
Belediye Sirketleri Dis Yiksek Glgla Birlikte Calis
Universiteler Dis Yiksek Zayif izle
Meslek Orglitleri Dis Yiiksek Zayif izle
Uretici Kooperatifleri ve Birlikleri Dis Yiksek Zayif izle
Tedarikgiler Dis Yiksek Glclu Birlikte Calis
GEDIZ Elektrik Perakende Satis A.S. Dis Yiksek Gugli Birlikte Calis
TCDD Dis Yiksek Guclu Bilgilendir
Yerel ve Ulusal Basin Kuruluslar Dis Yiksek Zayif izle
Mubhtarliklar Dis Ylksek Gugla Bilgilendir
Vatandaslar Dis Yiksek Gulcli Birlikte Calis
Siyasi Partiler Dis Disuk Zayif izle
Sendikalar Dis Yiksek Glgll izle
Profesyonel ve Amator Spor Kullpleri Dis Yiksek Zayif izle
iller Bankasi Anonim Sirketi Genel Mudrliigii Dis Yiksek Gugcli Bilgilendir
Devlet Su isleri Genel Mudurligi Dis Yiksek Gl Birlikte Calis
Karayollari Genel Mudurlagu Dis Yiksek Gugli Birlikte Calis
Kamu ihale Kurumu Dis Ylksek Gugla Bilgilendir
Devlet Malzeme Ofisi izmir Bélge Mudurligi Dis Yiksek Zayif Bilgilendir
izmir Il Kiiltdr ve Turizm Mdiirltga Dis Yiiksek Zayif izle
izmir il Tarim ve Orman Mudrliigii Dis Yiksek Glicli Birlikte Calis
izmir Vakiflar Bélge Midirligi Dis Yiksek Zayif Bilgilendir
Diyanet isleri Baskanhgi izmir MUftliigi Dis Diisiik Zayif izle
izmir I Milli Egitim Mdarligu Dis Yiksek Zayif izle
izmir Valiligi Cevre ve Sehircilik Il Mdirliigi Dis Yiksek Glcli Birlikte Calis
izmir il Jandarma Komutanligi Dis Yiiksek Zayif izle
izmir il Saglik Mdarlagi Dis Yiksek Glcli Bilgilendir
izmir il Tarim ve Orman Mudurltgi Dis Yiiksek Glicli Birlikte Calis
izmr Emniyet Madurliga Dis Yiksek Zayif izle
izmir Orman Bélge Midurligi Dis Yiiksek Glicli Bilgilendir

iZSU 2020-2024 Stratejik Plani
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Paydas Adi Eﬁ:ggggzg Dglpe‘::rgsi Etki Diizeyi Onceligi
:\z/lrL_w:erAr\l|l_|%u(;al|§ma ve Sosyal Hizmetler |l Dis Yilksek Zayif izle
IBzglwér;K\LerjuN,\u/lrSgirjar:thIturVar||k|ar|m Koruma Dis Yitksek Gicli Bilgilendir
il Ntifus ve Vatandaslik Mudarligi Dis Yiiksek Zayif izle
SGK Izmir Il Mudurlugi Dis Yiiksek Glicl Bilgilendir
izmir Kent Konseyi Dis Disuk Zayf izle
izmir Vergi Dairesi Baskanligi Dis Yiksek Zayif izle
izmir Genglik ve Spor il Midirliigi Dis Disik Zayif izle
Meteoroloji 2.Bdlge Mudirliigi-iZMIR Dis Yiiksek Zayif izle
Sahil Glvenlik Ege Deniz Bolge Komutanligi Dis Yiksek Zayif izle
gfﬁ:f%ﬁﬁgﬁap' Bakanligi Altyapi Yatirnmlari Dis Yitksek Giicli Bilgilendir
izmirgaz izmir Dogalgaz Dagitim A.S. Dis Yiksek Glcli Birlikte Calis
Hemsehri Dernekleri Dis Dulslk Zayif izle
Sivil Toplum Orgiitleri Dis Disuk Zayif izle
TUBITAK Dis Dusiik Zayif izle
TUIK Dis Dusuk Zayif izle
:BZCr)Tl]glgreKl\leIE]LgU\ile[j-krfetr)’li?t Varliklarini Koruma Kurulu Dis Yiksek Guicli Bilgilendir
Noterlik Dis Disuk Zayif izle
izmir Ticaret Sicil Mudurligu Dis Disuk Zayif izle
Tapu Mudarligu Dis Disuk Zayif izle
B i par le Petrol Tasima A5 Dis Diisiik Giicli  Bilikte Calis
Turk Telekom A.S. Dis DisUk Zayif izle
Turkcell Superonline Dis Distk Zayif izle
ADLIYE Dis Yiiksek Zayf izle
Sayistay Dis Yiksek Gucli Bilgilendir
Turkiye is Kurumu Dis Disik Zayif izle
T.C Devlet Personel Baskanlgi Dis Yiksek Gugli Bilgilendir
Mahkemeler Dis Yiksek Zayif izle
icra Daireleri Dis Yiiksek Zayif izle
Cumbhuriyet Bassavciligi Dis Yiksek Zayif izle
SGK Dis Yiksek Zayif izle
Bilgi Edinme Basvurulari Dis Dlslk Zayif izle

3.6.3. Dis Paydas Analizi

iZSU Genel Mudurltgi'nin hizmet (icmesuyu, atiksu) sek-
torlerinde yaptig faaliyetler géz éniine alininca, genis bir dis
paydas kitlesi ile iletisim icinde bulundugu gorilmektedir.
idaremiz izmir halkinin IZSU Genel Mdiirligu Stratejik Planinin
yapimina katlimini saglamak, izmir' in 5 yillik gelecegine ait
halkin griislerini almak amaciyla, izmir Bilytksehir Belediyesi
tarafindan ilce Belediyelerin Strateji Gelistirme Birimleri ile
koordinasyon toplantisi ve STK' lar ile gérismeler yapilmis,
30 ilgedeki muhtarlara faaliyet onceliklendirme ve proje éneri
anketi yapilmis, izmir Bilylksehir Belediyesi internet sitesinden
vatandaslarin proje dneri ve faaliyet dnceliklendirmeleri alinarak
analiz edilmistir.

izmir Bilylksehir Belediyesinin yapmis oldugu iZSU Faaliyet
énceliklendirme anketine 779 Vatandas, 186 iZSU Calisani, 163
IBB ve ilce Belediye calisanlari, 45 Muhtar, 19 ESHOT Calisani,
17 Resmi Kurulus ve 10 STK temsilcileri olmak Uizere toplamda

Durum Analizi Paydas Analizi

1219 kisi katilmis olup, énemli ilk 5 faaliyetimiz siralanmistir.
Ankete katilanlar ana faaliyet olarak %33.55 oranla “igmesuyu
Temin Géletlerinin ve Barajlarinin Su Kaynaklari Olarak insasi
ve Su Toplama Havzalarinin Koruma"faaliyetini secmislerdir.
Ankete katilanlar “Su Kayiplarinin Kontroll ve Azaltiima” faali-
yetimizi %18,62 oranla ikinci olarak degerlendirmislerdir. Sonra
siraslyla “Su Kalitesinin izlenme ve lyilestirime Faaliyetleri”,
“Yagmursuyu Hatti Désemesi ve Yenileme Faaliyetleri” ve
“Derelerin Bakim ve Temizlik Calismalari Faaliyetleri” olarak
ilk 5 faaliyetimizi belirlemis olup, genel bir degerlendirme
yapiimistir.

Ayrica 36 Meclis Uyesi IZSU faaliyet énceliklendirme anket calis-
masina katilmis olup ilk 5 faaliyet olarak, 21 kisi “Kanalizasyon ve
Yagmursuyu Hatlar Ayristirimasi Faaliyetleri” ana faaliyet olarak
secmis olup, 15 kisi ikinci faaliyet olarak “icme Suyu Sebekesi ve
Ana Dagitim Hatlarinin Yapim, Yenileme, Bakim ve Onarimlarini



Saglama Faaliyetleri"ni secmislerdir. Sonra sirasiyla “icme Suyu
Temin Géletlerinin ve Barajlarinin Su Kaynaklari Olarak insasi ve
Su Toplama Havzalarinin Koruma Faaliyetleri”, “Su Kayiplarinin
Kontroll ve Azaltiima Faaliyetleri” ve “Kanalizasyon Sebekesi
Ddsemesi ve Yenilemesi Faaliyetleri” ilk 5 faaliyetimiz olarak

degerlendirmistir.

Ayrica muhtarlardan ve vatandaslardan gelen talep ve sika-
yetlerin analizi yapilmis, elde edilen bulgular raporlanarak,
idaremizin glclU ve zayif yonleri tespit edilmis, bu talepler
dogrultusunda faaliyetler dnceliklendirilmistir.

Dis paydaslara yapilan anketlerde asagidaki sorulara yanit
aranmistir.

-1ZSU'nun olumlu olarak degerlendirilen faaliyet ve hizmetleri
nelerdir?

-1ZSU'nun gelistirimesi gereken faaliyet ve hizmetler nelerdir?

- [ZSU'dan beklentiniz nelerdir ve idaremiz hangi alanlarda
isbirligi gelistirebilir?

- [ZSU’'nun gelecek plan dénemi icerisinde hangi faaliyet
ve hizmetlere 6nem verilmesi gerektigini distndyorsunuz,
idaremiz bu faaliyet ve hizmetlere neden énem vermeli ve
bunlari nasil sunmalidir?

- Gelecek ddénemde iZSU'nun olumsuz etkilenebilecegini
distndugunudz politik, ekonomik, sosyal, teknolojik, yasal ve
cevresel gelismeler neler olabilir?

- [ZSU icerisinde etkin bir katilimciligin saglanabilmesi icin
neler yapilabilir?

-1ZSU’ ya kisi/ kurum olarak katkilariniz neler olabilir ?

Anket sonucunda cogunlugun ortak gorisu olarak, icmesuyu
temin ve dagitim sistemlerinin periyodik bakim ve onarim-
larinin kisa strede ve hizli bir sekilde mudahale edilmesi,
minimum kesintiyle su temini saglanmasi, icilebilir temiz su
saglanmasi, kanalizasyon hatlarinin bakimlarinin kisa strede
yapilmasli, mevcut atiksu aritma tesislerinden ¢ikan camurun
bertarafinin yapilmasi ve kurutulmasi olumlu faaliyet ve hiz-
metler olarak belirtiimistir.

Yagmursuyu hatlari désenmesi, yenilenmesi, bakim onarimi,
temizlik calismalari, altyapi calismalari, dere islahi ve temiz-
likleri, AR-GE calismalarina 6nem verilmesi, Universiteler
ile beraber calisiimalarin yapilmasiise gelistiriimesi gereken
ortak faaliyetler ve hizmetler olarak degerlendiriimistir.

Hizmetlerinin aksaklik yasamadan saglanmasi, atiksu aritma
faaliyetleri, kanalizasyon ve yagmursuyu hatlarinin yapimi ve
bakimi, goélet ve baraj insasi, yapilan hizmetlerin kamuoyuna
tanitilmasi, cografi bilgi sistemi (CBS) isletimi ve dere islah
faaliyetleri konularinda isbirligi yapilmasi, bunun yani sira ku-
rumlar arasi koordinasyon ve iletisimin arttirilmasi, teknik per-
sonel egitimlerinin saglanmasi ve altyapinin yayginlastiriimasi
yonlunde beklentilerin oldugu gortlmustar.

GuUvenli ve saglikli su temininin slrddrdlebilmesi icin sebeke
bilesenleri olan kaynak,depo,klorlama Unitesi ve sebeke agla-
rinin bakim onarim ve yenileme calismalarinin aksatiimadan
yapilmasi,suyun kalitesinin arttiriimast ile birlikte depolanmasi,
izlenmesi ve su kacaklariyla micadelenin artirilmasi konulari-
na gelecek dénemde dnem gosterilmesi Onerilmektedir.

Ayrica yagmursuyu hatlarinin yapimiyenilenmesi, temizlik
ve bakim faaliyetlerinin dlizenli olarak yapiimasi ve dere islah
calismalarina 6nem verilmesi durumunda su taskinlari ve sel
felaketlerine karsi, can ve mal kaybinin énlenmesi ve dolayi-
slyla vatandasin magduriyet yasamasinin énline gecilmesi
gerektigi distntlmektedir.

iZSU'nun olumsuz etkilenebilecedi gelismeler; kiresel isinma-
nin olumsuz etkileri, iklim degisikligi ve cevre kirliligi nedeniyle
su kaynaklarinin kirlenmesi ve kaynaklarin yok olacagi kaygisi,
kontrolsliz gé¢ almasi ve hizli ntfus artisi, imar affi ve ekono-
mik kriz, carpik kentlesme, su tlketiminin artmasi, ve buna
bagli maliyetlerin artmasi ve altyapinin yetersiz kalacagi gibi
politik, ekonomik, sosyal, teknolojik, yasal ve gevresel etkilerin
olabilecegi dis paydaslarca éngoértlmektedir.

Etkin bir katimciligin saglanabilmesi i¢in sivil toplum kuru-
luslari, dernekler, vakiflar, meslek odalari, kent konseyleri ve
diger kurumlarla bilgilendirici toplantilar, paneller ve sempoz-
yumlar yapilmasi,hizmet ve yatirmlarin kamuoyuna sosyal
medya, web sitesi ve gorsel iletisim araglari ile vatandas
bilgilendirilmesi yapilmali, whatsapp ihbar hatti, cesitli anket-
ler ile vatandasin gorusleri geri bildirim yapilarak katilimciligin
saglanabilmesi gerektigi belirtilmistir.

Ayrica ekosistemin surdurdlebilirligi icin kentsel projelerin
birlikte degerlendiriimesi ve karsilikli koordinasyon gerektiren
islerde is programi yapilarak ortak calismalarin yapilmasi,
iletisimin kolaylastiriimasi, ortak proje calismalari ve problem
¢6zUmu icin Universitelerle isbirligi, komisyon kurulmasi,
partnerlik ve danismanlik hizmetleri ve kurumlar arasi koordi-
nasyonun saglanmasi gerektigi vurgulanmistir.

Bununla birlikte dis paydaslar tarafindan belirlenen formlarda
yer alan [ZSU'nun faaliyet alanindan énceliklendirilmis olan ilk
5 faaliyet asagida siralanmistir.

1. lcme Suyu Sebekesi ve Ana Dagitim Hatlarinin Yapim,
Yenileme, Bakim ve Onarimlarinin Saglama Faaliyetleri

2. icme Suyu Temin Goletlerinin ve Barajlarinin Su Kaynak-
lari Olarak Insasi ve Su Toplama Havzalarinin Koruma
Faaliyetleri

3. Su Kalitesinin izlenme ve lyilestirme Faaliyetleri

4. icme Suyu Aritma Tesislerinin Yapimi ve Isletiimesi
Faaliyetleri

5. Su Kayiplarinin Kontroll ve Azaltiima Faaliyetleri

Stratejik planlarin temelini olusturan ve bir kurumun kapasi-
tesini ortaya koyan glclU- zayif yonler ile tehdit ve firsatlarin
analizine iliskin olarak yénetilen iZSU’'nun calismalarini olumlu-
olumsuz etkileyebilecek faktodrler ile iZSU'nun kurum olarak
gugcli ve zayif yonleri ik 3 siralamasiyla istenmis olup, ¢ikan
sonuclar GZTF Analizi boliminde degerlendirilmistir.

Dis paydas analizi kapsaminda ayrica Hemsehri lletisim
Merkezi ve Muhtarliklardan 2015-2019 yillari arasinda gelen
talep ve sikayetler analiz edilerek degerlendirilmistir. Analiz
sonuclarina gére anaboru, bransman, dere ve kanalizasyon
arizalarindan kaynakl sorunlar %20, sayac arizalari, abone so-
runlari, tahsilat ve fatura islemleri %19, yagmur suyu baskini
bundan kaynakli yeni kanal ve i1zgara istegi %16, kanal, yag-
mursuyu Izgaralari ve derelerin temizligi %15, IZSU calismasi
esnasinda ve sonrasinda asfalt, beton, parke vb. yasanan so-
runlardan kaynakli %14,su kesintisi %11 ve kacak su kullanimi-
nin bildiriimesi %5 oldugu goralmustdr. Talep ve sikayetlerinin
%54" 1k kismi yiksek ntfus popllasyonunun oldugu Konak,
Karslyaka, Bornova, Karabaglar, Buca ve Bayrakli ilgelerinden
gelmis olup, %46" lik kismi diger ilcelerden gelmistir.

Vatandaslardan, muhtarliklardan 2015-2019 yillari arasinda gelen
talepler, sikayetler ve basvurular incelendiginde; yagmur suyu
baskinindan kaynakli yeni kanal ve izgara istedi %33 kanal,
yagmursuyu 1zgaralari ve derelerin temizligi %27, IZSU calismasi
esnasinda ve sonrasinda asfalt, beton, parke vb. yasanan
sorunla kaynakli %19, anaboru, bransman, dere ve kanalizasyon
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arizalarindan kaynakli sorunlar %16 ve sayac arizalari, abone
sorunlari, tahsilat, fatura islemleri %5 oranda sikayet/talepler
oldugu analiz edilmistir. Talep ve sikayetlerinin %45" lik kismi
yUksek nifus popllasyonunun oldugu Konak, Karabaglar,
Bornova ve Buca, %13" lik kismi Menemen ve Bergama
ilcesinden gelmis olup, %42" lik kismi diger ilgelerden gelmistir.

3.6.4. ic Paydas Analizi

iZSU Genel Mudurltgimiiz, 2020-2024 Stratejik Plan calis-
malari kapsaminda kurum icinde ilgili birimlerden temsilcilerin
ve Ust dlzey yoneticilerin katiimiyla dizenlenen calistay ve
toplantilarda ortaya cikan gériisler 1siginda “ic Paydas GZFT
(SWOT) Analizi” olusturulmus ve iZSU’ nun faaliyetlerinin &n-
celiklendirilmesi yapilmistir. Ayrica izmir Su ve Kanalizasyon
idaresi calisanlarinin (ic Paydas) memnuniyetini dlcmek ve
stratejik plan calismalarinda kullanilmak amaciyla, calisanlar
arasinda yUrUtllen arastirma anket teknigiyle gerceklestiril-
mistir.

iZSU Genel Midurligi 2015 yilindan itibaren yilda bir kere
tim personelin katilabilece@i personel memnuniyet anketi
dlizenlemektedir. Bu kapsamda 2018 yili sonunda gercekles-
tirilen son anket sonuglari stratejik planlama calismalarinda
degerlendirmeye alinmistir. Gerceklestirilen ankette izmir Su
ve Kanalizasyon Idaresi'nin faaliyetlerini yiiriiten tiim birimlere
intranet araciligiyla sunulan formlari galisanlarin doldurmalari
istenmistir. Anket formunda kapali (coktan segmeli ve likert
tipi) ve aclk uclu olarak formile edilen sorular 3 kategoride
toplanmistir. 1. kategoride calisanlarin sosyo-demografik
niteliklerine, 2.kategoride kurum calisanlarinin izmir Su ve
Kanalizasyon Idaresi'nin kurumsal isleyisine yénelik énerme-
lere, 3. kategoride yonetim kapasitesinin degerlendiriimesine
iliskin onermelere yonelik sorulara yer verilmistir. Kurum
calisanlarinin doldurdugu anket formlarinda yer alan veriler
analiz edilerek, elde edilen bulgular raporlanmistir. Anket
sonugclarina gore idaremizin kurumsal isleyisine iliskin perso-
nelin dusuncelerinin %95 glven dizeyinde olumlu oldugu
gorulmektedir.

Personelin idaremizde kurumsal isleyise yonelik olumlu de-
gerlendirdigi konular; gorev dagiliminin personel nitelikleriyle
uyumlu olmasi, gerekli ekipman ve calisma ortaminin saglan-
masl, mesleki egitimlere katihmin saglanmasi, egitim ve se-
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minerlerin yeterli olmasi, karar verme slreclerinde personelin
rol almasi, genel bilgi paylasiminin olmasi, kurum kalttrtndn
kurumsal verimlilige olumlu etkisinin olmasi, kurumda aidiyet
kavraminin olmasi, calisan mutlulugunun saglanmasi, yéneti-
cilerin insan iliskileri konusundaki basarisi, ¢alisma ortaminin
bakimli olmasi, 6zlik haklarinin korunmasi, kurumsal isleyisin
iyi olmasi, teknolojik altyapinin iyi olmasi, fonksiyonel bir
organizasyon yapisinin varligi ve AR-GE calismalarinin yeterli
olmasidir.

Personelin yonetim kapasitesi konusundaki olumlu degerlen-
dirdigi 6zellikler; yonetim ve koordinasyonunun saglanmasi,
is konusunda calisanlarin kendini gelistirmesini saglayan
yonetim anlayisi, yoneticilerin bilgi paylasma 6zellidi, is ile ilgili
distncelere deger verilmesi, is ve calisan saglgi ve guvenligi
konusunda yeterli 6nlem almasi, personelin kisiligine deger
verilmesi, kararlar oybirlikgi ve/veya cogunlukcu anlayisla
alinmasli, meslek alaniyla ilgili egitimlere katilmanin tesvik
edilmesi ve alinan kararlarin beklentilere yonelik olusudur.

Anket sonucunda hizmet binalarimizin daginik olmasi sebebiy-
le bazi calismalarimizin yavasladigi distncesi tespit edilmis
olup, idaremizin hizmet alaninin izmir ili 30 ilceyi kapsamasi
sebebiyle tek bir noktada toplanmasinin mimkin olmadigi
disUnulmektedir. Bunun disinda yapilan anket sonucunda
personelin gelistirimesi gereken diger konular hakkindaki
dusUnceleri; kurumda kariyer planlama calismalarinin gelisti-
rilmesi gerektigi, birimlerarasi koordinasyonun gelistiriimesi,
kurumsal gelisime yonelik dustncelerin yeterince dikkate alin-
mamasi, darenin sundugu sosyal imkanlarin yetersiz olmasi,
personel yetersizligi ve kurumun hizmet binalarinin personel
acisindan kapasitesinin yeterli seviyede olmamasidir.

Personelin yonetim kapasitesi konusundaki gelistiriimesi
gerekli olarak degerlendirdigi konular ise personelin is yiku ile
yetenekleri arasinda gerekli uyumun saglanmamasidir.

Ayrica, idaremiz 2020 — 2024 Stratejik Planlama Calismalari
kapsaminda, katilimci bir anlayis ile ic paydaslarin idaremizin
stratejik planinda yer almasi gerektigini distndUkleri fikirlerini
almak amaciyla “Stratejik Plan Calistayl” gerceklestiriimistir.
Calistayda, Iidaremizin misyonu, vizyonu, temel degerleri,
paydaslari, temel yetkinlikleri, donemsel oncelikleri ve ku-
rumsal kapasitesi gibi konular tartisiimis, ayrica GZFT analizi
yapilmistir.



3.7. Kurulus ici Analiz

3.7.1. insan Kaynaklar1 Analizi

Kurumumuz memur ve sirekli is¢i norm kadrolari; Belediye
ve Bagli Kuruluslari ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro ilke
ve Standarlarina Dair Yonetmeligin “E4" grubunda yer almak-
tadir. Memur ve surekli isci kadrolari, Yonetmelik tarafindan
belirlenen ilke ve standartlar cercevesinde iZSU Genel Kurulu
tarafindan ihdas edilmektedir. Kurumumuzun asli gérevleri bu
kadrolarda gorev yapan personel tarafindan yrittlmekte olup
Kurumda yeterli memur personel bulunmamasi halinde 5393
Sayill Kanunun 49 uncu maddesinin tglnct fikrasinda sayilan
Unvanlardaki personel yillik sézlesme ile calistirilabilmektedir.
Ayrica su ve kanalizasyon hizmetleri ile abonelik hizmetlerinin
daha etkin ve verimli sunulmasi icin belediye sirketlerinden de
personel temin edilmektedir.

Kurumumuz norm kadro sayisi 22/05/2016 tarih 29719 sayili
Resmi Gazete'de yayimlanan Yonetmelik degisikligi ile; Memur
norm kadro sayisi: 1802 Sirekli is¢i norm kadro sayisi: 893 ola-
rak glncellenmistir. Merkezi hikimet tarafindan norm kadro
tasnif cetvelleri nifus kriterleri esas alinarak gruplandiriimistir.
Ancak hizmet alanin genisligi ve yerlesim alanlarinin birbirinden
uzakh@i gibi kriterlerin de géz 6ndnde bulundurulmasi gerek-
mektedir. BUtin bu kriterler birlikte degerlendirlecek olursa
idaremizin bazi (invanlar ve 6zellikle teknik hizmetler sinifi norm
kadro sayisinin yetersiz oldugu aciktir. Bu sebeple norm kadro

sayimizin arttirilmasi ve gruplar arasinda aktarmanin serbest
birakilmasi gerekmektedir.

Kurumda memur personel atamalari Devlet Personel
Baskanligindan talep edilmek suretiyle KPSS'de basaril
olmus olan adaylar arasindan yapiimakla birlikte diger kamu
kurum ve kuruluslarindan kurumlarin muvafakatiyla naklen
tayin seklinde de yapiimaktadir. isciler ise ISKUR aracilig ile
istihdam edilmektedir.

iZSU Genel Mudurligi teskilati; norm kadro esaslarina uygun
olarak Genel Mudurlik, Genel Mudur Yardimciliklari, Daire
Baskanliklari ve Sube Mudurltkleri'nden olusmaktadir.

iZSU Genel Mudirliigi hizmetleri; 657 Sayili Deviet Memurlari
Kanunu'na tabi 1231 memur, 4857 Sayili is Kanununa tabi
626 sUrekli isci, 5393 Sayili Kanunun 49 uncu maddesine
gbre 83 sdzlesmeli personel ve 375 Sayili Kanun Hikmnde
Kararname'nin Ek 20 nci maddesi cercevesinde belediye
sirketlerinden temin edilen 3943 personel tarafindan yurdtdl-
mektedir.

iZSU Genel Mudurligl organizasyonunu olusturan temel
birimler asagidaki semada yer almaktadir.
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Sekil 2: iZSU Genel Miidiirliigii Organizasyon Semasi

Genel Kurul

Yonetim Kurulu Genel Midiir Denetgiler
Teftis Kurulu Hukuk i¢ Denetim Ozel Kalem
Baskanligi Miisavirligi Birim Bagkanligi Miidiirlugi
Genel Miidiir Yardimcisi Genel Miidiir Yardimcisi Genel Midiir Yardimcisi Genel Miidiir Yardimcisi
| |
Makine Tkmal Abone Isleri Strateji Gelistirme Yatirim ve Insaat Gevre Koruma

ve Tesisler Dairesi Bgk.

Arag Sevk ve Bakim
Sube Md.

Dairesi Bagkanligi Dairesi Bagkanligi

AR-GE ve Strateji
Planlama Sube Md.

Konak Bolgesi
Sube Md.

Dairesi Bagkanligi

Elek. ve Pompa Ist.
Sube Md.

Muhasebe ve Kesin

Karslyaka Bolgesi
Hesap Sube Md.

Sube Md.

ve Kontrol Dairesi Bsk.

Su Insaat Ruhsat Denetim

Sube Md. Koruma Sube Md.
Kanal Insaat Laboratuvar

Sube Md.. Sube Md.

Bina ve Tesisler
Bakim Onarim Sb. Md.

Bornova Bolgesi Blitge ve Performans

Tesisler Yapm

Su ve Kanal Isletme
Dairesi Bagkanligi

Bergama
Sube Md.

Cesme
Sube Md

Odemis
Sube Md

Tire
Sube Md.

Malzeme Temin
Birimi

Igme Suyu ve Kanalizasyon
Dairesi Bagkanligi

Yarimada Bolgesi Teknik

Dereler Bakim ve Korfez

Sube Md. Sube Md. Sube Md. Tarama Sube Md.
Buca Bolgesi Banka ve Finans Kalite \ée Flf/]O;trOl
Sube Md. Sube Md. Sube Md. Atiksu Aritma
Narlidere Bolgesi Tagmir Mal Kayit Dairesi Bagkanlig
Sube Md ve Kontrol Sube Md. Projeler Kuzey Bélgesi Atiksu

I¢ Kontrol ve On Mali

Karabaglar Bolgesi
Kontrol Sube Md.

Sube Md.

Katilm Paylari

Sube Md. Destek Hizmetleri

Dairesi Bagkanligi

Sayag Bakim Onarim

ve Kont. Sube Md. Destek Hizmetleri

Sube Md.

Kararlar ve Tutanaklar

Bilgi Islem
? Sube Md.

Dairesi Bagkanligi

Bilgi Islem Genel Evrak Arsiv
Sube Md. Sube Md.
Bilgi Aglari ve Sistem Isyeri Saglik

Yonetimi Sube Md. ve Guvenlik Birimi

Sube Md. Sivil Savunma
. Uzmanligi
Nif Bolgesi Teknik Ticaret Isleri
Sube Md. Dairesi Bagkanligi
Menderes Bolgesi Teknik Ihaleler Insan Kaynaklari ve Egit.
Sube Md. Sube Md. Dairesi Bagkanligi
Gediz Bolgesi Teknik Hakedis ve Kesin Memur Personel
Sube Md. Hesap Sube Md. Sube Md.
Malzeme Temin Satinalma Isgi Personel
Birimi Sube Md. Sube Md.
Egitim
Sube Md.

Kanalizasyon
Dairesi Bagkanligi

Glney Bolgesi
Kanal Bakim $b. Md.

Koruma ve Giivenlik
Hiz. Dairesi Bagkanligi

Koruma ve Guvenlik
Amirligi

Kuzey Bolgesi
Kanal Bakim Sb. Md.

Atiksu Pompa Tesisleri
Sube Md.
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Dairesi Bagkanligi

Aritma Tes. Sube Md.

Kanal Proje Guney Bolgesi Atiksu
Sube Md. Arrtma Tes. Sube Md.
Etid ve Plan Merkez Bolge Atiksu
Sube Md. Aritma Tes. Sube Md.

Su ve Yapi Isleri
Dairesi Bagkanligi

Su Proje
Sube Md.

Baraj ve Ust Yapi
Sube Md.

Emlak ve Istimlak
Dairesi Bagkanligi

Emlak ve Kamulastirma
Sube Md.

Harita ve Yeralti Tesis
Sube Md.

Codrafi Bilgi Sistemleri
Sube Md.

Su Aritma
Dairesi Bagkanligi

Kuzey Bolgesi Su
Aritma Tes. Sube Md.

Glney Bolgesi Su
Aritma Tes. Sube Md.

Su Isale ve Dagitim
Dairesi Bagkanligi

Su Dagitim ve Kumanda
Sube Md.

Yeralti Suyu Uretimi
ve Arastirma Sb. Md.

Su Kagak ve Kontrol
Sube Md.

Merkez Kuzey Bolgesi
Sube Md.

Merkez Giney Bolgesi
Sube Md.

Kaynak Sulari
Birimi

Malzeme Temini
Birimi




iZSU Genel Miidiirliigii Personeline iliskin Veri ve istatistikler

Tablo 5: Siniflari Itibariyle [ZSU Genel Miidiirliigii Personeli

. . idari
Yillar Memur Kaidrci)lu S;::iir::ll| Personel
¢ TOPLAM
2019 1.231 626 83 1.940
2018 1.263 673 81 2.007
2017 1.299 737 75 2111
2016 1.321 787 69 2.176
2015 1.271 842 65 2.162
2014 1.279 883 1 2.165
2013 1.080 665 0 1.745
2012 755 716 140 1.610
20M 732 770 27 1.528
2010 729 869 25 1.673
Sekil 3: Siniflari itibariyle [ZSU Genel Miidiirliigii Sekil 4: Cinsiyete Gére [ZSU Personel Grafigi
Personeli Grafigi
Cinsiyete Memur Kadrolu  Sézlesmeli
Goére Dagilim Personel Isci Personel
o
th X
N~
O pA
n
- 3
Siniflari Itibariyle %64 Memur Personel <
1ZSU Genel %32 Daimi [sci 1.542
o _goee e o s [0)
Midiirliga Sézlesmeli Personel %79
Personeli l ° l
(o]
O 3
n
o
N
389 @ Ro
%21 e
Tablo 6: iZSU Personelinin Hizmet Siireleri Dagilimi
. Memur Kadrolu isgi Sozlesmeli Personel Idari Idari
Hizmet Yili Personel Personel
Sayi Yiizde Sayi Yiizde Sayi Yiizde TOPLAM Yiizde
0-5yil 168 14% 13 2% 83 100% 264 14%
06-10 yil 503 41% 13 2% 0% 516 27%
11-15 yil 56 5% 203 32% 0% 259 13%
16-20 yil 12 1% 154 25% 0% 166 9%
21-25 yil 102 8% 182 29% 0% 284 15%
25 yildan fazlasi 390 32% 61 10% 0% 451 23%
Toplam 1.231 626 83 1.940
Tablo 7: iZSU Personelinin Cinsiyete Gére Dagilimi
s .. . idari idari
Cinsiyet Memur Kadrolu Isgi Sozlesmeli Personel Personel Personel
SayI Yiizde Sayi Yiizde Sayi Yiizde TOPLAM YUZDE
Bay 929 75% 576 92% 37 45% 1.542 79%
Bayan 302 25% 50 8% 46 55% 398 21%
Toplam 1.231 626 83 1.940
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Tablo 8: iZSU Personelinin Ogrenim Durumuna Gére Dagilimi

Hizmet Vil Memur Kadrolu isci Sozlesmeli Personel PeIrfisac;:el PeIrfisac;'inel
Sayi Yiizde Sayi Yiizde Sayi Yiizde TOPLAM YUZDE
ilkokul (5 Yil) 3 0% 359 57% 0% 362 18%
Ortaokul 38 3% 70 1% 0% 108 5%
Lise (3 il) 154 13% 67 1% 0% 221 1%
Meslek Lisesi/ Teknik C)gretmen 132 1% 102 16% 0% 234 12%
Lise Ustii 1 Yil Mes./Tek. Og. 10 1% 0% 0% 10 0%
Yiksek Okul (2Y1l) 273 22% 12 2% 0% 285 14%
Yiksek Okul (4Yil) 541 44% 16 3% 82 99% 639 32%
LisansUstu (Master) 68 6% 0% 1 1% 69 3%
Doktora 12 1% 0% 0% 12 1%
Toplam 1.231 626 83 1.940
Tablo 9: IZSU Personelinin Hizmet Siniflarina Gére Dagdilimi
Hizmet Siifi Memur Kadrolu isci ngle§melli Toplam
ersone

Genel idari 692 692

Saglik 23 23

Avukatlik 9 6 15

Teknik 504 504

Yardimci 3 3

Ustiin Vasifli 61 61

Vasifli 15 15

Usta 141 141

Ustabasi 212 212

Teknisyen 63 63

Sofor 88 88

Mihendis 62 62

is Mak Op 46 46

Biolog

Kimyager 8

Mimar 1

1.231 626 83 1.940

3.7.2. Kurum Kiiltiirii Analizi

Kurum kiltiirQi, idare calisanlari tarafindan benimsenen ve
paylasilan degerler bitiiniidir. idareler tarafindan sunulan
hizmetlerin icerigi kadar bu hizmetlerin nasil sunuldugu da
énemlidir. Bu nedenle idarelerde bulunan kurumsal kiiltiir ya-
pisi hizmetlerin sunum seklini etkileyerek basariya ulasmada
kritik 6neme sahiptir.Kurum kaltirG idarenin gecmis perfor-
mansinin bir gdstergesi niteliginde oldugu gibi, gelecekte de
nasil bir performans sergileyeceginin belirleyicisi olacagindan;
idaremiz Stratejik Plani hazirlanirken Idare calisanlarina anket
uygulanmis ve analiz edilmistir.

idaremizin bilgi paylasimi ve erisimini saglama acisindan
yeterli veri tabani, cihaz ve donanim mevcuttur. Yapilan anket
sonuglari,idarenin yeterli bilgi paylasim agina sahip oldugunu
teyit etmektedir.

Stratejik yonetim Ust yonetim ve kurum calisanlar tarafindan
benimsendigi ve sahiplenildigi, kurum calisanlari ile yoneticiler
bilgi paylasimina ve isbirligine acik oldugu gortlmektedir.
Yapilan dis paydas anketleri baglaminda idaremiz cesitli
kurum ve kuruluslarla, isbirliginin arttirilmasi ve daha fazla di-
yalog kurulmasi yoniinde calismalar yiritmektedir. idaremizin
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genc ve dinamik yapisi ise yenilik ve degisime agik bir yapi
olusturmasina olanak saglamaktadir.

idaremizin isleyisine ve planlarina yén veren kararlarin alinma-
s sUreclerine kurum calisanlarinin katiim saglanmasi, insan
kaynaklari yonetimi bazinda ilerlemeyi ve gelismeyi tesvik
edici ydntemlerin gelistirimesi ile 6dul ve ceza sisteminin et-
kin olarak hayata gegirilmesi, kurum kulttrdntn olusturulmasi
ve ekip ruhunun artirilarak katihmciligin saglanmasi icin plan
dénemi boyunca iyilestirme calismalari yapilacaktir.

3.7.3. Fiziki Kaynak Analizi

iZSU Genel MUdUrlGgu her tirli tasinir, tasinmaz mali satin
alir, kiralar, ekonomik degeri kalmamis arac ve gerecleri satar,
iZSU'nun hizmetleriyle ilgili tesisleri dogrudan dogruya veya
diger kamu ya da 6zel kuruluslarla ortak olarak kurar ve isletir,
bu amacla kurulmus ya da kurulmakta olan tesislere istirak
eder, kurulus amacina doéntk calismalarin gerekli kilmasi
halinde her turlG tasinmaz mali kamulastirir.

iZSU Genel Mdirligl’ ne ait gayrimenkullere ve araclara
iliskin listeler asagida yer almistir.



Tablo 10: IZSU Genel Miidiirliigii'ne Ait lige Bazinda Parsel Sayilari ve Yiizélgiim(i

s'w;tl':rni Tapuda Kayitl Tapuda Kayitl

+ +
loeler  Toghman (Parsel | ORGEmE Gareel | Yassloimi | (SIS, S
Sayisi/Adet) Sayisi / Adet) Haklar
(Yiizolguimii /

m?)

ALIAGA 65 122.962,14 10 13.505,91 75 136.468,05
BALCOVA 34 8.799,00 1 106 35 8.905,00
BAYINDIR 299 85.631,04 15 5.373,63 314 91.004,67
BAYRAKLI 3 10.442,00 6 15.348,00 9 25.790,00
BERGAMA 179 177.520,60 26 16.627,83 205 194.148,43
BEYDAG 41 11.900,85 12 5.627,48 53 17.528,33
BORNOVA 83 126.065,25 32 62.856,66 115 188.921,91
BUCA 18 30.924,73 17 51.419,15 35 82.343,88
CESME 140 226.957,96 29 22.281,49 169 249.239,45
CiGLI 403 13.200.277,00 39 2.664.306,05 442 15.864.583,05
DIKILI 35 65.509,56 1.209,45 42 66.719,01
FOCA 18 34.297,60 14.227,88 20 48.525,48
GAZIEMIR 5 6.486,21 5.206,00 9 11.692,21
GUZELBAHCE 26 30.539,42 10 9.530,87 36 40.070,29
KARABAGLAR 164 42.495,35 43 122.788,90 207 165.284,25
KARSIYAKA 24 187.190,62 3 13.135,00 27 200.325,62
KARABURUN 229 86.158,86 51 35.605,42 280 121.764,28
KEMALPASA 117 95.817,97 312 93.211,29 429 189.029,26
KINIK 63 81.246,25 12 5.673,74 75 86.919,99
KIRAZ 199 68.887,35 29 23.247,95 228 92.135,30
KONAK 10 92.192,19 20 238.711,22 30 330.903,41
MENDERES 844 7.297.719,84 115 728.254,91 959 8.025.974,75
MENEMEN 60 97.526,90 76 189.558,56 136 287.085,46
NARLIDERE 8 15.596,45 5 5.173,49 13 20.769,94
ODEMIS 294 222.593,18 10 17.062,01 304 239.655,19
SEFERIHISAR 42 106.779,80 17 20.263,24 59 127.043,04
SELCUK 7 59.252,59 14 113.871,63 21 173.124,22
TIRE 205 123.980,98 " 9.323,34 216 133.304,32
TORBALI 95 110.411,46 36 115.716,29 131 226.127,75
URLA 85 55.175,90 21 71.843,16 106 127.019,06
GORDES (MANISA) 263 1.942.739,52 3 15.790,00 266 1.958.529,52
MURADIYE (MANISA) 1 1.088,76 1 1.088,76
f@iﬁ%’i’)\‘“ 1 1.744,00 1 1.744,00
TOPLAM 4.059 24.825.823 989 4.707.945 5.048 29.533.768
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Tablo 11: Ara¢ Envanterleri

Arag Cinsi Adet is Makinesi Cinsi Adet
Ozel Amacli Kamyon 225 Grayder 1
Teleskopik Sepetli Kamyon 3 Yol Stiptirme Aracl 2
Kamyon 87 Forklift 19
Damperli Kamyon 133 Ving 5
Kapali Kasa Kamyon 20 Ambifik Ekskavator ( Ylzergezer ) 2
Kamyon (Vidanjor) 44 Paletli Mini Ekskavator 56
Kamyon (Kombine Kanal Temizleme ve Vidanjor Araci) 51 Paletli Eksvator 15
Kamyon (Akaryakit) 4 Paletli Mini YUkleyici 18
Kamyon(Klor Tankeri) 3 Paletli YUkleyici 2
Kamyon (Su Tankeri) 15 Lastikli Mini YUkleyici 1
Kamyon (Kostik Tankeri) 1 Lastikli Ekskavator 25
Kamyon (Vingli Kamyon) 30 Lastikli YUkleyici 1
Otobls 1 Beko Loder 101
Ozel Amagli Kurtarici Kamyon 27 TOPLAM 258
Ozel Amacli Yikama Yaglama Kamyonu 3
Cekici Tir 6
Kamyonet 91
Motorsiklet 35 KIRALIK ARAG CiNsi ADET
Otomobil 19 Binek Ara¢ Suriculi 15
Binek (Arazi Tasiti) 2 Binek Arag Suriiclslz 65
Kamyonet ( Arazi Tasiti ) 10 Kamyonet Surlcuslz 205
Low-Bed 7 Kamyonet Stricili 3
Romork ( Tekne Cekici ) 1 Surglld Kapili Camli Panel Binek Sirlculu 231
Yari Rémork ( Damperli Kasa) 1 Strgult Kapili Camli Panel Kamyonet Siriictslz 77
MinibUs 2 5+1 Kisilik Panel Kamyonet 10
Traktor 22 Minibus 67
TOPLAM 843 TOPLAM 673
Deniz Vasitalari Adet
Romarkér (imbat izmir) 1
Kesici-Emici Tarama Gemisi (Meltem izmir) 1
Palamar Botu (Poyraz izmir) 1
Joker Bot 1
TOPLAM 4
Altapi Bilgileri Ustyapi Bilgileri
. Isletme Disi 2 Isletme Disi
Hat Tipi fsletmede - (Kullanimayan Tesis Tiri SlanTesis (<llanimayan-
Hat Uzunlugu aytst Tesis Sayisi
igmesuyu Hat Uzunlugu 8.220 km 150 km icmesuyu Aritma Tesisi 52 -
Atiksu Hat Uzunlugu 3.475 km 42 km Atiksu Aritma Tesisi 66 -
Yagmursuyu Hat Uzunlugu 642 km 1,2 km (T;:Sr?;r Clrdtme ve Kurutma 1 -
Solar Camur Kurutma Tesisi 1 -
icmesuyu Pompa Istasyonu 219 1
Atiksu Terfi Merkezi 57 -
Depo 791 33
Kuyu 1.380 217
Tablo 12: [zmir lli Eski Metropol Alan 11 ligenin Yer Alti Su Kaynaklari
Hizmete Ka Dassiite Aktif
Tesis Adi GYirli:; Kotast) Kuyu Aciklama
1] (m¥/yil) Sayisi
Halkapinar Derin Kuyulari 1897 | 45.000.000 ' 19 |Kentsel alan icinde yer almaktadir.
Goksu Derin Kuyulari 1988 | 63.000.000 | 22  Manisa ili, Yunusemre ilcesi Muradiye Mahallesinde yer almaktadir.
Sarikiz Derin Kuyulari 1990 | 45.000.000 | 35 | Manisa ili, Saruhanli ligesi Nuriye mahallesinde yer almaktadir.
Menemen ve Cavuskdy Derin Kuyulari | 1976 | 25.000.000 | 30 (';/lefir:]emf/z)(zo adet derin kuyu) ve Cavuskéy Kuyular (10 adet
Pinarbasl, Buca ve Sarnic Derin Kuyulari /11%32 - 6 Kentsel alan icinde yer almaktadir.
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Tablo 13: Yer Alti Su Kaynaklan icme Suyu Arntma Tesisleri

. Hizmete Kapasite
Tesis Adi Girig Yil (m¥/yil) Aciklama
Halkapinar Arsenik icmesuyu Halkapinar derin kuyularindan gelen hamsuyu aritan tesis, 22 adet filtre tanki
A o 2009 31.536.000 P /
ritma Tesisi ve klorlama Unitelerinden olusmaktadir.
Gullu Arsenik igme suyu Goksu ve Sarikiz derin kuyularindan gelen hamsuyu aritan tesis, 32
Antma Tesisi ¢ Y 2009 94.608.000 | adet filtre, klorlama, camur yogunlastirma ve susuzlastirma (dekantor)
Unitelerinden olusmaktadir.
Menemen Arsenik igme Suyu Menemen ve Cavuskdy derin kuyularindan gelen hamsuyu aritan tesis, 14
- 2009 18.921.600 ) L :
Aritma Tesisi adet filtre tanki ve klorlama Unitelerinden olusmaktadir.
Menemen K5 Kuvulan Arsenik Menemen K5 derin kuyularindan gelen hamsuyu aritan tesis; 6 adet
[ Y . 2018 7.884.000 | filtre tanki, klorlama, camur yogunlastirma ve susuzlastirma (dekantor)
¢me Suyu Aritma Tesisi . .
Unitelerinden olusmaktadir.

Tablo 14: Yiizeysel Su Kaynaklari

Hizmete

Tesis Adi Giris Yili

Tahtali Baraji 1997

Kapasite
(m3/yil)

306.650.000

Aciklama

Tahtali Baraji, izmir'in en 6nemli ylizeysel su kaynagidir. Baraj, izmir'in 40 kilometre
glineyinde GUmiildur beldesinin 5 kilometre dogusundaki Tahtali Deresi'nin tzerindedir.
Insaati Devlet Su Isleri tarafindan yapilan Tahtali Baraji 1996 yilinda tamamlanmistir (11
ilce ile beraber Menderes licesi'ne aktarilan suyu da icermektedir).

Balcova Baraji 1984

7.759.000

Balcova ilcesindeki ilica tesislerinin 3 kilometre giineyinde llica Deresi Uzerinde bulunan
Balgova Baraji igme suyu amaghdir. Projesi ve insaati Devlet Su Islerince yapilan baraj 1980
yilinda tamamlanmis, 1984 'ten itibaren de Izmir kentine icme suyu vermeye baslamistir.

Gordes Barajl 2009

473.000.000

Manisa ilinde yer alan Gérdes Baraji, Ocak 2009'da insaati tamamlanmis ve su
tutulmaya baslanmistir. Gérdes Baraji'ndan Izmir'e yilda 59 milyon m? su veriimesi
planlanmistir. Tahtali Baraji'ndan sonra lzmir'e icmesuyu saglayacak en blyuk ylizeysel
su kaynagidir.S6z konusu kaynak, Izmir lletim Hatti 3. Kisim (Kavaklidere-Buca-Bornova)
calismalarinin tamamlanmasina muteakip izmir ilinin su sistemine dahil olacaktir.

Guzelhisar Baraji 1993

155.350.000

Aliaga ilce merkezinin 12 kilometre dogusunda Giizelhisar Cayi (izerinde bulunan baraj,
PETKIM Petrokimya tesislerinin ihtiyaci olan sanayi suyunu karsilama amaci ile yapilmis
ve 1982 yilinda tamamlanarak PETKIM tesislerine su vermeye baslamistir. PETKIM ile
DSl arasinda barajdaki su kullanimini diizenleyen protokole gére, 1993 yilinda lller Bankasi

tarafindan yaptirilan Aliaga Ilcme Suyu Aritma Tesisi'neGuizelhisar Baraji'ndan su alinmaktadir.

Aliaga icme Suyu Aritma Tesisi 2007 yilinda iZSU Genel Miidirliigii'ne devredilmistir.

Urkmez Baraji 1990

8.625.000

Seferihisar ilcesi Urkmez beldesinin 3 kilometre kuzeyinde Urkmez Deresi Uzerinde
bulunan baraj, sulama ve icmesuyu amaglidir. Projesi ve insaati Devlet Su Islerince
yapilan baraj 1990 yilinda tamamlanarak Urkmez ovasina sulama suyu vermeye
baslamistir. 2004 yilinda lller Bankasi'nca yapilan igme suyu aritma tesislerinin
tamamlanmasindan sonra da Urkmez'e icme suyu vermeye baslamistir. Urkmez Igme
Suyu Aritma Tesisi 2007 yilinda IZSU Genel Mudurligi'ne devredilmistir.

Kutlu Aktas Baraji 2000

16.480.000

Kutlu Aktas Baraji, Cesme ilce merkezinin 10 kilometre kuzeydogusunda, Alagati'nin 2,5
kilometre dogusunda yer alan baraj, icmesuyu amagclidir. Projesi ve insaati Devlet Su
Isleri tarafindan yapilan baraj 2000 yilinda hizmete girmistir.

Tablo 15: Yiizeysel Su Kaynaklari icme Suyu Aritma Tesisleri

Tesis Adi g::::evtlﬁ *((:‘P;;:r; Aciklama
) Konvansiyonel aritma tipine sahip olan tesis, Tahtali Baraji'nda bulunan pompa
Tahtali lcme Suyu Aritma 1997 189.800.000 istasyonu vasitasliyla iletilen suyu aritmaktadir. Tesis havalandirma, hizli
Tesisi ’ ’ karistirma, durultucular, hizli kum filtreleri, klorlama, camur yogunlastirma ve
susuzlastirma (filtre pres) Unitelerinden olusmaktadir.
Balova Igme Suyu Artma Fiziksel aritma tipine sahip olan te§is, Balcova Barajl’ndan gelen_ hamsuyu _
Tesisi 1984 25.228.800 | aritmaktadir. Tesis havalandllrma,l on klorlama, hizli kum filtreleri, filtrelenmis
su tanki ve son klorlama Unitelerinden olusmaktadir.
Konvansiyonel aritma tipine sahip olan tesis, Gérdes Baraji'ndan gelen hamsuyu
aritmaktadir. Tesis havalandirma, hizli karistirma, yavas karistirma, durultucular,
hizli kum filtreler, klorlama, camur yogunlastirma ve susuzlastirma, filtrelenmis
Sarl_kl_z icme Suyu Aritma 2011 49.275.000 su tankll ve klor temas tanki uhlltelen.nden qu5makt§d|r. N
Tesisi Sarikiz Igme Suyu Aritma Tesisi Haziran, 2015 tarihinden itibaren devre
disidir. Devlet Su Isleri Genel Midurligu tarafindan bakim onarim calismalari
tamamlanan Gérdes Baraji'nda, Aralik 2016 itibari ile su tutulmaya baslanmis,
barajin yeterli su seviyesine ulasmasina miteakip tesis devreye alinacaktir.
. 1993 Konvansiyonel aritma tipine sahip olan tesis, Glzelhisar Baraji'ndan
Aliaga Icme Suyu Aritma (IZSU'ya 2907520 gelen hamsuyu aritmaktadir. Tesis havalandirma, hizli karistirma, yavas
Tesisi devir . karistirma, durultucu, hizli kum filtreleri, klorlama, camur yogunlastirma ve
$ . . . e yog S
2007) susuzlastirma (camur kurutma yataklari) Unitelerinden olusmaktadir.
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Tesis Adi g::::eY':E *((;r:{?;:r‘; Aciklama
. ) 2004 Konvansiyonel aritma tipine sahip olan tesise, hem Urkmez Baraji, hem de
Urkmez Icme Suyu Aritma (IZSU'ya 3.437.424 Tahtali Baraji'ndan su temin edilebilmektedir. Tesis havalandirma, hizli karistirma,
Tesisi devir ’ ‘ yavas karistirma, durultucu, hizl kum filtreleri, klorlama, camur yogunlastirma ve
2007) susuzlastirma (camur kurutma yataklari) tnitelerinden olusmaktadir.
) 2000 Konvansiyonel aritma tipine sahip olan tesis, Kutlu Aktas Baraji'ndan gelen
Cesme (Alacati) lcme Suyu (IZSU'ya 9.460.800 hamsuyu aritmaktadir. Tesis havalandirma, hizli karistirma, yavas karistirma,
Aritma Tesisi devir ' ’ durultucu, hizli kum filtreleri, klorlama, camur yogunlastirma ve susuzlastirma
2014) (camur kurutma yataklari) Gnitelerinden olusmaktadir.
. i ~20M Konvansiyonel aritma tipine sahip olan tesis, Pitrak ve Sugikti kaynaklarindan
Odemis Icme Suyu Aritma (IZSU'ya 6.793.380 gelen hamsuyu aritmaktadir. Tesis havalandirma, hizli karistirma, yavas
Tesisi devir ' ' karistirma, durultucular, hizli kum filtreleri, klorlama, camur yogunlastirma ve
2014) susuzlastirma (filtre pres) Unitelerinden olusmaktadir.
Kavaklidere icme Suyu Aritma Tesisi Tahtali’dan sonra kentin en biytik icme
suyu aritmasi, Bornova'nin Kavaklidere Mahallesi'nde 150 bin metrekarelik
alanda kurulmustur. Kavaklidere Aritma Tesisinde 120 milyon metrekip su
tutma kapasitesine sahip Gordes Baraji'ndan Izmir'e yilda 59 milyon metrekip
su verilecek ve yilda 1 milyon kisinin su ihtiyaci karsilanacaktir.
) Kavaklidere Icmesuyu Aritma Tesisi; giris debi 6l¢iim odasi, giris havalandirma
Kavaklidere Igme Suyu Aritma yapisl, 6n ozon temas tanki, hizli karistirma tanki, yavas karistirma tanklari,
Tesisi 131.400.000 4\ jitcu yapisi, hizlt kum filtreler, filtre yikama suyu tanki, hizh kum filtresi
yapisi, . Yy y )
makine blogu, by-pass vana odasi, karistirma yapisi, klor temas tanki, temiz
su deposu, aritilmis su debi 6lgim odasi, filtre geri yikama suyu tutma tanki,
camur yogunlastirma tanklari dagitim yapisi, camur yogunlastirma tanklari,
camur yogunlastirma tanklari toplama yapisi, nétralizasyon tanki, 6n ozon
jenarator binasi, kimya binasi, klor binasi, camur susuzlastirma binas, trafo
jenaratdr binasi, 1si merkezi, idare binasi, giris glvenlik binasindan olusmaktadir.

Tablo 16: Paket icme Suyu Antma Tesisleri

: . . - Debi ; . . .. Debi
No Ilge Yerlesim Yeri Tipi (1t/Sn) No Ilge Yerlesim Yeri Tipi (t/Sn)
1 Yukan Sehit Arsenik 3,5 21 | Foca [lipinar Arsenik 8
Kemal
2 Aliaga Bozkoy Arsenik 7 22 | Kemalpasa | Kamberler Demir/Mangan B
3 Samurlu Arsenik 3,5 23 Arpaseki Arsenik 3
4 Latuflar Demir 1,4 24 Bagalan Arsenik/Demir 1,5
5 Cinardibi Demir/Mangan 8 25 Kinik Cumali Arsenik 1,2
. Demir/Mangan .
6 Dernekli T A 3 26 Tastepe Arsenik 4
Ozdere - Cukuralti :
D M 15
7 | Bayindrr Camlibel Demir/Mangan 3 27 C3P Kuyusu emir/Mangan
Menderes
. . Ozdere - Cukuralti :
8 Sogutéren Demir/Mangan 3 28 4D Kuyusu Demir/Mangan 15
9 Yusuflu Demir/Mangan 5 29 Seyrek Deposu Arsenik 10
10 Kiziloba Demir/Mangan 8 30 Bozalan Arsenik 4
M inesir Arsenik/Demir 1,5 31 Menemen l\/Iusabley, Cavus Arsenik 14
| ve Kesik
12 Asagikirklar Arsenik/ 8 32 Buruncuk Nitrat 5
Selenyum
13 Orenli Arsenik/Demir 1,4 33 | . Emirli Arsenik/Demir 3
B Odemis
14 |BergaAMa | Egijler Demir 0,7 34 Birgi Arsenik/Demir 15
15 Pinarkoy Demir/Mangan 5 35 | Seferihisar ESK' Orhanli Demir/Mangan 8
uyusu
16 Yenikent Arsenik 10 36 Yamandere Demir/Mangan 5]
17 Kurfalli Arsenik 6 37 | Tire Dallik Demir/Mangan 3
18 Yakakoy 1 Arsenik 4 38 Akmescit Demir/Mangan 3
19 Yakakoy 2 Arsenik 8 39 Helvaci 1 Demir/Mangan 3
—~ Bornova
Arsenik Torbali
20 Cicekli er.n 3 40 Helvaci 2 Demir/Mangan 8
Demir/Mangan
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Tablo 17: Atiksu Aritma Tesisleri

N TesisAd il Kapasitesi Aligletr;\%ye . A Y .
o esisAdi ce (m3/giin) ,I:l:::na Y:el\lnr ritma Yontemi
1 Cigli AAT. Cigli 604.800 2000 ileri Biyolojik
2 | Teleferik A.AT. Balcova 120 2015 Aktif Camur Paket(SBR)
3 | Menemen A.AT. Menemen 21.600 2010 ileri Biyolojik
4 | Turkelli A.AT. Menemen 3.000 2017 ileri Biyolojik
5 | Villakent Dogu A.A.T. Menemen 250 2015 Aktif Camur Paket
6 | Villakent Bati A.A.T. Menemen 250 2015 Aktif Camur Paket
7 | Cukurkoy D.AAT. Menemen 200 2014 Dogal Aritma
8 | Kemalpasa A.AT. Kemalpasa 12.960 2010 ileri Biyolojik
9 | Halilbeyli Koyl A.AT. Kemalpasa 1.000 2007 Aktif Camur

10 |Aliaga A.A.T. Aliaga 21.600 2010 ileri Biyolojik
11 | Haciomerli Koyu A.AT. Aliaga 250 2008 Biyodisk

12 | Citak Koyt A.AT Aliaga 300 2019 Aktif Camur

13 |Foca A.AT. Foca 9.763 2008 ileri Biyolojik

14 | Yenifoca A.A.T. Foca 10.000 2017 ileri Biyolojik

15 | lipinar ALA.T. Foca 130 2018 Aktif Camur Paket (SBR)

16 | Bagarasi Koyu A.AT. Foca 2.100 2008 Aktif Camur
17 | Bergama A.AT. Bergama 14.304 2014 ileri Biyolojik

18 | Dagistan Koyl A.AT. Bergama 100 2015 Aktif Camur Paket

19 | Asagikiriklar Koyi A.A.T. Bergama 200 2014 Aktif Camur Paket

20 | Terzihaliller Koyt A.A.T. Bergama 100 2015 Aktif Camur Paket

21 | Karaveliler Koyu A.A.T. Bergama 300 2015 Aktif Camur Paket

22 | Slleymanli Kéyu A.A.T. Bergama 100 2015 Aktif Camur Paket

23 | Candarli A.A.T. Dikili 15.204 2014 ileri Biyolojik

24 | Bademli A.AT. Dikili 450 2014 Aktif Camur

25 | Salihler Kéyu A.AT. Dikili 1.000 2015 Aktif Camur

26 | GlUneybati A.AT. Narlidere 21.600 2001 ileri Biyolojik

27 | Gédence Koyu A.AT. Seferihisar 250 2010 Aktif Camur Paket

28 [Urla A.AT. Urla 21.600 2009 ileri Biyolojik

29 [IYTEAAT. Urla 2.250 2008 Aktif Camur

30 | Seferihisar A.AT. Seferihisar 10.800 2010 ileri Biyolojik

31 | Doganbey A.AT. Seferihisar 25.000 2013 ileri Biyolojik

32 | Ozdere A.AT. Menderes 25.000 2013 ileri Biyolojik

33 |Havza A.AT. Menderes 21.600 2004 ileri Biyolojik

34 | Ayrancilar A.AT. Torbali 6.912 2010 ileri Biyolojik

35 | Torball A.AT. Torbali 21.600 2010 ileri Biyolojik

36 | Helvaci Koyl A.A.T. Torbali 100 2002 Aktif Camur paket

37 | Cakirbeyli Koylu D.A.A.T. Torbali 200 2007 Dogal Aritma

38 | Korucuk Koyu D.A.AT. Torbali 200 2007 Dogal Aritma

39 | Selcuk D.A.AT. Selcuk 10.200 2008 Dogal Aritma

40 | Camlik Koyd A.AT. Selguk 225 2014 Aktif Camur

41 | Gokcealan Koyl A.A.T. Selcuk 300 2014 Aktif Camur

42 | Sirince Koyu A.AT. Selguk 200 2014 Aktif Camur

43 | Bayindir A.AT. Bayindir 6.912 2009 ileri Biyolojik

44 | Haskoy A.A.T. Bayindir 2.000 2017 ileri Biyolojik

45 | Zeytinova Koyu A.A.T. Bayindir 500 2014 Aktif Camur

46 | Yusuflu Koyt A.A.T. Bayindir 100 2015 Aktif Camur
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Kapasitesi Isletmeye

No TesisAdi ilge (m3/giin) Alx}ma / Devir Aritma Yontemi
mma Yili

47 | Cesme AAT. Cesme 21.900 2014 ileri Biyolojik

48 | Reisdere Koyl A.AT. Cesme 150 2014 Aktif Camur Paket(SBR)

49 | Bodrum A.AT. Karaburun 300 2014 Aktif Camur paket

50 | Kuyucak A.A.T. Karaburun 300 2014 Aktif Camur paket

51 | Eglenhoca Koyl A.A.T. Karaburun 300 2014 Aktif Camur

52 | Késedere Koyl A.AT. Karaburun 300 2014 Aktif Camur

53 | inecik Koyl A.AT. Karaburun 100 2014 Aktif Camur

54 | Sarpincik Koyt A.A.T. Karaburun 100 2014 Aktif Camur

55 | Saip Koyu A.A.T. Karaburun 300 2014 Aktif Camur

56 | Ambarseki Koyd A.AT. Karaburun 100 2014 Aktif Camur

57 | Hasseki Koyt A.A.T. Karaburun 100 2014 Aktif Camur

58 | Yaylakoy Koyt A.A.T. Karaburun 100 2014 Aktif Camur

59 | Odemis A.AT. Odemis 15.765 2014 ileri Biyolojik

60 | Hamamkoy A.A.T. Odemis 150 2014 Aktif Camur paket

61 | ilkkursun Koyl A.AT. Odemis 100 2014 Aktif Camur paket

62 | Kizilcaaviu KoyUuA.A.T. Odemis 100 2014 Aktif Camur paket

63 | Kiraz A.AT. Kiraz 2.000 2014 Aktif Camur

64 | Tire ALAT Tire 6.976 2018 ileri Biyolojik

65 | Yenisehir Koyt D. A.AT. Kiraz 350 2014 Dogal Aritma

66 | Kirtepe Koyi D.A.AT. Tire 250 2014 Dogal Aritma

3.7.4. Teknoloji ve Bilisim Altyapisi

iZSU Genel Midiirliigi, timlesik ve etkin bir E-devlet yapisinin kurulmasi amaciyla hizmet alani kapsaminda bilgi ve iletisim
teknolojilerini etkin olarak kullanmaktadir.Hem kurum ici hem de vatandas odakli, hizli, glvenilir, kesintisiz hizmet sunabilmek
icin, bilginin Uretilmesi, islenmesi, erisilmesi, paylasiimasi, dogru ve hizl kullanilmasi saglanmakta, kurumsal bilgi zamaninda
ve glvenilir sekilde Uretilmekte, kullanima hazir bulundurularak, givenlikli ortamlarda depolanarak her an ulasilabilirolmasini
saglanmaktadir.

Bilgi ve iletisim teknolojileriigin kurulan sistem mimarisi; teknolojik altyapi, a§ mimarisi ve uygulama mimarisinden olusmaktadir.

Sunucular, Depolama PC, Yazicive Mohil Cug kaynaklar,

Uniteleri Cihazlar Ag anahtarlan

Proje kapsamindaki

donammlarin kurulum ve
bakimlar destek danismani

Uygulamalar

Uygulamalarin Yerinde
yerellestirilmesive

yonetimi

-
2
o

E
oo
o

Felaket Kurtarma Merkezi (13 kisi)

Sekil 5: Sistem Mimarisi
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Teknolojik Alt Yapilar

Tablo 18: Sunucular

SUNUCULAR MIKTAR
Kimelenmis Fujitsu SES M4000 3 Adet
Kimelenmis OracleT5-2 1 Adet
Kimelenmis Oracle T5-2 1 Adet
Kimelenmis Fujitsu M3000 3 Adet
Sanallastirma Sunucusu Dell R730 6 Adet
Sanallastirma Sunucusu Dell R520 3 Adet
Sanallastirma Sunucusu FujitsuPrimergy RX300 S5 2 Adet
Sanallastirma Sunucusu FujitsuPrimergy RX300 S6 1 Adet
Etki Alani Sunucusu Dell R520 1 Adet
Dosya Sunucusu FujitsuPrimergy RX 300 S 1 Adet
Yonetim Bilgilendirme Sunucusu Fujitsu SES M3000 1 Adet
Uygulama ve Veritabani Test Sunucusu Fujitsu SES T1000 2 Adet
Harici Veri Depolama Unitesi FujitsuFibreCat CX4-120 (Storage) 1 Adet
Harici Veri Depolama Unitesi Emc VNX 5200 (Storage) 1 Adet
Yedekleme Unitesi FujitsuEternus LT40 1 Adet
Yedekleme Donanimi Emc Data Domain 1 Adet
Firewall Sunucusu Dell R520 2 Adet
ABYS Felaket Kurtarma Merkezi Sunucusu Fujitsu SES M3000 1 Adet
ERP Felaket Kurtarma Merkezi Sunucusu Fujitsu SES M4000 1 Adet
Felaket Kurtarma Merkezi Sanal Sunucu Dell R730 2 Adet
Felaket Kurtarma Merkezi Emc VNX5200 (Storage) 1 Adet
Harici Veri Depolama Unitesi FujitsuEternuz DX60 (Storage) 1 Adet
internet Log Sunucusu HP Proliant DL 160 G6 1 Adet
Felaket Kurtarma Merkezi Netapp Storage 1 Adet
Felaket Kurtarma Merkezi Brocade San Switch 1 Adet
Felaket Kurtarma Merkezi HP DL380 G9 Server 1 Adet
HP DL380 G9 Server 4 Adet
Netapp Storage 2 Adet
Brocode San Switch 2 Adet
Sistem Haberlesme Sunucusu HP GEN6 2 Adet
Sistem Haberlesme Sunucusu OEM PC 1 Adet
Tablo 19: PC, Yazici ve Tarayicilar
PC Yazici Tarayici
1.863Adet 1071Adet 426Adet
Telekominikasyon Bilesenleri
Tablo 20: Telekominikasyon Bilesenleri
URUN ADI ADET
Alcatel 4018 IP Telefon 1.627
Alcatel 4068 IP Telefon 165
Alcatel Analog Telefon 200
Alcatel M300 Dect Telefon 200
Alcatel M400 Dect Telefon 40
Alcatel 8232 Dect Telefon 205
Toplam IP Telefon Cihazlar 2.437

IZSU birimlerinin iletisim ihtiyaci, IZSU'nun kullandigi mevcut veri hatlar (izerinde calisan 2 Ana Santral (2xAlcatelOmniPcx
Enterprise 4400) ve remote santrallere (35 adet) bagl IP ve Dect telefonlar araciligr ile karsilanmaktadir.
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Giivenlik Kamera Kontrol Sistemi Bilesenleri

Tablo 21: Glivenlik Kamera Kontrol Sistemi Bilesenleri

URUN ADI ADET
Tip 1 NVR (4 Kanal) 198
Tip 2 NVR (8 Kanal) 67
Tip 3 NVR (16 Kanal) 6
Tip 4 NVR (32 Kanal) 7
Kamera Tip 1 251
Kamera Tip 2 505
Kamera Tip 3 97
Toplam IP Kamera Cihazlari 1.131

izmir Su ve Kanalizasyon idaresi Genel Mudiirligi (iZSU) biinyesinde bulunan tesislerin glivenlik ihtiyaci, mevcut veri hatlar
Gzerinden calisan IP Tabanli Kapali Devre Kamera Kontrol Sistemi araciligi ile karsilanmaktadir.

Ag Mimarisi
Sekil 6: AG Mimarisi

. @ iZSU NETWORK ALTYAPISI
d-f;jJ ;

| DR

§-8
é S99

iZSU Merkez Bina - Bilgi Islem Merkezi Afet Yénetim Merkezi
ABYSVERI  DIGER VERI ABYSVERI  DIGER VERI

TABANI TABANI TABANIVE ~ TABANI
RISC/EPIC  RISC/EPIC UYGULAMA  VEERP

MIMARI  MIMARI SUNUCUSU  UYGULAMA

RISC/EPIC  SUNUCSU

MIMARI RISC/EPIC

ABYS ERP DIGER WEB
UYGULAMA UYGULAMA UYGULAMA SUNUCUSU
SUNUCUSU  SUNUCUSU SUNUCULARI RISC

RISC/EPIC RISC/EPIC (2) INTEL MIMARI DIGER
MIMARI MIMARI MIMARI UYGULAMA
SUNUCUSU

INTEL
MIMARI

ETKI ALANI  ETKI ALANI DOSYA YONETIM
SUNUCUSU SUNUCUSU SUNUCUSU BILGILENDIRME
INTEL INTEL RISC MIMARI
MIMARI MIMARI
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YEREL AG (LAN)

e Anaomurga (Cisco 4507), Diger kat ve lokasyonswitchleri.

e Kablosuz Ag Altyapisi (Cisco Controller, Access Points)

GENIS AG (WAN)

e Fiber optik, Radyo Link (izmirnet, TTVPN)

e G.SHDSL,VDSL,ADSL modemler (Noktadan Noktaya)
e |P Santral ve telefon sistemleri (AlcatelOmniPcxEnterprice 4400 santral ve Alcatelremote santraller, AlcatellP telefon cihazlari)
e 3G Mobil Modemler ile VPN

e Metro Ethernet Baglantilar ( internet, noktadan noktaya baglantilarin toplama merkezi vb.)

Tablo 22: Yazilm Bilesenleri

Yazilimlar

Abone Bilgi Yonetim
Sistemi (ABYS)

Tanimi

Su dagitim ve satis hizmetleri saglanan abonelerin kayitlarinin tutuldugu, su
satis islemlerine iliskin is streclerinin yasatildigl, su satis/tlketim ve saha
hizmetlerinin bor¢ tahakkuklarinin yapildigi, faturalarin diizenlendigi, tahsilatlarin
gerceklestirildigi; abonelere yonelik su agma/kesme, sayac baglama/sdkme,
denetim ve dog@rulama gibi saha islemlerinin yerine getirildigi sistemdir.

Kullanan Daire
Baskanliklari

Abone Isleri Dairesi
Baskanligi, Su ve Kanal

Isletme Dairesi Baskanlgi,
Icme Suyu ve Kanalizasyon

Dairesi Baskanligi

Varlik-Sebeke Yonetim
Sistemi (SYS)

iZSU dagrtim sebekesinde (Su dagitim, kanalizasyon hatti, yagmur suyu toplama
kanallari) yapilacak bakimlarin planlanmasi ve gerceklestiriimesi, arizalarin onarim
islemlerinin baslatilmasi ve sonuclarinin islenmesini saglayan; bakim ve onarim icin
kullanilan arag, malzeme ve iscilik kaynaklarini ve maliyetlerini izleyen sistemdir.

is emirleri ile calisan tim
birimler

Personel Yonetim
Sistemi (PYS)

iZSU biinyesinde calisan memur, kadrolu is¢i, sézlesmeli personel ve iZSU
organizasyonu disinda IZSU"ya hizmet veren sirketlerin [ZSU blnyesindeki
personeli ile ilgili islemler icin kullanilan sistemdir.

iZSU’nun organizasyon yapisinin pozisyonlarin ve unvanlarin tanimlandigi,
personelin 6zllk, puantaj, egitim, bakmakla ytkimli oldugu kisiler ve saglhk
bilgilerinin yasal diizenlemelere uygun bicimde ve glincel olarak yasatildigi;
personelin ise alma, atama, terfi gibi islemlerinin yapildigi, gérev ve izin
hareketlerinin islendigi, ise devamin izlenip maas tahakkuku ve bordro
uygulamalarinin yapildigi, édul-ceza uygulamalarinin gerceklestirildigi bilesendir.

Tim Daire Baskanliklari

Emlak Kamulastirma

iZSU Tasinmazlarinin takip ve kontroli amaciyla, ilgili birimlerden gelen
kamulastirma taleplerinin toplanmasi, degerlendirilmesi, kamulastiriimasi,

Emlak ve Istimlak

Takip Sistemi satin alma, devir alma, tahsisi ile tasinmazlarin ve sinirli ayni haklarin takibi Dairesi Baskanligi
faaliyetlerinin gerceklestirildigi bilesendir.
. . idaremizin birimleri tarafindan yapilan protokollerin ve kiralamalarin durumlarinin | Kira 6demesi yapan ya da
Protokol/Kira Takip X L | o A 8 ;
Sistemi izlenmesini, 6demelerin takibi, yenilemelerin yapilmasi ve raporlanmasini protokol ile kullanim hakki

saglayacak takip sistemidir.

takibi yapan tim birimler

Erisim Yonetimi
Uygulamasi

Uygulamalar icin gerekli erisim yonetimi altyapisinin saglandigi sistemdir.

Tdm Daire Baskanliklari

Mali islemler

iZSU’nun tiim mali islemlerinin yasal diizenlemelere uygun olarak
gerceklestirildigi; genel muhasebe kayitlarinin olustugu ve yasal defterlerin
hazirlandigi sistemdir.

Strateji Gelistirme Dairesi
Baskanhgi

Laboratuvar Yonetim
Sistemi

IZSU, su kaynaklarindan, aritma tesislerinden, depolardan, konut ve isletmelerden, icme
suyu sebekesinden, memba sularindan, atik sulardan ve dizenli alinan su érnekleme
noktalarindan gelen numunelerin ilgili tanimlanmis gesitli standartlara ve yoénetmeliklere
uygunlugunun tespiti amaclyla, 1ZSU laboratuarinda Test-Analiz talebinin ve bu talebin
orneklerinin (numunelerinin) kabul edilmesiyle baslayarak Test-Analiz Hizmet Raporunun
hazirlanmasiyla tamamlanan islemlerinin gerceklestirildigi sistemdir.

Cevre Koruma ve Kontrol
Dairesi Baskanligi

Satin Alma-ihale Takip
Sistemi

iZSU'nun isletme ve yatinmlar icin gereksinim duydugu tim malzeme, varlik, arac ve
hizmetlerin edinilmesi islemlerinin ylritlldigd uygulamadir. Satin alma isteklerinin
girilmesi, ihale stirecinin gergeklestirilmesi, satici tekliflerinin toplanmasi, satin alma
sireclerinin gerceklestiriimesi slreclerini kapsayan sistemdir.

TUm Daire Baskanliklari

Bltce

iZSU 'nun su satisi, yatirim, satin alma, personel, egitim, sebeke isletimi, bakim-
onarim vb. degisik amacl butcelerinin hazirlanmasini; bltcelenen degerlerin
gerceklesme verileriyle karsilastiriimasini saglayan, sistem kapsamindaki diger
bilesenlere girdi olusturarak ya da diger bilesenlerde olusan verilerden yararlanarak
bltceden sapmalarin zamaninda goérilmesine olanak veren sistemdir.

TUm Daire Baskanliklari

Proje Takip Yonetim
Sistemi

Bltce asamasinda bir proje basligi altinda izlenmesi planlanmis islerin takibi
amaclyla, ihalesi yapilip s6zlesmesi imzalanmis islerin, baslamasi ile sonuglanmasi
arasinda gecen slre icerisinde gecirdigi safhalarin izlendigi, hakkedis, 6deme ve
slire uzatimi gibi detaylari iceren, ayni zamanda hakkedis detaylarinin girildigi,
hakedis nakdi gerceklesme bilgilerinin ilce bazinda, hakkedis fiziki gerceklesme
bilgilerinin ise ilce ve kalem bazinda takip edildigi sistemdir.

Tum Daire Baskanliklari

Elektronik Belge
Yonetim Sistemi

iZSU’da kullanilan ve iretilen tim belgelerin, IZSU'ya gelen ve iZSU'dan
gonderilen belgelerin kayit altina alinarak bu belgelerin sayisal arsiv ortaminda
yonetilmesini saglayan sistemdir. Elektronik Belge Yonetim Sisteminde elektronik
imzaentegrasyonu kullaniimaktadir.

Tum Daire Baskanliklari
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Yazilimlar

Abone Adres Yonetim
Sistemi (Geocoding)

Tanimi

Abone Bilgi Yonetim Sistemi icerisinde adres kayitlari kullaniimaktadir. Bu adres
verilerinin, Cografi Bilgi Sistemi veritabani ile eslestirilerek tek bir adres sistemine
gecilmesi, bu sistemlerin birbiri ile entegre edilebilmesi, I¢ Isleri Bakanhgr Nifus ve
Vatandaslik Isleri Genel Mudurligu tarafindan belirlenen Ulusal Adres Veritabani
(UAVT) standartlarina uygun olarak tim adres kayit islemlerinin yapildigi sistemdir.

Kullanan Daire
Baskanliklari

Abone Isleri Dairesi
Baskanhgi, Su ve Kanal
Isletme Dairesi Baskanligi,
Igme suyu ve Kanalizasyon

Dairesi Baskanligi, Su Isale ve

Dagitim Dairesi Baskanligi

ic Kontrol ve On Mali
Kontrol

ic kontrol, faaliyetlerin belirlenmis kurallara ve mevzuata uygun yiritiilmesi,
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullaniimasi, varliklarin
korunmasi, mali ve mali olmayan bilgilerin glvenilirliginin saglanmasi amaciyla
idare tarafindan gelistirilen her tUrll organizasyon, yéntem ve surecler ile i¢
denetimi kapsayan mali ve mali olmayan kontrolleri saglayan sistemdir.

Strateji Gelistirme Dairesi
Baskanligi

Stratejik Plan
ve Performans
Degerlendirme

Kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat ve benimsenen temel ilkeler
cercevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyon olusturmak, stratejik amaclar ve
oOlculebilir hedefler saptamak, performanslari dnceden belirlenmis olan géstergeler
dogrultusunda ¢lgcmek ve izleme ve degerlendirme yapmak amaciyla, katilimci
yontemlerle stratejik plan hazirlanabilmesini saglayan sistemdir.

Tum Daire Baskanliklari

Kurumsal
Degerlendirme ve
Yonetim Sistemi

Butlnlesik bilisim sistemi kapsaminda yer alan, yukarida siralanan tim isletimsel
(operasyonel) uygulama bilesenlerinde olusan verilerin kurumun basarisini ve
verimini 6lgmek Uzere raporlanmasini, bu amagla basarim (performans) ve kalite
gostergelerinin tanimlanmasini saglayan sistemdir.

Tum Daire Baskanliklari

Endustriyel Kontrol
Yonetim Sistemi

iZSU, endustriyel atik su kaynaklarinin kanalizasyon éncesi tedbirlerini aldirmak,
kontroltnd surdirmek ve aykirt durumlarin tespitinde yasal islemlerin yapiimasi
(Endustriyel Denetim), su havzalarinin evsel, endUstriyel, tarimsal kirleticilerden
korunmasi amaciyla gerekli tedbirleri aldirmak, kirletici kaynaklarin kontroliint
slrdlrmek ve aykiri durumlarin tespitinde yasal islemlerinin (Havza Denetim)
gerceklestirildigi sistemdir.

Cevre Koruma ve Kontrol
Dairesi Baskanligi

Stok Yoénetimi

Kurumun tabi oldugu kanunlara gére tim tasinir ve dayanikli tasinir kayitlarinin
yapildigl, izlendigi, birimler arasi hareket, zimmet, amortisman hesaplama,
deger artisl, hurda, kullanima sevk ve maliyetlendirme (birimler bazinda FIFO)
islemlerinin yapildigr sistemdir.

Tum Daire Baskanliklari

Mobil Cihaz (El
Terminali) Uygulamalari

Kurumun saha islemlerinin akilli mobil cihazlar ile, cevrimici (online) baglantili
olarak gerceklestiriimesini saglayan sistemdir.

Kurumun Hukuk Servisine iliskin bitln islemlerin gerceklestirilebilmesi icin gerekli
butln fonksiyonlari tek bir kullanicr ara biriminde toplayacak sekilde tasarlanan

Hukuk Hukuk Otomasyon Yazilimi; dava ve icra dosyalarinda olusan temel faaliyetler ve Hukuk Mgavirligi

bu faaliyetler sirasinda olusan parasal hareketlerin kontrolini saglayan sistemdir.

Meteo-Osinografik Gozlem Istasyonlarinda yapilan anlik ve on dakikalik élctimlerin Gevre Koruma ve Kontrol
Teletrans Karabaglar'da bulunan sunuculara gdnderilmesini, kaydedilmesini saglamakta ayrica Dairesi Baskanliai

sahada yer alan datalogger cihazlarinin programlanmasini saglayan sistemdir. s 9
Datagraph Meteo-Osinografik Gézlem Istasyonlarindan gelen ve kayit altina alinmis on dakika- | Cevre Koruma ve Kontrol

grap lik 6lctimlerin tablolar halinde listelenmesi grafiklere cevrilmesini saglayan sistemdir. | Dairesi Baskanhgi

Dere Akim Gézlem istasyonlarinda anlik ve on dakikalik élglimlerin Karabaglar'da Cevre Koruma ve Kontrol

Akim bulunan sunuculara génderilmesini, kaydedilmesini ve tablolar halinde

listelenmesini saglayan sistemdir.

Dairesi Baskanligi

iZSU Cografi Altyapi Bilgi Sistemi

iZSU Cografi Altyapi Bilgi Sistemi (iZSU CABS) 2011 yilindan
itbaren Kurumumuzda kullaniimakta olan bir karar destek
sistemidir. idaremiz yetki ve sorumluluk alani icinde bulunan
icmesuyu, atiksu, yagmursuyu altyapilari ile bu altyapilara ait
Ustyap! (aritma, depo, kuyu vb.) tesislerinin, dere aks ve sanat
yapllarinin, hizmet binalarimiz ile miilkiyeti ya da tahsisi Idaremize
ait tasinmazlarin grafik ve Oznitelik bilgilerinin, veri tabaninda
saklanmasini, bu bilgilere iliskin sorgulamalarin yapiimasini ve
istatistiksel raporlar alinmasini saglamaktadir.

Sistemde, farkli tarihlere ait uydu gorUntdleri, topografik hari-
talar, Cevre Diizeni Planlari, Uygulama imar Planlari, Kadastro
verileri, izmirgaz altyapi bilgileri ve Ulusal Adres Veri Tabani
ile uyumlu adres verileri vb. bircok bilgi altlk harita olarak
sunulmaktadir. Sistemde bulunan veriler ve altlik haritalar,
intranet ortaminda yayin yapan 1ZSU CABS araciligiyla tim
idare personeli tarafindan gériintiilenebilmekte, sorgulamalar
yapilabilmekte ve raporlanabilmektedir.

Durum Analizi Kurulus ici Analiz

iZSU CABS Sunuculari ve Yazilimlari

Cografi Altyapi Bilgi Sistemi’nde 2 adet fiziksel sunucu kulla-
nilmakta olup fiziksel sunucular sanallastirma teknolojisiyle 3
adet sanal sunucu yaratilarak kullanima alinmistir.

e |INTEL XEON E-5 2690V4 islemci, 128 GB RAM, 6 TB
disk kapasitesi,

e INTEL XEON E-5 2690V4 islemci, 256 GB RAM, 3.4 TB
disk kapasitesi,

e [INTEL XEON E-5 2690V4 islemci, 64 GB RAM, 300 GB
disk kapasitesi

iZSU Cografi Altyapi Bilgi Sistemi'nde veri tabani olarak
acik kaynak kodlu, uluslararasi OGC standartlarina sahip

PostgreSQL veri tabani, CBS vyazilimlari olarak ise
ODAGIS+(Masatistu), ODAG|‘S+ADI\/IINPANEL (Yonetim
Paneli), ODAGIS+WEB/MOBIL (Sunucu) vyazilimlari ile

yuklenici firmalara yaptirilan altyapi imalatlarina iliskin verilerin
IZSU-CABS’'ne kolay ve hizli aktariimasi icin tasarlanan
ODAGIS+ Asbuilt yazilimlari kullaniimaktadir.



iZSU igmesuyu SCADA Sistemi

1999-2000 yillari arasinda kurulan ve izmir eski metropol alan
11 ilcenin su dagitim sistemini kapsayan SCADA Sistemi;
2013 yilinda yenilenmis, modernize edilmis ve 5216 ile 6360
sayili yasalar ile 1ZSU hizmet alanina dahil olan tim ilceler ile
blyuk yerlesim vyerlerini kapsayacak sekilde genisletiimistir.
Bu sayede Dikili'den Cesme'ye, Kinik'tan Beydad'a dek
tim hizmet alanindaki su Uretim kaynaklari ile su dagitimi
sistemleri, Halkapinar'da kurulu SCADA Merkezinden 24
saat kesintisiz olarak izlenebilir, kontrol edilebilir ve uzaktan
kumanda edilebilir hale getirilmistir.

SCADA kapsamina alinan vyerlesim yerlerindeki 641 farkl
noktada bulunan 191 adet pompa istasyonu, (1039 adet mo-
topomp), 497 adet derinkuyu, 251 adet depo kontrol altinda
tutulmakta; 331 adet vananin uzaktan kumandasi ile su trafigi
yonlendirilebilmektedir. Kapsam igerisindeki istasyonlardan
548 adet debi, 692 adet basing 284 adet seviye bilgisi on-line
olarak alinmaktadir. Sudaki klor (193 adet), bulaniklik (122 adet),
pH (79 adet) ve iletkenlik (78 adet) degerleri izlenerek kentimi-
ze verilen suyun kalite deg@erleri slrekli kontrol edilmektedir.

iZSU icmesuyu SCADA sistemi ile icmesuyu kaynaklari daha
etkin kullanilarak kentlilerimize saglikli, surekli ve yeterli su
dagitimi yapilmaktadir.

iZSU Akim Gozlem istasyonlari

izmir Korfezini besleyen ana derelerin kérfez sucul ortamina
etkilerini incelenmesi icin Ahirkuyu (Bostanli) Deresi, Bornova
Deresi, Manda Deresi ve Melez Deresi olmak Ulzere Korfezi
besleyen baslica derelere Akim Gézlem Istasyonlari kurulmustur.

Tablo 23: Veri Toplama Merkezinde Yer Alan Sistemler

Akim gbzlem istasyonlarindan 0Olcllen su seviyesi ve debi
degerleri cevrimici olarak Karabaglar 'da bulunan veri toplama
merkezine 7 glin 24 saat ulastirilmakta ve sunucu sistem ile
kayit altina alinmaktadir.

Kurulumu yapilan istasyonlar sayesinde izmir Kérfezi'ni bes-
leyen ana derelerin gercek zamanli su seviyesi bilgilerinin ve
debi degerlerinin slrekli izlenmesine olanak saglanmaktadir.
Hizmete alinan akim gézlem istasyonlari, harici bir enerji kay-
nag! kullanmadan solar paneller ile glines enerjisinden kendi
enerjisini Uretmektedir.

iZSU Meteo-Osinografik istasyonlari

izmir Kérfezi'nin akinti rejiminin incelenmesi, su kalitesinin
izlenmesi ve meteorojik parametrelerin Kérfez denizel ortami
ile iliskilerinin ifade edilmesi icin 1ZSU tarafindan 2013 yilinda
Foca, Glizelbahge, Karaburun ve Pasaport sahillerinde 4 adet
Meteo—Osinografik istasyon kurulmustur. 2015 yilinda mevcut
4 istasyona ilave olarak Bostanli istasyonu kurularak, toplam
istasyon sayisi 5'e ulasmistir2017 yilinda Eski Foca merkez de
deniz suyu seviyesi icin bir istasyon daha kurulmustur. Bu is-
tasyonlardan rlizgar hizi — yond, hava basinci, goriis mesafesi,
bagil nem, hava sicakligl, solar radyasyon, yagdis miktari gibi
meteorolojik parametreler ve akinti yonu — siddeti, su sicakligi,
su seviyesi, iletkenlik - tuzluluk gibi osinografik parametreler
cevrimici olarak Karabaglar ‘da bulunan veri toplama merke-
zine 7 glin 24 saat ulastinimakta ve sunucu sistem ile kayit
altina alinmaktadir. Saglanan bu veriler kiyi yapilari igin gerekli
muhendislik ¢alismalarina temel olusturmakta, deniz seviye-
sinde bulunan yerlesimlerin deniz seviyesi artisina bagl olarak
yasanmasi olasl bu baskinlarinin dnceden tahmin edilmesi icin
7 gun 24 saat hassas olcimler yapilmaktadir.

KULLANIM YERi SiSTEMLER MIKTAR
OEM PC
. . -INTEL 17, 16GB Ram, 500 GB Disk Kapasitesi
Akim Gozlem Istasyonlar - Windows Server 2012 ve MS-SQL Server 2012 Yazilimlari 1 Adet
- AKIM CELLOCTOR Sistem Haberlesme Yazilimi
HP-GENG6 )
Meteo-Osinografik - INTEL XEON Islemci, 16 GB Ram, 300 GB Disk Kapasitesi 2 Adet
Gozlem Istasyonlari - Windows Server 20008 ve MS-SQL Server 2008 Yazilimlari
- TELETRANS ve DATAGRAPH Sistem Haberlesme Yazilimlari
) . WD NAS Yedekleme Sistemi
Gozlem Istasyonlari -1 TB Kapasiteli 1 Adet
. ; INFORM Kesintisiz Gli¢ Kaynagi
Gozlem Istasyonlari 10 KW Kapasiteli 1 Adet
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3.7.5. Mali Kaynak Analizi

Tablo 24: Tahmini Kaynaklar Tablosu (TL)

TOPLAM

KAYNAKLAR 2020 2021 2022 2023 2024 KAYNAK
Genel Bltce - - - - . _
Vergi Gelirleri - - - - - _

Tesebbis ve Mulkiyet
Gelirleri

1.362.873.000

1.667.304.000

1.802.400.000

2.072.760.000

2.383.674.000

9.189.011.000

Alinan Bagis ve Yardimlar

S ; 4.000 5.000 6.000 7.000 8.000 30.000
ile Ozel Gelirler

Diger Gelirler 278.135.000 319.856.000 367.834.000 423.009.000 486.460.000 1.875.294.000
Sermaye Gelirleri 60.000 66.000 76.000 88.000 101.000 391.000
Alacaklardan Tahsilat -
Red ve ladeler (-) 573.000 659.000 758.000 871.000 1.002.000 3.863.000

Diger (Borglanma)

1.046.170.845

1.320.203.589

1.391.081.180

1.132.988.334

1.130.082.989

6.020.526.937

TOPLAM

2.686.669.845

Durum Analizi Kurulus ici Analiz

3.206.775.589

3.5660.639.180

3.627.981.334

3.999.323.989

17.081.389.937



3.8. PESTLE Analizi

Tablo 25: Pestle Analizi Tablosu

idareye Etkisi

ETKENLER Tespitler (Etkenler/Sorunlar) Firsatlar Tehditl Ne Yapilmali?
Irsatiar le Icer
*Atiksu aritma tesislerinin yapimina devam edilmesi
TR *Yagmursuyu kanalizasyon sistemlerinin ayristirmalarinin
*SlL_Jtr_iulruIebllllrtgevrle yatnm kesintisiz devam edilmesi.
olitikalari olusturulmasi - - - . X X
\F/)e cevre kirIiIiSini énleme v *Yenilenebilir enerji yatirmlarina oncelik verilerek hem gevre
calismalari zarari azaltilmasihemde ekonomik olarak harcamalarin ileriye
donuk azaltiimasinin saglanmasi.
Politik *Su kayip ve kacak oraninin yasal sinirlara getirimesi
*
Kgrgmlararagl altyapi v *Yasal mevzuat cercevesinde kamu yarari gozetilen islerde tim
tesisi yapim izin ve protokol K | | | ik ilkesi . - .
siireclerinin uzamas, urumlarin calismalarini esitlik ilkesine gore yuritmesi
*Kent planlamasinda yeri *Yasal diizenlemeler gézden gegcirilmeli ve imar affi ile
olmayan Imar Affi sireclerinin v mesrulastirilan yapilarin cevresel etkileri incelenerek gerekli
yasanmasl tedbirlerin alinmasi.
" i
ygtsgfgzad:;ggmm( ve *Kaynaklarin etkin ve verimli kullaniimasinin saglanmasi.
*Kur ve Faiz oranlarindaki artislar *Yapilmasi planlanan anlasmalarin Turk Lirasi Gzerinden yapilimasi
*Uretim icin temel bir girdi *Yapilan ve yapilmasi planlanan yatirimlarin kendi enerijilerini
) olan enerji ve kimyasal birim v v lretmeleri ve gelecekteki maliyetlerini disirme odakli projeler
Ekonomik | fiyatlarinda yasanan artis Uretilmesinin saglanmasi.
*Su tliketim taleplerinin en dogru sekilde olclimesi ve
*2018 yili itibariyle % 29 belirlenmesi ile arz edilen suyun tlketilen su miktarina en yakin
civarinda olan Su kayip-kagak v seviyeye ulastiriimasi, bu kapsamda izole sayac bdlgesi sayisinin
oraninin disUrtlmesi artirilmasi ekonomik dmrini tamamlamis sebeke hatlari ile sik sik
ariza yapan hatlarin yenilenmesi.
*Merkezd i ‘e ol *Mevcut tesislerin ve yapilmasi planlanan tesislerin ¢calisma
erkezde ve gelismekte olan kapasitelerinin niifus artis orani diistiniilerek yeniden
cevre |!ge|e|rd§ korlwtrcl>lsuz nifus v projelendirilmesi.
ve yeni yerlesim alanlarinin - - ; - :
oluémag]l ® *En cok gog alan bolgeler takip ve tespit edilerek gerekli altyapi
ve Ust yap! hizmetleri icin 6n calismalar yapilmasi
*Vatandaslara su kiltlrl hakkinda bilgi verilmesi ve olasi
tehlikelerin anlatiimasi
*Dogal kaynaklarin bilingsiz *Tarim alanlarinda damla sulamaya gecilmesi bu konuda ciftci ve
- kullanimi sebebiyle olusan su v kooparatiflerin bilinclendirimesi
Sosyokdltlrel | .07 ; — .
thketimi *Kullanim bazli tesvik programlarinin hayata gegirilmesi
*Sanayi bolgelerinde icme suyu yerine aritma ¢ikis suyu
kullaniimasi tesvik edilmeli.
*Donemsel nifus artislari *Turizm bolgeleri planlanirken mevsimsel nifus artislarini
sebebiyleolusan altyapi ve v karsilayacak ilave su kaynaklarinin (deniz suyu, vb) tespiti ve
icmesuyu sorunlari mevcut sebeke sistemine adaptasyonunun saglanmasi.
*Vatandasin gevre kirliligine
karsi gerekli 6nemi v *Cesitli etkinliklerle halkin bilinglendirmesi saglanmasi
gbstermemesi
t?krrlwtgl];jitglr()rézll?ilIslefiEglrrlr?)man v *Ar-Ge faaliyetleriningelistiriimesi
*SCADA ve CBS sistemlerinin v v *SCADA ve CBS sistemlerinin glincellenmesi/gelistirimesinin
kullanilimasinin gerekliligi saglanmasi
*IT ve bilisim paydaslarinin
arttinlmasi ve kullaniminin v v Kurum bunyesine yazilim uzmanlari alinmalisinin saglanmasi
yayginlastiriimasi
*[darenin daha hizli ve saglikli hizmet vermesinin saglanmasi
amaciyla ,vatandasin yeni abonelik basvurusu, abonelik iptali
*E - Devlet Sisteminin basvurusu, indirimli abonelik basvurusu, basvuru takibi ve iptali,
Teknolojik Gelismesi ve kamu v v abonelik_ bprg_t’)deme, baraj doluluk oranlar!, s_u_analiz raporu,
kurumlarinin kullanimina uygun abone bilgileri sorgulama, ariza ve bakim bilgisi sorgulama ve .
hale gelmesi fatura bilgileri sorgulama vb . bélimlerine gelisen e-devlet sistemi
Uzerinden erismin saglanmasi.
*Penetrasyon testinin yapiimasi
v *Universite, meslek kuruluslari ile daha fazla ortak projeler
uygulamaya konulmasinin saglanmasi
*Su ve gevre konularinda Ar-Ge *Teknolojik olarak ileride olan ilkelerin sistemleri incelenmeli
calismalarinin desteklenmesi v gerekli konularda diizenlenen fuar ve konferanslara donanimli
personellerle katihm saglanarak bu teknolojilerin kuruma
entegrasyonunun saglanmasi.
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idareye Etkisi

42

ETKENLER Tespitler (Etkenler/Sorunlar) . Ne Yapilmali?
Firsatlar Tehditler
*Aritma tesisine ve camur
Unitesine izin slreci (Cevre izin v Mevzuatlar gézden gecirilmelidir.
belgeleri)
. ;
7155 Say'l.' Abonelik TC kimlik Numarasinin doldurulmasinin zorunlu alan menisinden
Sozlesmesinden Kaynaklanan - ; S
el I v v ctkariimasi ve harg 6deme zorunlugunun kaldiriimast icin sistemde
Para Alacaklarina Iliskin Takibin degisikli R . .
. egisiklik yapilmasi talebi ile tim su ve kanal idarelerince Adalet
Baslatiimasi Usull Hakkinda -
K Bakanligina talepte bulunulmasi
anun
*Evsel atik sularin geri *Yeni binalarin tesisat yapilarini o dogrultuda gelistirmek icin
kazanilmasi ve yagmur v planli alanlar imar yonetmeliginde gerekli dizenlemelerin
suyunun toplanmasi. yapiimasi.
Yasal *Cevre ve Sehircilik
Bakanliginca 6360 sayili
kanun yurarlige girmeden *Cevre ve Sehircilik Bakanligi ile yapilan yazismalarda siirec
ilce Belediyelerinden alinan v ayrintil olarak taraflarina aktarilmakta olup Bakanlik ile
Is Termin Planlari (ITP) konu hakkinda gorismelerin strdurilmesi ortak ¢éztmlerin
kapsaminda atiksu aritma yaratiimasinin saglanmasi
tesislerinin hemen hayata
gecirilmesinin istenmesi
*Su Kirliligi KontrolU
Yonetmeligi yerine Kentsel v . . o _
Atiksu Arrtimi Yénetmeliginin Mevcut atiksu miktari ve kalitesi ile ilgili calismalarin saglanmasi
devreye girmesi
*Damla sulama sisteminin yayginlastiriimasi
M S
*Kiiresel 1sinma v Mevcut orman sahalarinin korunmasi ve yeni agacglandirma
calismalari
*Yagmur sularindan daha fazla yararlanilacak projeler yapiimasi
*Cevre Kirliligi v *Ulusal ve uluslararasi diizeyde isbirligi yapiimasi
Igme suyu kaynaklarina nitrat v *Universite ve meslek kuruluslari ile isbirligi yapiimasi
konsantrasyonunun artmasi
Artma camurlarinin bertaraf ve v v *Nihai bertaraf yontemleri belirlenmesinin saglanmasi
Cevresel kullanimi
*Iklim degisikligine bagl olarak
artan sel ve taskinlara 6nlem v *Eylem planlarinin hazirlanmasinin saglanmasi
almak.
* Fosil kaynakli enerji v *Enerji verimliligi ve yenilenebilir enerji kaynaklarinin tercih
kullaniminin fazla olmasi edilmesi
*Jeolojik ve hidrojeolojik yapidan
kaynakli Izmir llinin su ihtiyacinin v *Yeni su kaynaklari ve /veya su aritma teknolojileri (denizsuyu
Manisa ilinden su transferi ile aritma vb.) arastiriimali
karsilanmasi durumu

Durum Analizi PESTLE Analizi




3.9. GZFT Analizi

Tablo 26: GZFT Analizi Gliclii ve Zayif Yénler (i¢ Cevre)

i¢ CEVRE

GUGLU YONLER

ZAYIF YONLER

e Standartlara uygun, kesintisiz icme suyu verilebiliyor

olmasi

o icmesuyu ve atiksu aritma tesislerinin sayisinin fazla

olmasi kapasitelerinin ylksek olmasi ve tesislerdeki
isletmecilik deneyimine sahip olunmasi

e Gulcld, hesap verebilir bir mali yapiya sahip olmasi
e SCADA sisteminin varligi

e Cografi bilgi sistemleri araciligi ile mevcut igme suyu ve
kanalizasyon hatlarinin sayisal ortama aktarilmis olmasi

e Yiksek teknolojiyle donatilmis akredite laboratuvara
sahip olunmasi

e Su havzalarinin korunuyor olmasi

e Baraj, golet ve yer alti suyu gibi su kaynaklarmin varligi

o [cmesuyu Master Planinin tamamlanmis olmasi

e Su kayiplarinin énlenmesine yoénelik calismalarin blyUk

Olclide tamamlanmis olmasi

e Yenilenebilir enerjinin (biyogaz ve glines enerjisi)
kullanimina gecilmis olmasi

o s saghgi ve glvenligi tedbirlerinin alinmis olmasi

e Gugld arag,is makinesi ve ekipmana sahip olunmasi

e Bilisim teknolojilerinin Ust dizeyde kullaniliyor olmasi

e KokllU gegcmise ve tecribeye sahip olunmasi

e BlyUk Kanal Projesi ile birlikte korfez su kalitesinin
iyilesmesi

o Universitelerle isbirligi icerisinde projelerin tretiimesi

e Kriz yénetiminde basarili olunmasi
e Kolay ulasilabilir olunmasi

e Yagmursuyu ve kanalizasyon sebekelerinin temizlik ve

bakimlarinin periyodik olarak yapilmasi

e Taskin dnleme amaciyla yapilan dere islahlarinin
metropol alanda blyUk élciide tamamlanmis olmasi

Yeni baglanan bazi ilgelerde su kayip oraninin yiksek
olmasi

Yagmur sularindan yeteri kadar faydalanilamamasi
Antilmis atiksularin yeniden kullaniimiyor olmasi

Yenilenebilir enerji kaynaklarinin yeterince
kullanilamamasi

Atiksu ile yagmur suyunun birlesik sistem olmasi

iletisim, tanitim ve halkla iliskiler faaliyetlerinin yeterli
olmamasi

Personel sayisinin yetersiz olmasi
Sosyal imkanlarin yetersiz olmasi

Performansa dayali personel degerlendirme sisteminin
islememesi

Yeni katilanlar igin oryantasyon egitim planinin eksikligi
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Tablo 27: GZFT Analizi Firsatlar ve Tehditler Yonler (Dis Cevre)

DIS$ CEVRE

FIRSATLAR TEHDITLER

Kullanilan baraj ve kuyular haricinde alternatif su
kaynaklarinin (deniz gibi) bulunmasi

Havza yonetim planlarinin varligi

Atk su aritma ¢amurunun kurutulmasinda solar
enerjiden yararlanma imkani

GUlines ve rlizgar enerjisinin varhgi

Hizli gelisen, isbirligine acik, bdlge ihtiyaglarina duyarli
Universite, enstitl, arastirma merkezi ve sivil toplum
kuruluslarinin varligi

Halkta tasarruf bilincinin giderek artmasi
Kentsel dondsimuin baslamis olmasi

izmir halkinin kamu hizmetlerine ve cevreye yonelik
farkindalik dizeyinin ylksek olmasi

Blyuksehir Belediyesine bagli kurumlar ile diger alt yapi
hizmeti veren kurum ve kuruluslarla koordinasyonun
saglanabilmis olmasi

izmir kent kdltirinin olmasi

Bilgi ve iletisim alaninda hizli ve ileri diizeyde teknolojik
gelisimlerin var olmasi

Abone sayisinin artmasi
Guclii idari yapi ve personel varligi

Durum Analizi GZFT Analizi

e Gecmiste kapatilan dere yataklarinin varhigi, dere
yataklarinin fazla olusu ve bu alanlarda kagak
yapilasmanin olusu

e Derelere ¢Op ve kati atik atilmasi

o klim degisiklikleri, dogal afet (sel, deprem vb.) riski
e Enerji maliyetlerinin ylksek olmasi

e Cevre kirliliginin artisi ve su kaynaklarina etkisi

e Bilingsiz su kullanimi

e Yer alti suyu kullaniminin denetlenememesi / kontrol
altina alinamamasi

e Yatinimlar igin gerekli olan kamulastirma bedellerinin
yuksek olmasi.

e Kanun ve yonetmeliklerin ¢cok sik degismesi

e Kamu hizmetlerinde 6zellestirme egiliminin artmasi
e Kacak yapilasmadan kaynakli plansiz yerlesme

e Genisleyen hizmet alani

e imar Baris

e [zmir' in géc¢ alan bir sehir olmasi



3.10.

Tespit ve ihtiyaclar

Tablo 28: Tespitler ve Ihtiyaclar

Durum Analizi
Asamalari

Uygulanmakta
Olan Stratejik
Planin
Degerlendirilmesi

Tespitler/Sorun Alanlari

idaremiz plan dénemi icerisinde icme ve kullanma suyu
yonetimi alaninda; kente temiz ve saglikli su temin etmek

icin su kaynaklarini koruma, yeni su kaynaklari bulma ve tesis
etme, mevcut su dagitim hatlarini ve tesislerini strekli calisir
halde tutma izleme ve teknolojik gelismelere uygun olarak
modernlestirme, su kacak oranlarini mevzuatla belirlenen
oranin altina indirme ve kaynaklarin verimli kullanilmasi, atiksu
ve taskin yonetimi alaninda;evsel ve endustriyel atiksulari
toplayarak aritma tesislerine iletme, atiksulari aritarak alici
ortama desarjini saglama, sel ve taskinlari dnleme ve etkilerini
azaltma, izmir Kérfezi’ ni koruma, kdrfezde su kalitesini izleme
ve Yzulebilir Korfez Hedefi’ ne destek olma calismalari ve
yatirimlari, yonetisim ve kurumsal kapasite alaninda; daha
etkin bir kurumsal yapi icin yonetim ve hizmet verimliliginin
arttirimasi, kurum i¢ ve dis paydaslariyla iletisimin
glclendirilmesi, tanitim ve halkla iliskilerin strekliliginin
saglanmasi, olusturulan gl¢lt mali yapinin strekliliginin
saglanmasi icin faaliyetlerini yuratmastar.

ihtiyaglar/Geligim Alanlari

idaremiz éniimiizdeki plan déneminde ; saglikli ve
guveniliricme ve kullanma suyuna erisimin devami,
atik suyun insan ve cevre sagligina etkilerinin en aza
indirilerek etkin yonetiminin sirdrilmesi, aritimis
atiksularin yeniden kullaniimasi, yenilenebilir enerji
kaynaklarinin tesislerde kullaniminin saglanmasi,
afetlere ve iklim degisikligine karsi dayanikli altyapinin
tesis edilmesi, hizmetlerin vatandasa yonelik e-devlet
kapisi Uizerinden saglanmasi faaliyetlerininylratilmesi,
stratejik yonetim ve kalite esasli olarak calismalarini
slrdurdlmesi, hedeflerini belirlerken risklerini detayl bir
sekilde tanimlayarak verimliligin arttirlmasina yonelik
uygulamalar gerceklestirecektir.

Mevzuat Analizi

- 2560 Sayili Kanunun 20.maddesi ile idaremize Yénetmelik
¢ikarma yetkisi verilmesine ragmen, para cezasl yetkisinin
Idaremize devrine iliskin diizenleme bulunmamasi

idari para cezasinin yetkisinin idaremize verilmesine
iliskin 2560 sayili kanunda gerekli dizenleme
yapilmalhdir.

- lcmesuyu baraj havzalarinda her tiirlii izin verme ve
yaptinm yetkisinin koruma kontrolinU saglayan ve suyu
kullanan Idarelerde olmamasi

icmesuyu baraj havzalarinda her tirll izin verme ve
yaptirim yetkisinin koruma kontrolini saglayan ve suyu
kullanan Idarelerde olmamast;ile ilgili mevzuatlarda
gerekli diizenleme yapilmalidir.

- Atiksu analiz Ucretlerinin Cevre ve Sehircilik Bakanligi
tarafindan belirlenmesi ve ylksek Gcret politikasinin
uygulanmasi sebebiyle, [daremizce sikinti yasanmaktadir.

Atiksu analiz Ucretleri ile ilgili mevzuatin degistirilerek
Ucret belirlemesinin analizi yapan laboratuvar tarafindan
belirlenmesine izin verilmesi gerekmektedir.

- lcme suyu temin ve dagitim sistemlerindeki su kayiplarinin
kontroll yonetmeliginde belirlenen kayip kacak orani
sUresinin yetersizligi

Su kayip ve kagak oranlarinin mevzuatta belirtilen stre
ve oran dahilinde istenilen dlzeye indirilmesi talebi,
ylUksek bltce ve yatirrm maliyeti gerektirdiginden
dolayi, streler yeniden ele alinmalidir.

- Mevcut kaynak ve kuyularin kurum tarafindan
kullanilamamasi

167 sayili YAS Kanunu, 2560 sayili iSKi Kanunu, 5393
saylli BuyUksehir Belediyeleri Kanunu ile 4721 sayili
Medeni Kanunlari arasinda, su kullanim haklarindan
dogan ihtilaflarin giderilmesi icin mevzuatlarda gerekli
dizenlemelerin yapilmasi gerekmektedir.

Altyapi Idareleri tarafindan yapilan yer alti suyu
arama sureclerinin hizlandiriimasi, devletin hikim
ve tasarrufu altinda bulunan tasinmazlar Gzerinde bu
hakkin kullanilmasina éncelik verecek gerekli yasal
dizenlemelerin yapilmasi gerekmektedir.

Yer alti suyu arzini azaltacak gerekli aksiyonlarin
planlanmasi, distk su kullanimini gerektirecek ve
tesvik edecek tarim politikalarinin uygulanmasi
icin gerekli mevzuat dizenlenmesinin yapiimasi
gerekmektedir.

- Belirli donemlerde yapilan torba yasa uygulamalarinin
yarattigi glclik ve zafiyet

Uygulamalarda 3194 sayili imar Kanun' u esas alinarak
abonelik islemlerinin tesis edilmesi saglanmalidir.

- 6360 sayili yasa geregi tuzel kisiligi sonlandirilan koy/
mahalle yerlesim yerlerinde uygulanan dustk bedelli
tarifeden kaynakli su tasarrufunun saglanamamasi

-6360 sayili yasanin s6z konusu uygunsuzluklari
giderecek sekilde dizenlenmesi gerekmekedir.

- Kati atik ve bertaraf bedellerinin su faturalarindan tahsilinin
yaratmis oldugu gulclikler

-Vergi ve harg gibi su faturasi Uzerinden tahsil edilen
bedellerin ilce ve blylksehir belediyeleri tarafindan
ayri olarak yapilmasi veya tahsilati gerceklestiren

su ve kanalizasyon idarelerine hizmet bedellerinin
o6denmesi konusunda mevzuatta diizenleme yapilmasi
gerekmektedir.

- Norm kadro yénetmeliginde, bazi unvan ve hizmet
siniflarinda norm kadro sayisinin yetersiz olmasi

-Norm kadro sayilarinin arttirilmast ile hizmet
gruplariarasinda aktarmada Yonetmelikte hikim altina
alinan yiizde ellilik sinirin kaldirilarak idari, saglik ve
teknik hizmet personeli gruplari norm kadro sayilarinin
belirlenmesinin kurumlara birakilmasi konusunda
Yoénetmelikte dlizenleme yapilmasi gerekmektedir
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Durum Analizi

Asamalari Tespitler/Sorun Alanlari Ihtiyaglar/Gelisim Alanlari

- Barajlar ve Havza alanlarinda yapilan denetleme ve kontrol
faaliyetleri sonucunda tespit edilen ihlallere (kagak giris,
kacak avlanma, hayvan otlatma vb.) karsi Idarenin yaptirim
yonunin eksik olmasi ve kabahatler kanununa gore yapilan
cezai is ve islemlerin yetersiz kalmasi

-2560 sayili Kanunda caydirici 6nlemler konusunda
gerekli dizenlemelerin yapilmasi gerekmektedir.

- Kanunda belirlenen ihale ilan ve ihale itiraz strelerinin
idarelerin zaman kaybini 6nlemek amaciyla yeniden
dizenlenmesi gerekmektedir.

- 4734 Sayili Kamu ihale Kanununa gére ihale ilan, itiraz ve
degerlendirme sdrelerinin uzun olmasi

- Enerji Temini ihalesi kapsaminda " aktif “ enerjiye fiyat - Fiyat Farki Uygulama Yonetmeliginde yapilacak
farki verilememesinden dolayi ihalelere katilimin olmamasi | dlizenlemeler sonucunda fiyat farki verilebilecegi gibi
sonucunda ihalelerin iptali ihalelere katilimi da saglayacaktir

- Hizmet Alimi Suretiyle Tasit Edinilmesine iliskin Esas ve
Uslillerde belirtilen sinir degerlerden dolayi ihalelere yeterli | * Arag kiralamasi yapilirken aylik kira bedelinde konulan
katihmin saglanamamasi ve yaklasik maliyetin Uzerinde %?2'lik kasko degeri sinirinin arttirilmasi gerekmektedir.
tekliflerin cikmasi sonucunda ihale iptalleri

- 3194 sayil imar Kanunu kapsaminda atiksu aritma . )
tesislerinin Imar planlarinin hazirlanmasi asamasinda; Cevre | *Imar ve Sehircilik Bakanhgi/Il MidUrlGglnce plan

ve Sehircilik Bakanhgi/ll Midurligince 2872 sayili Cevre calismalarinin aksamamast igin sarth gorls verilmesi ve
Kanununa istinaden yayimlanarak yurdrlige giren Cevresel | plan notlarina CED Yonetmeligine giren tesislerimiz igin
Etki Degerlendirme (CED) Yonetmeligi kapsaminda CED “CED Yonetmeligi kapsaminda gerekli is ve islemler

Raporu veya Proje Tanitim Dosyasinin (PTD) hazirlanmadan | tamamlanmadan yapima baslanmayacaktir.” ifadesinin
imar planina esas gorls veriimemekte bu durum imar plan | eklenmesi gerekmektedir
sUrecinin 6ntnu kapatmakta ve cok uzatmaktadir

- 3194 sayili imar Kanunu geregi atiksu aritma tesislerinin
imar planlarinin hazirlanmasi asamasinda; kirsalda
yapilacak atiksu aritma tesisleri icin Izmir |l Tarim ve

Orman Mudurltgince, 5403 sayili “Toprak Koruma ve
Arazi Kullanimi Kanunu” nun 13. Maddesi 1. Fikrasi 13
(Tarim arazilerinin amac disi kullanimi) ve 14. Maddesi
(Tarimsal potansiyeli yliksek blyUk ovalarin belirlenmesi

ve korunmasi) kapsaminda “Tarimsal Niteligi Korunacak
Mevzuat Analizi | Alanlar” veya “BlyUkova Projeleri” kapsaminda yer aldiklari
gerekgesi ile uygun goris verilmemektedir

*Tarim ve Orman Bakanliginca bu konuda bir mevzuat
degisikligine gidilmesi ve bizzat tarim alanlarinin
cevre kirliliginden korunmasi amaciyla yapilan séz
konusu tesislerin kamu yarari da dikkate alinarak farkl
kategoride degerlendirilmesi gerekmektedir.

- Faaliyet Raporunun karara baglanmasi ile ilgili 2560 sayili
kanunu madde 6/e bendi ile Kamu Idarelerince Hazirlanacak
Faaliyet Raporlari Hakkinda Yonetmelik'in madde 11/3
arasinda uyumsuzluk bulunmaktadir

*2560 Sayili Kanunun glincellenmesi gerekmektedir.

-Bltge hazirlanmasi ve uygulanmasinda 2560 sayili
kanunun madde9/c ve madde 15ile Mahalli Idareler Bltce *Mevzuatlar arasindaki uyusmazliklarin giderilmesi
ve Muhasebe Uygulama Yonetmeligin 36 . maddesinde gerekmektedir

uyumsuzluk bulunmaktadir

*2560 Sayili KanununTarifeTespit Esaslari baslikl 23'Uncl
maddesi ve Atiksu Altyapi ve Evsel Kati Atik Bertaraf
Tesisleri Tarifelerinin Belirlenmesinde Uyulacak Usul ve
Esaslara iliskin Yénetmelik ile belirlenen tarifelerde tam
maliyet esasli tarifeye gore atik su Ucretibelirlenmesine
ragmen, 22.05.2018 tarihinde 30428 sayili Resmi Gazete’
de yayinlanan Atiksu Altyapi ve Evsel Kati Atik Bertaraf
TesisleriTarifelerinin Belirlenmesinde Uyulacak Usul ve
Esaslara lliskin Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasi Hakkinda
Yonetmelik ile atiksu Ucreti, metrekip su Ucretinin %50'sini
asmadan hesaplanmaktadir.

*Mevzuatlar arasindaki uyusmazliklarin giderilmesi
gerekmektedir.

*2560 Sayill Kanunun 14.maddesinde “ISKi yurt ici
kuruluslardan,lller Bankasindan, Maliye Bakanhginin izniyle
yurt disi kuruluslardan kredi ve borg alabilir'” denmekte olup,
4749 Sayili Kanunun 8.maddesi borg¢ Gstlenimi hususunda *Mevzuatlar arasindaki uyusmazliklarin giderilmesi
“Hazine garantileri saglanmasina ve saglanan Hazine gerekmektedir.

garantilerinin sartlarinda degisiklik yapiimasina iliskin her
tUrlG hazirlik, temas ve mizakereler Mistesarlik tarafindan
yaratultr ve sonuclandirlir” denilmektedir

*5018 sayil yasaya gére Harcama Yetkilileri ihale yetkilisidir.
Oysa 2560 sayili yasada ihale yetkisi Yonetim Kuruluna
verilmistir.

*2560 sayili yasada gerekli mevzuat degisikligi
yapilmalidir.
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Durum Analizi
Asamalari

Mevzuat Analizi

Tespitler/Sorun Alanlari

*2560 sayill Kanunun Ek 3. madde metninde diger
memurlara yonelik belirtmede bulunulmadigindan,
mevzuatin mevcut hali dolayisiyla idari yargr mercii
nezdinde, IZSU memurlarinin gerek ydrdrlikte oldugu
zamanda MMHK gerekse 4483 sayili Kanun kapsamina
alinmamasi ve idare memurlari hakkindaki sorusturma ve
kovusturmalarin genel hikimlere gore yapilmasi sonucunu
saglayan/doguran tereddit meydana getirilmistir.

ihtiyaglar/Gelisim Alanlari

*Uygulamada iZSU memurlarinin genel hitkiimlere
gobre sorusturulmasi ve kovusturulmasi sonucuna

yol acan anilan 6zel kanunlar niteligindeki mevzuatta
yer alan bu dizenlemelerin, tereddiide meydan
vermeyecek ve ortadan kaldiracak bicimde yeniden
ele alinmasi ve bu kapsamda idarenin kurulus kanunun
olan 2560 sayili Kanunun Ek 3. Maddesi; “ISKI Genel
Mudurl ve Yonetim Kurulu Uyeleri ile memurlari
hakkinda goérevlerinden dogan ve gorevlerini yaparken
isledikleri suclardan dolayi sorusturma ve kovusturma,
Devlet memurlarinin tabi olduklari Kanun hikimlerine
gore yapllir.” seklinde degisiklige tabi tutulmalidir.

*2560 sayili Kanunun 22. maddesindeki dlizenleme uyarinca,
5018 sayili Kanunun Gegici 9. maddesine gore tabi olmadigina
dayanak olan Gegici 9. Maddesinde herhangi bir degisiklik
yapiimamistir. Bu haliyle 5018 sayili Kanunun 3/e maddesindeki
diizenleme, 1ZSU gibi su ve kanalizasyon idareleri agisindan
Gegici 9. maddesindeki diizenleme ile celismektedir

*Konu hakkinda meydana gelen tutarsizlik ve geliskinin,
2560 sayili Kanunun 22. maddesinin ilgili kisminin
miulga olmasini saglayacak “ISKl'nin islemleri 2886
sayili Devlet ihale Kanunu ile bu Kanunun ek ve
tadillerine tabi degildir.” seklindeki bir dizenleme ile
giderilmesi gerekmektedir.

Ust Politika
Belgeleri Analizi

On Birinci Kalkinma Plani ile idaremize verilen en
onemli gorevler; saglikli ve glvenilir icme ve kullanma
suyuna erisimin devami, atik suyun insan ve ¢evre
saghgina etkilerinin en aza indirilerek etkin yonetiminin
strdurtlmesi, sorumlu birimlerin isletme performansi
ve yatirim verimliliginin iyilestirilmesi, aritilmis
atiksularin basta tarim olmak Uzere yeniden kullaniimasi,
enerji gereksinimi olan tesislerde yenilenebilir eneriji
kullaniminin yayginlastiriimasi ve afetlere ve iklim
degisikligine karsi dayanikli altyapinin tesis edilmesidir.
Afetlerin etkin yonetimi icin cografi bilgi sistemi
lzerinde kurulan ve afet aninda tim kaynaklari etkin
bir sekilde yonetebilen karar destek mekanizmasinin
gelistiriimesi, is saghgi ve glvenligi alaninda yurdtilen
hizmetlerin nitelik ve verimliliginin artirilmasina yonelik
uygulamalarin strddrtlmesi, glivenlik hizmetlerinin
sunumunda kalite ve etkinligin artiriimasi, insan
kaynaklari yetkinlik analizi yapiimasi, hizmet ici e@itim
programi olusturularak her diizeydeki personele yonetim
becerisi kazandirilmasi, hizmetlerimizin e-Devlet Kapisi
Uzerinden sunulmasinin saglanmasidir.

Ust Politika
Belgeleri Analizi

Ayrica diger Ust politika belgeleri ile idaremize

verilen gorevler arasinda icme ve kullanma suyu ile

atik su toplama ve aritma tesislerinin proje ve imalat
calismalarinin yUrattlmesi, aritma tesislerinden ¢ikan
camurun uygun teknolojilerle islenmesi, toprakta kontrolll
kullaniimasi ve nihai bertaraf islemlerinin strdirilmesi,
su kayip ve kacak oranlarinin azaltiimasi, kanalizasyon

ve yagmur suyu sistemlerinin ayrilmasini saglama
faaliyetlerinin strdirllmesi ve yagmur suyu depolama
alanlarinin kurulmasinin saglanmasi bulunmaktadir. Dogal
su kaynaklarinin ve su ekosistemlerinin strddrilebilir
kullaniminin saglanmasi, icme suyu amaciyla kullanilan ve
kullanilacak olan barajlarin su kaynaklari ve ¢cevresindeki
su toplama havzalari ile rezerv alanlarinin korunmasi ve
havzadan havzaya, bolgeden bolgeye sinir asan yizeysel
sularin korunarak kirletilmeden kullanilmasini saglayarak
cevre kirliligini 6nleyici tedbirleri strdidrmek Idaremize
verilen gorevler arasindadir.
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Durum Analizi
Asamalari

Paydas Analizi

Tespitler/Sorun Alanlari

*Dis paydas anketlerinde idarenin olumsuz etkilenebilecegi
gelismeler; kliresel 1Isinmanin olumsuz etkileri, iklim
degisikligi ve cevre kirliligi nedeniyle su kaynaklarinin
kirlenmesi ve kaynaklarin yok olacagi kaygisi, kontrolslz
gbc¢ ve hizli nifus artisinin olumsuz etkileri, imar affi ve
ekonomik krizin olumsuz etkileri, carpik kentlesme, su
tlketiminin artmasi, buna bagli maliyetlerin artmasi ve
altyapinin yetersiz kalma olasiligr tespit edilmistir. Ayrica dis
paydas anketlerinde idarede katiimciligin daha Ust seviyede
saglanmasi gerektigi sonucu ortaya ¢ikmis ve arizalarin
yogun oldug@u faaliyet alanlari ve bolgeler tespit edilmistir.

ihtiyaglar/Gelisim Alanlari

*Kdresel isinma ve iklim degisiklikleri, kaynaklarin
azalmasi, gevre kirliligi, kontrolstiz nifus artisi,
ekonomik kriz, imar affi konularinin olumsuz etkilerini
Onleyecek amacta faaliyetler yuratilmelidir.

*Etkin bir katiimciligin saglanabilmesi icin sivil toplum
kuruluslari, dernekler, vakiflar, meslek odalari, kent
konseyleri ve diger kurumlarla bilgilendirici toplantilar,
paneller ve sempozyumlar yapilmasi ,hizmet ve
yatirimlarin kamuoyuna sosyal medya, web sitesi ve
gorsel iletisim araclari ile vatandas bilgilendiriimesi
yapilmali, whatsapp ihbar hatti, ¢cesitli anketler ile
vatandasin gorusleri geri bildirim yapilarak katilimeiligin
saglanabilmesi gerekmektedir.

*Sikayet ve taleplerin yogun oldugu alanlarda ve

yerlerde hizmetlerin ve faaliyetlerin etkin ve verimli
olarak yurGttlmesi gerekmektedir.

*[c paydas anketlerinde kurumsal isleyisle ilgili olarak
kariyer planlama ¢alismalarinin yetersiz olmasi, birimler
arasl koordinasyon eksiklikleri, sosyal imkanlarin yetersizligi,
personel eksikligi, bazi hizmet binalarinin yetersiz olmasi

*Personelin mesleki becerilerinin arttirlmasina yonelik
bltce imkanlari dogrultusunda egitim programlarinin
olusturulmasi, birimler arasi iletisimin kuvvetlenmesi
ve koordinasyonun arttiriimasini saglayan faaliyetler
planlanmasi gerekmektedir. Hizmet binalarinin uygun
calisma kosullarina getirilmesi,personel sayisinin
arttinlmasi ya da personelin niteligini arttiran
egitimlerin dizenlenmesi saglanmalidir.

insan Kaynaklari
Yetkinlik Analizi

*Nitelikli ve etkili bir insan kaynagr olusturmak igin

ve calisanlarin bireysel performansinin izlenmesi ve
degerlendirmesine imkan verecek sistemlerin yapilanmasi
icin hazirliklar strdirtlmektedir.

*Belirlenen egitimlerin streklilik esasina gére koordineli
bir bicimde yUrutilmesinin saglanmasi gerekmektedir.
Ayrica idaremiz gorev tanimiyla uyumlu nitelikli

ve yetkin bir insan kaynagi olusturmak icin “Insan
Kaynaklari Yetkinlik analizi Calismalar” yruttlecektir.

Kurum Kultard
Analizi

*Duzenlenen Kurum Kultdrd Analizi Anketinde ¢ikan
sonuglara gore kurumun gicld bir bilgi paylasim agina sahip
oldugu gdzlemlenmektedir. Bilgi paylasimi konusunda
kurumun verimli calistigi ve is birligine acik oldugu
anlasiimaktadir. Ayrica kurumun geng ve dinamik yapisi
kurumun yenilik ve degisimlere acik olmasini saglamaktadir.
Ancak kurumun personeli tesvik edici 6dul ve ceza sistemini
hayata gecirmesi gerekliligi anlasiimistir

*Egitim calismalarinda sureklilik saglanmasi ve kurum
ve personel gelisimine destegin artarak sirmesi
gerekmektedir. Ayrica personel motivasyonu arttirmak
icin gerekli calismalar yapiimalidir.

*[ZSU Genel Mudurligi yeni ana hizmet binasi insaati,
ihtiyac duyulan ilcelerde yeni hizmet binalari, yeni barajlar,

*Fiziksel kaynaklar agisindan gerekli ihtiyaclarin

Fiziki Kaynak sondaj kuyulari, su depolari, icmesuyu sebeke ve isale roieler performans aésteraslerinde avrinih olarak
Analizi hatlari, icnesuyu aritma tesisleri, atiksu aritma tesisleri, projeiert per 9 9 Y
: ; ) . belirtilecektir
kanalizasyon sebekeleri ve yagmursuyu sebekeleri, dere
islahlari imalatlarini strdirmektedir
*Butlnlesik ve etkin bir e-devlet yapisinin kurulmasi *Teknolojik gelismelere uyum saglanabilmesi amaciyla
amaciyla hizmet alani kapsaminda bilgi ve iletisim [Tsistemlerinin gelistiriimesi ve surekliligin etkin
teknolojileri etkin olarak kullaniimaktadir bicimde saglanmasi gerekmektedir.
Teknoloji ve *[zmir Blyiiksehir Belediyesi, bagli kuruluslari ve
Bilisim Altyapisi | paydaslarimiz arasindaki bilisim altyapisinin ve veri aktarim | *Paydaslar ile isbirliginin arttirilmasi gerekmektedir.
Analizi hizmetlerinin gelistirilerek strdurilmesi
*|daremize ait mobil uygulamanin ve internet sitelerinden . U_ygulamalar!_n ve hlzmetlerln_ hems_e_hrller_lmlzm
sunulan hizmetlerin gelistirilerek strdirtlmesi ihtiyaclarina y_onellk olarak gelismesinin saglanmasi
gerekmektedir.
Mali Kaynak ) .
Analizi

Durum Analizi Tespitler ve ihtiyaclarin Belirlenmesi



Durum Analizi
Asamalari

PESTLE Analizi

Tespitler/Sorun Alanlari

*SUrdurllebilir cevre yatirim politikalari olusturulmali
kurumlararasi iletisim eksiklikleri giderilmeli ve kent
planlama surecine zarar veren imar affi strecleri
durdurulmalidir.

*Ekonomik anlamda yUksek kur, enflasyon, temel Uretim
girdilerindeki fiyat artislari ve kayip kacak miktari en énemli
sorunlardir.

*Sosyokdltlrel agidan bakildiginda; kontrolstz nlfus artisi
ve yapilasma, dénemsel nfus artislari, dogal kaynaklarin
bilingsiz kullanimi en énemli sorunlardir.

*Teknolojik ve sosyal agin yayginlastiriimasi,SCADA ve
CBS sistemlerinin gelistiriimesi, IT ve bilisim paydaslari
arttinlmasi E-Devlet e uyum saglanmasi, gerekli teknolojiler
icin Ar-Ge calismalari yapilmasi.

*Yasal baglamda gereken izinlerin alinmasinda gecikmeler
ve bltln sehir kanunundan dolayl meydana gelen yasal
bosluklarin gideriimesi.

*Ceuvre kirliligi, kiresel 1sinma,iklim degisikligine bagli
olusan dogal afetler ve fosil kaynak kullaniminin yayginhgi
cevresel anlamda en belli basli sorunlardir.

ihtiyaglar/Gelisim Alanlari

*Atiksu, yagmursuyu ve kanalizasyon hizmetleri
calismalari kesintisiz devam etmeli, yenilenebilir

enerji yatirnmlarina oncelik verilmeli, su kayip kacak
oranlarinda yasal sinirlara uyulmasinin devami
saglanmali, kurumlar arasi esitlik ilkesi gozetilmeli, imar
affi gibi sehir yapilarina zarar veren uygulamalara karsi
tedbir alinmali.

*Proje onceliklendirme, TL Uzerinden borclanma,
yenilenebilir enerjilere yonelme gibi ¢cozimler
Uretilmeli.

*Yapimi devam eden veya baslamamis projelerin

nfus durumu ve ihtiyaca gore revize edilmesi, belirli
bdlgelere destek hatlarinin olusturulmasi, su kdltlra
hakkinda fuar ve konferanslar calismalari yarittlmelidir.

*Universite ve meslek kuruluslari ile ortak calisma,
Yazilim ve bilisim konusunda eleman eksigi giderme,
kurum ici penetrasyon testlerinin yapilmasi,SCADA
ve CBS sistemlerinin glincellenmesi/gelistiriimesinin
devaminin saglanmalidir.

*Kurumun faaliyetleri sebebiyle tabi bulundugu
kanunlarin birbirleriyle cakismasindan dolayi sikintilar
yasanmasi.

*Toplumsal bilinglendirme faaliyetleri, yagmur suyu ve
deniz suyunun daha etkin kullanim calismasi gelisen
teknoloji entegrasyonu yeni Ar-Ge calismalarina agirlk
verilmesi ve iklim degisikligi kaynakli dogal afetlere
karsi eylem planlari hazirlanmalidir.

29.05.2019 Tarihinde Gergeklestirilen Stratejik Plan Toplantisi
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4. GELECEGE BAKIS

P2

52

Misyon

[zmir'e, icme suyu ve atiksu hizmetlerini, ekonomik, etkin, verimli, kalitel,

adil erisim imkani ile sdrddirtilebilir sekilde saglamak.

Vizyon
P Bilimin isiginda glincel teknoloji ile; su ekosistemine dncelik veren
/o>\ ve cevreye zarar vermeyecek sekilde dogaya déniistinii saglayan,

ddndn zenginliklerini gelecek nesillere aktararak yasanabilir bir

cevre birakan, [zmirli ile bitlinlesen éncti bir kurum olmak.

Temel Degerler

Dogaya ve insana Duyarli
GuUvenilir

Adil

Seffaf

Bilimsel

Onci

Yenilikgi

Erisilebilir

Katiimci Yonetim Anlayisi
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5.1. Amaclar Hedefler

AMAC 1: SUYUN SURDURULEBILIR YONETIMI YOLUYLA HERKESIN SAGLIKLI SUYA ERISIMINI
SAGLAMAK

HEDEF 1.1: Su kaynaklarini korumak.

HEDEF 1.2: Yeni icmesuyu kaynaklari bulmak ve tesis etmek.

HEDEF 1.3: Alternatif icmesuyu teknolojilerini arastirmak ve gelistirmek.
HEDEF 1.4: Ulusal igmesuyu standartlarina uygun su tretmek.

HEDEF 1.5: Suyun erisilebilirligini arttirmak ve kayip, kacaklari dnlemek.

AMACG 2: ATIKSULARIN DOGAYA ZARAR VERMEDEN TOPLANMASINI, ARITILMASINI VE YENIDEN
KULLANILMASINI SAGLAMAK

HEDEF 2.1: Atiksularin atiksu aritma tesislerine iletilmesini saglamak amaciyla gerekli tesisleri gelistirmek.
HEDEF 2.2: Atiksu iletim sisteminin etkinlik ve verimliligini arttirmak.
HEDEF 2.3: Alici ortama desarj edilen atiksularin artimini saglamak ve cevresel kalitesini yikseltmek.

HEDEF 2.4: Aritilmis sularin yeniden kullanimini saglamak.

AMAC 3: iZMIR DERELERININ VE KORFEZI'NIN EKOSISTEM TEMELLI YONETIMINI SAGLAYARAK SU
KALITESINI YUKSELTMEK

HEDEF 3.1: Yagmursuyu ve kanalizasyon sisteminin ayristiriimasini saglamak.

HEDEF 3.2: Sel ve taskinlari dnlemek ve etkilerini azaltmak amaciyla gerekli uygulamalari gerceklestirmek ve tesisleri
yapmak.

HEDEF 3.3: Mevcut yagmursuyu hatlarini etkin ve verimli sekilde yonetmek.

HEDEF 3.4: Korfez'deki su kalitesinin yikselmesini desteklemek.

AMACG 4: KURUMSAL KAPASITENIN VE ISLEYISIN, DAHA ETKIN VE VERIMLI HALE GETIRILMESINI
SAGLAMAK

HEDEF 4.1: Yenilenebilir enerji kaynaklarini kullanmak.

HEDEF 4.2: Varlik yonetimi, harita ve karar destek hizmetlerini ylritmek.

HEDEF 4.3: Daha etkin bir kurumsal yapi icin yonetim ve hizmet verimliliginin arttirimasini saglamak.

HEDEF 4.4: idarenin koruma ve giivenlik hizmetlerini saglamak ve gelistirmek.

HEDEF 4.5: Bilgi islem hizmetlerini iyilestirmek, devamini saglamak ve uygulamalari gelistirmek.

HEDEF 4.6: Mali ydnetimde etkinlik ve verimliligin strdurdlebilir sekilde yuratilmesini saglamak.

HEDEF 4.7: Kuruma ait tim varliklari etkin ve verimli bir sekilde yoneterek kurumsal hizmet kalitesini artirmak.
HEDEF 4.8: is saghdi ve glivenligi calismalarini eksiksiz yiriterek kurumsal kiltir ve farkindalik olusturmak.

HEDEF 4.9: Kurumun i¢ ve dis paydaslariyla iletisimi gliclendirmek, tanitim ve halkla iliskilerin strekliligini saglamak.
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Tablo 29: Hedeflerden Sorumlu ve Isbirligi Yapilacak Birimler

Emlak ve istimlak

Hukuk Miisavirligi
g1

icme Suyuve

Destek Hizmetleri
D.B.

Bilgi islem D.B.
Kontrol D.B.
D.B.

i¢ Denetim Birim
Baskanli

Abone Igleri D.B
Atiksu Aritma D.B.
Cevre Koruma ve

HEDEFLER

H1.1 Su kaynaklarini korumak

(9]

£naklar| ve
Egitim D.B.
gitim
g
Yatirim ve in§aat

D.B.

analizasyon D.B.
Koruma ve Giivenlik
Su ve Yapi Isleri D.B.

Hizmetleri D.B.
Su ve Kanal Isletme

Strateji Gelistirme
D.B.

Kanalizasyon D.B.
Makine ikmal ve
Tesisler D.B.
Projeler D.B.

D.B.

Su Aritma D.B.
Su isale ve Da
D.B.

Teftis Kurulu
Bagkanli

insan Ka

H1.2 Yeni igmesuyu kaynaklari
bulmak ve tesis etmek

H1.3 Alternatif icmesuyu
teknolojilerini arastirmak ve
gelistirmek

H1.4 Ulusal icmesuyu
standartlarina uygun su Gretmek

H1.5 Suyun erisilebilirligini )
arttirmak ve kayip, kacgaklari |
onlemek

H2.1 Atiksularin atiksu aritma
tesislerine iletiimesini saglamak i
amaclyla gerekli tesisleri
gelistirmek

H2.2 Atiksu iletim sisteminin i
etkinlik ve verimliligini arttirmak

H2.3 Alici ortama desarj edilen .
atiksularin aritimini saglamak ve |
cevresel kalitesini ylkseltmek

H2.4 Aritilmis sularin yeniden S
kullanimini saglamak

H3.1 Yagmursuyu ve
kanalizasyon sisteminin
ayristirilmasini saglamak

H3.2 Sel ve taskinlari énlemek ve
etkilerini azaltmak amaciyla gerekli
uygulamalari gerceklestirmek ve
tesisleri yapmak

H3.3 Mevcut yagmursuyu
hatlarini etkin ve verimli sekilde
yonetmek

H3.4 Korfez'deki su kalitesinin i
yukselmesini desteklemek

H4.1 Yenilenebilir enerji 5
kaynaklarini kullanmak

H4.2 Varlik yonetimi, harita ve S
karar destek hizmetlerini yirttmek

H4.3 Daha etkin bir kurumsal
yapl icin yonetim ve hizmet S [ i
verimliliginin arttirilmasini
saglamak

H4.4 Idarenin koruma ve )
glvenlik hizmetlerini saglamak |
ve gelistirmek

H4.5 Bilgi islem hizmetlerini
iyilestirmek, devamini saglamak S
ve uygulamalari gelistirmek

H4.6 Mali yonetimde etkinlik ve . .
verimliligin strdUrdlebilir sekilde | |
yuratilmesini saglamak

H4.7 Kuruma ait tiim varliklari
etkin ve verimli bir sekilde
yoneterek kurumsal hizmet
kalitesini artirmak

H4.8 is sagligi ve givenligi
calismalarini eksiksiz ylrterek S
kurumsal kulttr ve farkindalik
olusturmak

H4.9 Kurumun ic ve dis
paydaslariyla iletisimi i S
glclendirmek, tanitim ve halkla
iliskilerin surekliligini saglamak

S: Sorumlu birim, I: Isbirligi yapilacak birim
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5.2. Hedef Kartlari

Tablo 30: Hedef Kartlari

Amag 1 Suyun Siirdiiriilebilir Yonetimi Yoluyla Herkesin Saglikli Suya Erisimini Saglamak
Hedef1.1 Su kaynaklarini korumak
G Dzrl\ae'r‘ni : Raporlama
Performans Gostergeleri Etkisi Basl Izleme Siklig P KU
) aslangig Siklig
Degeri
. 3aylik
PG1.1.1 Agaclandirilan alan (hektar) 20 640 30 50 50 50 60 dénemlerde Yilda 1 kez
PGL1.1.2 Kirletici denetim sayisi (adet) |3 - 1700 | 1700 | 1700 | 1700 | 1700  3aylk Yilda 1 kez
dénemlerde
PG1.1.3 Yapilan idari islem sayisi (adet) 35 - 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 . 3 aylk Yilda 1 kez
dénemlerde

Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanhgi

*Personel kapasitesindeki eksiklik

*Mevzuatlardaki degisiklikler

Riskler *Denetim araglarindaki eksiklik

*Kamulastirmalarin bir bitiin olarak tamamlanmamasi
*Cevre ve su kaynaklarinin kirlenmesi

Faaliyet ve Projeler icmesuyu baraj havzalarinin kirliliginin énlenmesi icin koruma ve kontrol galismalari

Maliyet Tahmini 6.263.900 TL

*lgmesuyu havzalarinda koruma ve kontrol galismalarinin idaremiz gérev kapsaminda olmasina ragmen bununla
ilgili ana Yonetmeliklerin Merkezi Hikimet tarafindan ¢ikarilmasi

* [cmesuyu havzalarinda koruma ve kontrol calismalarinin idaremiz goérev kapsaminda olmasina ragmen uygulama
ve yaptirim yetkisinin baska kurumlarda olmasi

*[ZSU Su Havzalari Koruma Yonetmeligi kapsaminda havza alani igerisinde idaremizce faaliyetine izin verilmeyen is
yerlerinin faaliyetlerinin ilgili Belediyeler tarafindan durdurulmamasi

*Havza alani icerisinde 3194 sayili imar Kanununa gére ilce Belediyelerin asli gérevi olmamasina ragmen kacak
yapilara islem yapmamasi

Tespitler

*lee genelinde getirilen imar Barisinin icme suyu havzalarina olumsuz etki yapmasi
*lgcmesuyu Baraj Havzalarinda denetimlerin strddrilmesi

*icmesuyu havzalarinda uygulanacak mevzuatlarin bu alanlarda koruma ve kontrol calismalarini yiirtiten idareler
tarafindan belirlenmesi gerekmektedir.

ihtiyaglar

*Havza alani igerisinde kagak yapilasmanin éniine gecilmesi, faaliyetten menlerin uygulanmast icin lice
Belediyelerin mevzuatlari kapsaminda yaptirimlarini uygulamalari gerekmektedir.

iZSU 2020-2024 Stratejik Plani
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Hedef 1.2

Amagl

Suyun Siirdurilebilir Yonetimi Yoluyla Herkesin Saglikli Suya Erisimini Saglamak

Performans Gostergeleri

PG1.2.1 Camli Baraji uygulama
projesinin tamamlanma orani (%)

Yeni icmesuyu kaynaklari bulmak ve tesis etmek

Plan
Al Donemi : Raporlama
Etkisi one izleme Sikuig: por:a
o Baslangig Siklig
(%) ot
Degeri

PG1.2.2 Hidrometeorolojik gézlem agi
kapsaminda kurulan gézlem istasyonu
sayisi (adet)

PG1.2.3 Kabakum Baraji planlama
raporunun tamamlanma orani (%)

PG1.2.4 Bostanli Baraji insaatinin
tamamlanma orani (%)

PG1.2.5 Degirmendere Baraji
insaatinin tamamlanma orani (%)

PG1.2.6 Camli Baraji insaatinin
tamamlanma orani (%)

PG1.2.7 Jeofizik etlit raporu hazirlanan
kuyu sayisi (adet)

PGL1.2.8 igmesuyu kuyularina enerji
temini proje sayisi (adet)

PGL.2.9 icmesuyu kuyusu imalati
sayis! (adet)

PG1.2.10 igmesuyu kuyusuna enerj
temin sayisi (adet)

P.G1.2.11 ,Gelisen teknolojiler
dogrultusunda ihtiyag duyulan
konularda Igmesuyu Master Plan
raporlarinin giincellenmesi orani (%)

5 - - 50 100 - -  Saylk Yilda 1 kez

dénemlerde
3aylik

5 - 3 6 10 - - dénemlerde Yilda 1 kez

5 : - 30 100 -  Saylik Yilda 1 kez
dénemlerde

17 ; ; 30 65 100 ; _3aylk Yilda 1 kez
dénemlerde

17 . : - 30 60 100  Saylik Yilda 1 kez
dénemlerde

5 - ; - - ; 30  Saylk Yilda 1 kez
dénemlerde

10 : 40 40 40 40 40  3aylk Yilda 1 kez
doénemlerde

3 aylk

10 - 44 44 44 44 44 ) Yilda 1 kez
dénemlerde

10 - 50 50 50 50 50 _Saylk Yilda 1 kez
doénemlerde

10 - 9 9 9 9 9 Saylk Yilda 1 kez
dénemlerde

6 100 - : - ; Saylik Yilda 1 kez
dénemlerde

Sorumlu B

Su ve Yapl isleri Dairesi Baskanligi

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Yatirim ve Insaat Dairesi Baskanligi, Su ve Kanal Isletme Dairesi Baskanligi, igmesuyu ve Kanalizasyon Dairesi
Baskanligi

* Ortak protokol ile yapilacak islerde kurumlararasi yazismalarinin uzamasi (baraj, golet ve ilave igmesuyu tesisleri) riski

* Ilgili kurumlardan (Askeri Kurumlar, Orman, Koruma Kurullari, Karayollari, TCDD, Cevre ve Sehircilik Il Md. vb.)
alinmasi gereken izin (Karayolu gegisi, koruma amacli imar plani, CED vb) basvurularinda onay stirecindeki gecikme riski

* Projeler icin gerekli bltce temininin saglanamamasi
* Kiresel iklim degisikliginin su kaynaklari Gzerinde olusturacagr olumsuz etkiler
* Kuyu acilacak yerin mulkiyet sorunlari;

1) izinlendirme siireglerinin uzunlugu
2) Kuyudan su ¢ikmamasi
3) Kuyudan ¢ikan suyun standartlarin altinda olmasi

Faaliyet ve Projeler

* Yeni ylizeysel icme suyu kaynaklarinin planlama ve projelendirme faaliyetleri

* Yeni yapilacak baraj imalati

* Yeni yer alti su kaynaklarindan su temini faaliyetleri

* igmesuyu kuyularinin acilmasi ve enerji temini

* iemesuyu master planinin katilimer bir sekilde izlenmesi, teknolojik gelismeler, intiyaclar dogrultusunda giincellenmesi

Maliyet Tah

511.877.5650 TL

* Mevcut kaynak ve kuyularin kurum tarafindan kullanilamamasi
* Acilan kuyularin istenilen verimde olmamasi,

* icme suyu amagli baraj ve gélet calismalarinin izin, onay ve protokollerin imzalanmasi stiregleri ilgili kamu kurum
ve kuruluslarinin isbirligi ile yurtttlmektedir.

ihtiyaglar

Strateji Gelistirme Hedef Kartlari

* Surdurdlebilir gevre politikalari olusturulmasi ve hizmetin aksamamasi igin kurumlararasi etkin gértismelerin
saglanmasi

* Kurumizinlerindeki gecikmelerin dnlenmesi igin yasal bosluklarin gideriimesi

* 167 sayili YAS Kanunu, 2560 sayili iSKi Kanunu, 5393 sayili Belediye Kanunu ile 4721 sayill Medeni Kanunlari
arasinda, su kullanim haklarindan dogan ihtilaflarin giderilmesi icin ilgili mevzuatlarda gerekli diizenlemelerin yapilmasi

* Altyapi idareleri tarafindan yapilan yer alti suyu arama slreglerinin hizlandiriimasi, devletin hiikiim ve tasarrufu
altinda bulunan tasinmazlar tzerinde bu hakkin kullaniimasina éncelik verecek gerekli yasal dizenlemelerin yapiimasi



Amag 1 Suyun Siirduriilebilir Yonetimi Yoluyla Herkesin Saglikli Suya Erisimini Saglamak

Hedef1.3 Alternatif icmesuyu teknolojilerini arastirmak ve gelistirmek

Plan

Al Donemi : Raporlama

Performans Gostergeleri Etkisi Izleme Siklig =
o Baslangig Siklig
(%) Degeri
egeri

PG1.3.1 Cesme ilgesinde deniz
suyundan igme- kullanma suyu elde 25 B 50 100 . B . Baylk Yilda 1 kez
edilmesi amagli fizibilite raporunun dénemlerde
tamamlanma orani (%)
PG1.3.2 Cesme Ilcesinde deniz
suyundan igme- kullanma suyu elde 3aylk
edilmesi a_m_agll yapilmasi p\arjlal_wa_n 25 - - - 70 100 - dénemlerde Yilda 1 kez
aritma tesisinin uygulama projesinin
tamamlanma orani (%)
PG1.3.3 Cesme llcesinde deniz
suyundan icme- kullanma suyu elde 30 R . R . 50 100 i 3 aylik vilda 1 kez
edilmesi amagli aritma tesisinin dénemlerde
insaatinin tamamlanma orani (%)
P.G 1.3.4 Deniz suyunun kent
merkezine icme ve kullanma suyu B . B . 3aylik
olarak aktarilmasina yénelik fizibilite 20 20 100 doénemlerde Yida 1 kez
raporunun hazirlanma orani (%)

Yatirim ve Insaat Dairesi Baskanlig

* Kiresel iklim degisikliginin su kaynaklari Gzerinde olusturacagi olumsuz etkiler

Riskler * {Igili kurumlardan (Askeri Kurumlar, Orman, Koruma Kurullari, Karayollari, TCDD, Cevre ve Sehircilik il Md.
vb.) alinmasi gereken izin (Karayolu gegisi, koruma amagli imar plani, CED vb) basvurularinda onay ve imar plani
degisikligi streclerinden kaynakli gecikme riski

* Deniz suyundan igme-kullanma suyu elde edilmesi amagli fizibilite raporu ve aritma tesisi projelendirme
faaliyetleri

Faaliyet ve Projeler ) ) ) ) L
Y ) * Deniz suyundan icme-kullanma suyu elde edilmesi amagli aritma tesisi imalati

* Kent merkezine deniz suyundan kullanma ve icme suyu tedarik edilmesi konusunda fizibilite ¢alismasi yapilmasi

Maliyet Tah 72.100.000 TL

* Kentin su kaynaklarinin varligini inceleyen master diizeyde calismalarin yapilmis ve projeksiyonlar dogrultusunda
alternatif kaynaklarin kullaniimasi gerekliliginin belirlenmis olmasi
Tespitler * Nufus artisina ve kurakliga bagl olarak kaynak (ylzeysel ve yer alti sulari) yetersizliginin ortaya ¢ikmasi
durumunda igme suyu ihtiyacinin alternatif su kaynagi olan deniz suyunun aritilarak karsilanmasinin belirlenmis
olmasi
* Kurak donemler igin icme suyu yénetim politikalarinin gelistirilmesi amaci ile deniz suyundan icme suyu elde
ihtiyag.lar edilmesine iliskin ¢calismalarin baslatiimasi ve bu yatirimlarin Izmir kentinde yayginlastirimasi
* Hizmetin aksamamasi igin kurumlararasi etkin gérismelerin saglanmasi
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Amagl

Hedef 1.4

Performans Gostergeleri

PG1.4.1 Narlidere Klorlama Tesisi
uygulama projesinin tamamlanma
orani (%)

PG1.4.2 Sarikiz kuyularinin Sarikiz
icmesuyu Aritma Tesisi'ne aktarilmasi
uygulama projesinin tamamlanma
orani (%)

PG1.4.3 Degirmendere Baraji Aritma
Tesisi ve iletim hatti uygulama
projesinin tamamlanma orani (%)

PG1.4.4 Buca YAS Paket Aritma Tesisi
uygulama projesinin tamamlanma
orani (%)

PG1.4.5 Balgcova Baraji Aritma
Tesisinin yenilenme projesinin
tamamlanma orani (%)

PG1.4.6 Muhtelif aritma tesisleri
uygulama projelerinin tamamlanma
orani (%)

PG1.4.7 ihaleye génderilen icmes
paket aritma tesisi sayisi (adet)

PG1.4.8 Bornova Karagam Goleti
Icmesuyu Aritma tesisi ve iletim hatti
insaatinin tamamlanma orani (%)

PG1.4.9 Karaburun Mordagan Goleti
icmesuyu aritma tesisi insaatinin
tamamlanma orani (%)

PCG1.4.10 Foca, Yenifoca, Musabey
Kuyulari lgmesuyu Aritma Tesisi
insaatinin tamamlanma orani (%)

PCG1.4.11 Dikili Candarli Goleti
Iecmesuyu Aritma Tesisi insaatinin
tamamlanma orani (%)

PG1.4.12 Karaburun Bozkdy Géleti
Igmesuyu Aritma Tesisi insaatinin
tamamlanma orani (%)

PG1.4.13 Menemen Acil Kuyulari
mevcut arsenik aritma tesisi igin atiksu
(geri yikama suyu) aritma sistemi
insaatinin tamamlanma orani (%)

PG1.4.14 Cesme Icmesuyu Aritma
Tesisi insaatinin tamamlanma orani (%)

PG1.4.15 izmir Menderes Tahtali
Baraji Degirmendere pompaj sulamasi
insaatinintamamlanma orani (%)

PGL1.4.16. Aliaga Igmesuyu Aritma
Tesisi insaatinin tamamlanma orani (%)

PG1.4.17 Narlidere Klorlama Binasi
insaatinin tamamlanma orani (%)

PG1.4.18 Sarikiz Kuyularinin Sarikiz
Icmesuyu Aritma Tesisine aktarilmasi
insaatinin tamamlanma orani (%)

PG1.4.19 Buca YAS Paket Aritma
Tesisi insaatinin tamamlanma orani (%)

PG1.4.20 Balcova Baraji Aritma Tesisi
insaatinin tamamlanma orani (%)

PG1.4.21 Muhtelif aritma tesisleri
insaatinin tamamlanma orani (%)

Suyun Siirduriilebilir Yonetimi Yoluyla Herkesin Saglikli Suya Erisimini Saglamak

Ulusal icmesuyu standartlarina uygun su tretmek

Plan
Hedefe Donemi : Raporlama
Etkisi 2020 2023 2024 Izleme Siklig porta
5 Baslangig Siklig
(%) Dederi
egeri
1 - 100 - - - -  Savhk Yilda 1 kez
dénemlerde
1 - 100 - - - - _Saylik Yilda 1 kez
doénemlerde
3aylik
1 - - 50 100 - - dénemlerde Yilda 1 kez
3aylk
1 - - 100 - - - dénemlerde Yilda 1 kez
3aylik
1 - - 30 100 - - dénemlerde Yilda 1 kez
3aylik
1 - 20 60 75 90 100 dénemlerde Yilda 1 kez
3 ; 4 4 4 4 4 _Saylk Yilda 1 kez
doénemlerde
3 20 100 - - - - S aylik Yilda 1 kez
dénemlerde
3 95 100 - - - :  Saylik Yilda 1 kez
dénemlerde
3 - 50 100 - - : _3aylk Yilda 1 kez
dénemlerde
3 - 50 100 - - : _Baylk Yilda 1 kez
dénemlerde
3 - 20 100 - - :  Saylik Yilda 1 kez
dénemlerde
3 aylik
3 - 20 100 - - - dénemlerde Yilda 1 kez
3 - 60 100 - - -  Saylk Yilda 1 kez
doénemlerde
3 - 40 100 - - -  Saylik Yilda 1 kez
dénemlerde
3 - - 50 100 - -  Saylik Yilda 1 kez
dénemlerde
3 - 20 100 - - -  Savhk Yilda 1 kez
doénemlerde
3 - - 50 100 - -  Saylik Yilda 1 kez
dénemlerde
3aylik
3 - - - 40 100 - dénemlerde Yilda 1 kez
3 - - - - 30 100 _Saylik Yilda 1 kez
doénemlerde
3 - - - 40 75 100  Saylik Yilda 1 kez
doénemlerde

Strateji Gelistirme Hedef Kartlari




Plan
JECels Dénemi : Raporlama
Performans Géstergeleri Etkisi Basl Izleme SiklLig g KUG
(%) aslangig kg
Degeri

PG1.4.22. Halkapinar Kuyulari Arsenik 3 avlik

Aritma Tesisi Kapasite artirmi 3 - - - 40 100 - oay Yilda 1 kez

‘ o donemlerde

insaatinin tamamlanma orani (%)

PG1.4.23. Bostanli Baraji Aritma 3 avlik

Tesisi ve iletim hatti insaatinin 3 - - - 50 100 - oay Yilda 1 kez
o dénemlerde

tamamlanma orani (%)

PG1.4.24. Degirmendere Baraji 3 aviik

Aritma Tesisi ve iletim hatti insaatinin 3 - - - - 70 100 oay Yilda 1 kez
o dénemlerde

tamamlanma orani (%)

PG1.4.25. Kavaklidere igmesuyu 3 aviik

Aritma Tesisi insaatinin tamamlanma 5 95 100 - - - - oay Yilda 1 kez

o dénemlerde

orani (%)

PG1.4.26 Yapilan paket aritma tesisi 5 R 4 4 4 2 4 i 3 aylk Yilda 1 kez

sayisl (adet) dénemlerde

PGL4.27 Vil minimum anitiian Su 5 |210.000.000 215.000.000 220.000.000225.000.000(230.000.000230.000.000 _, .Yk Yilda 1 kez

miktari (m3) dénemlerde

ek et ORI E N CITS el 5 |100.000.000 152.000.000 152.000.000 152.000.000|152.000.000|152.000.000 _, 3 &V Yilda 1 kez

sag@lanan su miktari (m3) dénemlerde

PG1.4.29 Paket klorlama sistemi 5 3 1 ] 1 ] ] i 3aylik Yilda 1 kez

sayisl (adet) dénemlerde

PG1.4.30 Uc nokta klor kontroli sayisi B 3aylik

(adet) 5 67.500 67.500 67.500 67.500 67.500 dénemlerde Yilda 1 kez

PG1.4.31 Icmesuyu ile ilgili analizlenen 5 R 15.000 15.000 15.000 15.000 15.000 ) 3aylik Yilda 1 kez

numune sayisi (adet) donemlerde

PG1.4.32 lgmesuyu ile ilgili 5 - 150.000 | 150.000 | 150.000 | 150.000 & 150.000  3aylik Yilda 1 kez

analizlenen parametre sayisi (adet) dénemlerde

Su ve Yapi Isleri Dairesi Baskanlig

. icmesuyu ve Kanalizasyon Dairesi Baskanligl,Su ve Kanal isletme Dairesi Baskanligl,Su isale ve Dagitim Dairesi
Isbirligi Yapilacak Birim(ler) Baskanligi, Yatirim ve Insaat Dairesi Baskanligi, Su Aritma Dairesi Baskanligi, Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi
Baskanligi

* llgili kurumlardan (Askeri Kurumlar, Orman, Koruma Kurullar, Karayollar, TCDD, Cevre ve Sehircilik il Md. vb.)
alinmasi gereken izin (Karayolu gegisi, koruma amagcli imar plani, CED vb) basvurularinda onay strecindeki gecikme riski
* igme suyu altyapi tesislerinin tamamlanamamasi
. * Finansman ve personel kapasitesi eksikliklerinin olmasi

Riskler * Kuraklik, hamsu kalitesinin degisimi (negatif)
* jcme suyu aritma tesislerindeki Uinite ve ekipmanlarda olusabilecek éngérilmeyen arizalar,
* Kamu Ihale Kanunu ile yiriitilen alimlarda yasanabilecek sorunlar.
* Denetim araclarindaki eksiklik

* icme suyu aritma tesisi planlama ve projelendirme faaliyetleri
* icme suyu aritma tesisi imalati yapmak

* Gordes Baraji Kavaklidere icmesuyu Aritma Tesisi Yapimi
*Paket icmesuyu aritma tesisi imalati yapmak

*icmesuyu aritma tesislerini isletmek

*Saglikli igme ve kullanma suyu Uretilmesi ve dagitimi

*Su kalitesini iyilestirme calismalari yapmak.

Faaliyet ve Projeler

*Su kalitesini belirlemek igin analiz galismalari yapmak.

*|ZSU Genel Miidurlugi ihtiyac duyulan bélgelerde icme suyu aritma tesislerinin proje ve insaat faaliyetlerini
slrdirmektedir
Tespitl * 6360 sayili yasa geregince yeni baglanan yerlesim yerlerinde yeni icme suyu aritma tesislerinin kurulmasi
ey ihtiyacinin artmasi
* Paydas kurumlardan resmi izinlerin alinamamasindan kaynakli tesislerin hayata gegcirilmesinde gecikmelerin yasanmasi
* Mevzuattaki degisiklikler nedeni ile projelerin revize edilmesi ihtiyacinin olusmasi

* Surdurdlebilir gevre politikalarr ile igme suyu yatirimlarina devam edilmesi

ihtiyaglar * Kurum izinlerindeki gecikmelerin 6nlenmesi igin yasal bosluklarin giderilmesi ve hizmetin aksamamasi igin
kurumlararasi etkin gérlismelerin saglanmasi
* Kalifiye personel sayisinin ve egitimlerin arttiriimasi
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Hedef 1.5

Amagl

Suyun Siirduriilebilir Yonetimi Yoluyla Herkesin Saglikli Suya Erisimini Saglamak

Performans Gostergeleri

Suyun erisilebilirligini arttirmak ve kayip, kacaklari 6nlemek

PG1.5.2 Halkapinar Derin Kuyulari
icmesuyu iletim hatlari ve depo
projesinin tamamlanma orani (%)

PG1.5.3 icmesuyu tesisleri muhtelif
hacimlerde servis deposu tip
projelerinin tamamlanma orani (%)

PG1.5.4 Kinik ilgesi cevre mahalleleri
(Arpaseki, Aziziye, Blyilkoba, Poyracik,
Kodukburun, Yayakent, Hamzahocall,
Arpadere, Ciftlik) icmesuyu projelerinin
tamamlanma orani (%)

PGL.5.5 Kiraz llcesi 3. Etap cevre
mahalleleri icmesuyu projelerinin
tamamlanma orani (%)

PG1.5.6 Odemis ilcesi 2. Etap cevre
mahalleleri igmesuyu projelerinin
tamamlanma orani (%)

PG1.5.7 Tire Iicesi icmesuyu
projelerinin tamamlanma orani (%)

PG1.5.8 Bergama llcesi 2. Etap cevre
mabhalleleri igmesuyu projelerinin
tamamlanma orani (%)

PG1.5.9 Odemis ilcesi 3. Etap cevre
mabhalleleri igmesuyu projelerinin
tamamlanma orani (%)

PG1.5.10 Kiraz ilcesi 4. Etap cevre
mahalleler icmesuyuprojelerinin
tamamlanma orani (%)

PGL.5.11 Bayindir ilgesi cevre
mabhalleleri icmesuyu projelerinin
tamamlanma orani (%)

PG1.5.12 Bergama ilcesi 3. Etap cevre
mabhalleleri igmesuyu projelerinin
tamamlanma orani (%)

PG1.5.13 Muhtelif ilceler cevre
mahalleleri icmesuyu sebeke hatlari
projelerinin uzunlugu (km)

PG1.5.14 Mubhtelif ilceler cevre
mabhalleleri icmesuyu iletim hatlari
projelerinin uzunlugu (km)

PG1.5.15 icmesuyu sebeke / iletim
hatti imalat miktari (km)

PG1.5.16 Bakim onarimi yapilarak
yenilenen icmesuyu depo sayisi (adet)

PG1.5.17 Tadilati yapilan tesis sayisi
(adet)

PG1.5.18 Atdlyelere gelen ariza
taleplerinin tamamlanma orani (%)

PG1.5.19 Bakim onarimi yapilan kuyu
sayisi (Adet)

PG1.5.20 inkisaf yapilan kuyu sayisi
(adet)

Plan
Hedefe Donemi : Raporlama
Etkisi izleme Siklig: por:a
o Baslangig Siklig
(%) B
egerl
2 - 100 - - - -  Saylk Yilda 1 kez
doénemlerde
3aylk
2 - 100 - - - - dénemlerde Yilda 1 kez
2 - 30 100 - - -  Saylk Yilda 1 kez
dénemlerde
2 - 30 100 - - -  Saylk Yilda 1 kez
dénemlerde
3aylk
2 - - 100 - - - dénemlerde Yilda 1 kez
2 - - 30 100 - -  Saylk Yilda 1 kez
dénemlerde
3aylik
2 - - - 100 - - dénemlerde Yilda 1 kez
2 ; - - 30 100 -  Saylik Yilda 1 kez
doénemlerde
2 ; - ; - 100 ; _3aylik Yilda 1 kez
dénemlerde
3aylk
2 - - - - 30 100 dénemlerde Yilda 1 kez
2 - - - - 30 100 3 aylik Yilda 1 kez
dénemlerde
2 - : - : - 30  Saylik Yilda 1 kez
dénemlerde
3aylik
1 - 50 100 100 100 150 ) Yilda 1 kez
doénemlerde
1 ; 8 8 8 8 8 _Saylik Yilda 1 kez
doénemlerde
30 - 582 500 500 500 500  Saylik Yilda 1 kez
dénemlerde
3 : 49 51 82 55 57 _Saylk Yilda 1 kez
donemlerde
5 - 10 10 10 10 10  Saylik Yilda 1 kez
dénemlerde
3 ; 100 100 100 100 100  Saylk Yilda 1 kez
donemlerde
3 - 400 400 400 400 400  Saylik Yilda 1 kez
dénemlerde
3 - 100 100 100 100 100  Saylik Yilda 1 kez
doénemlerde
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Performans Géstergeleri

PG1.5.21 SCADAsistemine entegre
edilen istasyon sayisi (adet)

Plan

PG1.5.22 Periyodik bakimi yapilan
isale hattinin uzunlugu (km)

PG1.5.23 Yenilenen icmesuyu sebeke
ve isale hatti uzunlugu (km)

PG1.5.24 Yenilenen bransman
uzunlugu (km)

PG1.5.25 Yeni sayac baglama
taleplerinin karsilanma orani (%)

PG1.5.26 Su sebeke ve iletim
hatlarinda tespit edilen arizalarin
giderilmesi orani (%)

PG1.5.27 Su kagagi tespit yontemleri
ile tespit edilen arizalarin giderilme
orani (%)

Hedefe Donemi : Raporlama
Etkisi izleme Siklig poria
o Baglangig Sikligi
(%) et
egeri
3aylik

6 641 50 30 20 20 20 i Yilda 1 kez

donemlerde
3aylik

3 - 213,5 213,5 213,5 213,5 213,5 démomiarde | Yilda 1 kez

3 - 200 210 215 210 205  Sayhk Yilda 1 kez
doénemlerde

3 - 152 152 155 155 160  Saylk Yilda 1 kez
dénemlerde

3 - 98 98 98 98 98 _Sayhk Yilda 1 kez
doénemlerde

3 - 100 100 100 100 100  Saylk Yilda 1 kez
dénemlerde

6 - 100 100 100 100 100  Saylk Yilda 1 kez
dénemlerde

Sorumlu B

Su sale ve Dagitim Dairesi Baskanligi

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Su ve Yapi isleri Dairesi Baskanligi, icmesuyu ve Kanalizasyon Dairesi Baskanligi, Su ve Kanal igletme Dairesi
Baskanligi, Makine Ikmal ve Tesisler Dairesi Baskanhgi, Bilgi Islem Dairesi Baskanligi, Yatirnim ve Insaat Dairesi
Baskanligi

*Hatlarda yas, cins, cap ve isletme sartlarina bagli olarak olusabilecek problemler
*Sebeke arizalarina midahalede gecikmelerin olmasi

*SCADA Merkezi ile saha arasindaki haberlesmede kesilmelerin olmasi

*SCADA sistem yaziliminin ¢okmesi

*SCADA sisteminin yedekli yapidaki donaniminin es zamanlh ¢okmesi

*Abonelerin arizayi kayit altina aldiramamis olmasi ve 185 servisine bildirememesinden dolayi arizanin iZSU'ya
bildirilmesinin gecikmesi

*Ariza sayisinin yaz déneminde artmasindan dolayi arizaya midahalenin gecikmesi

*Sebeke ve bransman hatlarinin ylizeye yakin olmasi, ayrica mevcut hatlarin ekonomik émrini tamamlamis
olmasi sebebiyle arizalarin tekrar etmesi

*[lgili kurumlardan (Askeri Kurumlar, Orman, Koruma Kurullari, Karayollari, TCDD, Cevre ve Sehircilik il Md.
vb.) alinmasi gereken izin (Karayolu gecisi, koruma amagli imar plani, CED vb) basvurularinda onay strecindeki
gecikme riski

*Personel sayisindaki yetersizlik

Faaliyet ve Projeler

*lcmesuyu sebeke ve iletim hatti (Depo, Terfi Merkezi, Zemin Etiit vb.) projelerinin hazirlanmasi
*lcmesuyu sebeke ve iletim hatlari (depo ve terfi merkezi dahil) yapimi

*Su depolarinin bakim, onarimini ve yenilemesini yapmak

*Hizmet tesisleri tadilat calismalari

*Atolye imkanlari ile yapilan bakim onarim destek calismalari

*Su kuyulariin bakim ve onarimini yapmak

*SCADA sistemi ile su dagitimini izlemek, isletmek ve modernlestirmek

*[cmesuyu isale hatlari ile tesislerini calisir halde tutmak ve iyilestirmek

*Su sebeke sisteminin bakim ve onarimini yapmak

Maliyet Tah

2.500.628.300 TL

*Depo hazne temizlik calismalarinin su kesintisini gerektirmesi
*Hat arizalari nedeniyle yapilan su kesintilerinde ¢ok sayida kentlinin magdur olmasi
*Habersiz calismalarin olmasi

*6360 saylli yasa ile Idaremize baglanan yerlesim yerlerinin hizmet alanimizi genisletmesi nedeniyle daha fazla
yerin icmesuyu ihtiyacinin karsilanmasi gerekliligi

*Paydas kurumlardan resmi izinlerin alinamamasindan kaynakli gecikmeler yasanmasi.
*Mevzuattaki degisiklikler nedeni ile projelerin revize edilmesi ihtiyacinin olusmasi
*Tasarruf tedbirleri nedeniyle alim ve yapimlarin kisitlanmasi.

ihtiyaglar

*Tum su Uretim kaynaklarinin debilerinin debimetre cihazi ile dlcllmesi
*Personel sayisinin ve bagli olarak ekip sayisinin, ekipman sayisinin, arag sayisinin, is makinasi sayisinin artiriimasi
*Kalifiye personel sayisinin ve egitimlerin arttiriimasi

*Kurum izinlerindeki gecikmelerin dnlenmesi igin yasal bosluklarin gideriimesi ve hizmetin aksamamasi igin
kurumlararasi etkin gériismelerin saglanmasi
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Amag 2

Atiksularin Dogaya Zarar Vermeden Toplanmasini, Aritilmasini ve Yeniden Kullanilmasini Saglamak

Hedef 2.1

Performans Gostergeleri

PG2.1.1. izmir atiksu, yagmursuyu
ve dereler master planinin katilimci
bir sekilde metropol alan (ilk yil) ve il
geneli igin (yillara sari) tamamlanmasi
ve ilgili projelerin bu plan
dogrultusunda revizyonu orani (%)

Atiksularin atiksu aritma tesislerine iletiimesini saglamak amaciyla gerekli tesisleri gelistirmek

PG2.1.2. Konak, Alsancak Liman
Bolgesi atiksu / yagmursuyu projesi
tamamlanma orani (%)

PG2.1.3 Bornova llgesi Cicekli ve
Yakakdy atiksu projesi tamamlanma
orani %

PG2.1.4. izmir Ili Bayindir, Odemis,
Tire, Torbali ve Selguk ilgeleri merkez
mahalleleri ile muhtelif mahalleleri
kanalizasyon ve yagmursuyu sebeke
ve iletim hatti projelerin hazirlanmasi
tamamlanma orani %

PG2.1.5. Dikili merkez mahalleleri
kanalizasyon ve yagmursuyu projelerin
hazirlanmasi tamamlanma orani %

PG2.1.6. Kiraz iige merkezi ve
mubhtelif mahalleleri kanalizasyon ve
yagmursuyu sebeke ve iletim hatti
projelerin tamamlanma orani %

PG2.1.7. Bergama muhtelif mahalleleri
mevcut atiksu ve yagmursuyu altyapisi
ile ihtiyaglarin tespiti fizibilite calismasi
tamamlanma orani %

PG2.1.8. izmir ili Menemen ilcesi
Mermerli, 30 Agustos ve Atatlrk
Mahalleleri Atiksu iletim ve
sebeke hatti uygulama projelerinin
tamamlanma orani %

PG2.1.9. izmir {li Torbali ilcesi muhtelif
mahalleleri atiksu ve yagmursuyu
sebeke uygulama projelerinin
tamamlanma orani %

PG2.1.10. Menemen ilcesi Muhtelif
Mahalleleri Kanalizasyon ve Yagmursuyu
Projelerin Tamamlanma Orani %

PG2.1.11. Aliaga ilgesi Muhtelif
mahalleleri kanalizasyon ve yagmursuyu
projelerin tamamlanma orani %

PG2.1.12 Yenisakran Yerlesimi atiksu
revize projelerinin tamamlanma orani %

PG2.1.13 Bergama Ilcesi Zeytindag,
Gocbeyli Ayaskent, Zagnos, Kadikdy
Aziziye ve Bolcek Yerlesimleri
kanalizasyon ve yagmursuyu projelerin
tamamlanma orani %

PG2.1.14 Tire ve Odemis ilgeleri
kanalizasyon ve yagmursuyu sebeke
hatti projelerinin tamamlanma orani %

PG2.1.15 Bergama, Kemalpasa

ve Aliaga muhtelif kanalizasyon ve
yagmursuyu sebeke hatti projelerinin
tamamlanma orani (%)

PG2.1.16 Torball, Tire, Selguk,
Bayindir, Beydag, Kiraz ve Odemis
muhtelif mahalleleri kanalizasyon ve
yagmursuyu sebeke Hatti projelerinin
tamamlanma orani (%)

Plan
Hedefe Donemi : Raporlama
Etkisi 2020 2023 2024 Izleme Siklig porta
5 Baslangig Siklig
(%) Dederi
egeri
3 - 50 70 90 100 -  Saylik Yilda 1 kez
dénemlerde
2 - 100 - - - -  Savhk Yilda 1 kez
doénemlerde
2 - 100 - - - -  Saylk Yilda 1 kez
doénemlerde
2 90 100 - - - -  Saylik Yida 1 kez
doénemlerde
3aylk
2 90 100 - - - - dénemlerde Yilda 1 kez
2 90 100 - - - .  Saylk Yida 1 kez
doénemlerde
2 90 100 - - - - _Saylik Yilda 1 kez
doénemlerde
2 90 100 - - - : _Saylk Yilda 1 kez
dénemlerde
2 90 100 - - - :  Saylik Yilda 1 kez
doénemlerde
2 10 90 100 - - -  Saylik Yida 1 kez
dénemlerde
2 10 100 - - -  Saylik Yilda 1 kez
donemlerde
2 - - 50 100 - -  Savhk Yilda 1 kez
dénemlerde
2 - . - 20 100 . S avik Yilda 1 kez
doénemlerde
2 - - - - 50 100 _Saylik Yilda 1 kez
doénemlerde
3aylk
2 - - - - 50 100 dénemlerde Yilda 1 kez
2 - - - - - 50  Saylk Yida 1 kez
dénemlerde
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Plan

G Donemi : Raporlama
Performans Géstergeleri Etkisi Basl Izleme SiklLig SikUS
(%) aslangi¢ 1klig
Degeri
PG2.1.17 Menemen ve Bergama
muhtelif kanallza_syorj ve yagmursuyu 9 . . . . . 50 i 3aylik Yilda 1 kez
sebeke hatti projelerinin hazirlanmasi dénemlerde
tamamlanma orani (%)
PG2.1.18 Seferihisar, Urla,Karaburun
l\/lenc_ieres ve Cesn_we muhtelif 9 . . . . . 50 i 3aylik Yilda 1 kez
kanalizasyon ve yagmursuyu sebeke dénemlerde
hatti projelerinin tamamlanma orani (%)
PG2.1.19 Muhtelif iice ve muhtelif
nwe{ha\lglerde kanahzasyqn ve 2 R 100 100 100 100 100 i 3 aylik Yilda 1 kez
yagmursuyu sebeke ve iletim hatt dénemlerde
projelerin tamamlanma orani (%)
PG2.1.20 Muhtelif Kanal isleri 3 avik
Kapsaminda yapilan zemin sondajlari 2 - 100 100 100 100 100 oay Yilda 1 kez
i dénemlerde
tamamlanma orani (%)
PG2.1.21 Elektrik Temin projeleri R 3aylk
tamamlanma orani (%) 2 100 100 100 100 100 donemlerde Yilda 1 kez
PGZ.I‘.ZZ Atiksu sebeke imalati 20 R 184 190 203 170 182 i 3aylik Yilda 1 kez
miktart (km) dénemlerde
PGZ.1.23'M§ster Plan baglantil Blyuk 2 R 10 50 100 B . i 3aylk Yilda 1 kez
Kanal Projesi tamamlanma orani (%) dénemlerde
PGZ.I_.24 Master Plan baglantili Blyuk 10 . . . . . 15 i 3aylik Yilda 1 kez
Kanal imalati (km) dénemlerde
PG2.1.25 Enduistriyel kirletici denetim 10 . 4.000 4.000 4.000 4.000 4.000 i 3 aylk Yilda 1 kez
sayisl (adet) dénemlerde
PG2.1.26 Yapilan idari islem saysi 5 - 1000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000  Saylk Yilda 1 kez
(adet) doénemlerde
3 aylk
5 - 4.000 4.000 4.000 4.000 4.000 . Yilda 1 kez
dénemlerde
1.28 Enddstrivel kirleticilerin 5 - 20000 | 20000 | 20.000 | 20.000 | 20.000 | SV Yilda 1 kez
analizlenen p netre sayisi (adet ) dénemlerde

isbirligi Yapilacak B (ler) Yatirim ve Insaat Dairesi Baskanligi, Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanlig

*Personel sayisindaki eksiklik

*Denetim araclarindaki eksiklik

*Mal alimi ihalelerini iptali ve ya gergeklesmemesi

*Iklim degisiklikleri sebebiyle meydana gelebilecek dogal afetler

*Mevzuatlardaki yetersizlikler ve sik degisiklikler

*[lgili Kurum (TCK, TCDD, Orman, SIT, Cevre ve Sehircilik il Miidtrlugi vb.) gériis ve protokollerinin gecikmesi
*Proje ve yapim ihale sireglerinin uzamasi, ihalelerin iptali, islerin fesih ya da tasviye olmasi

*Atiksu sebeke projeleri hazirlamak
*Atiksu sebeke imalati
Faaliyet ve Projeler * Master Plan baglantili BlyUk Kanal Projesihazirlamak ve imalati yapmak

*Atiksu altyapi tesislerine gelen endistriyel kirliligin dnlenmesi icin endistriyel kirletici kaynaklarin denetimi
calismalari

Maliyet Tahmini 994.457.710 TL

*Atiksu acisindan yiikiimliliiklerini yerine getirmeyen isletmelere uygulanmasi gerekli yasal islemlerin iige
Belediyelerce yapilmamasi
Tespitler *Paydas kurumlardan resmi izinlerin alinamamasindan kaynakli gecikmeler yasanmasi.
* 66 Atiksu aritma tesisi ile izmir ili nifusunun %95'ine atiksu aritimi hizmeti verilmesi
*{lce Belediyelerince imar uygulamalarinin yapilamamasi

*Mevzuatlardaki cakismanin ortadan kaldirilmasi ve her kurumun kendi mevzuati kapsaminda gerekli islemleri-
gorevleri yerine getirmesi gerekmektedir.

*Hizmetin aksamamasi igin kurumlararasi etkin gériismelerin saglanmasi

*Yeterli mali kapasiteye sahip proje muelliflerinin ve yapim yuklenicilerinin isi almasi

* Cevre ve altyapi yatirimlarinin arttiriimasi gerekmektedir.

* Alt 6lcekli imar planlarinin ve imar uygulamalarinin ilge belediyelerince yapilmasi gerekmektedir.

ihtiyaglar
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Amag 2

Atiksularin Dogaya Zarar Vermeden Toplanmasini, Aritilmasini ve Yeniden Kullanilmasini Saglamak

Hedef 2.2 Atiksu iletim sisteminin etkinlik ve verimliligini arttirmak

Performans Gostergeleri

PG2.2.1 Bakim, onarim ve yenilemesi
yapilan kanalizasyon hatti (km)

PG2.2.2.Kanalizasyon hatlarinin ic
kaplama yontemiyle iyilestirme miktari
(km)

PG2.2.3.Atiksu pompa istasyonlarina
yapilan koku kontrol Gnitelerinin sayisi
(Adet)

PG2.2.4.Temizligi yapilan kanalizasyon
hatti (km)

PG2.2.5 Kanalizasyon ariza giderme
orani (%)

PG2.2.6.Vidanjor hizmeti sefer sayisi
(Adet)

PG2.2.7 Vidanjor ile atiksu tasima
mesafesi (km)

PG2.2.8 Bakim onarimi yapilan atiksu
pompa istasyonu sayisi (adet)

PG2.2.9 Kisa metrajli kanalizasyon
hatlarinin imalati miktari (km)

PG2.2.10.Galeri mecra hatlarinin
bakim, onarim ve temizligi miktari (m?)

PG2.2.11 Mevcut bina kolu baglantilari
yapim miktari (m)

PG2.2.12.Yol seviyesine getirilen
kanalizasyon baca kapak sayisi(adet)

PG2.2.13. Atiksu SCADA sistemine
dahil olan istasyon sayisi (adet)

Faaliyet ve Projeler

ihtiyaglar

Plan
Hedefe Donemi : Raporlama
Etkisi izleme Siklig porta
o Baslangig Siklig
(%) i
egerl
20 - 155 155 155 155 155  Saylk Yilda 1 kez
dénemlerde
3aylk
5 - 1 1 1 1 1 domom | Yilda 1 kez
5 - 6 2 2 2 2  Saylk Yilda 1 kez
dénemlerde
15 - 2300 | 2300 | 2300 | 2300 | 2.300 8 aylik Yilda 1 kez
) : ' ’ ' dénemlerde
5 - 100 100 100 100 100  Sayhk Yilda 1 kez
doénemlerde
3 - 80.000 | 80.000 | 80.000 | 80.000 & 80.000 8 aylik Yilda 1 kez
’ ' : ' : dénemlerde
5 - 1.000.000 | 1.000.000 | 1.000.000 | 1.000.000 | 1.000.000 | . 32vIk Yilda 1 kez
dénemlerde
5 - 31 31 31 31 31  Saylk Yilda 1 kez
doénemlerde
5 : 3 3 3 3 3  Saylik Yilda 1 kez
doénemlerde
5 - 7.000 7.000 7.000 7.000 7.000  Saylk Yilda 1 kez
dénemlerde
3aylik
5 - 75.000 | 75.000 ~ 75.000 | 75.000 @ 75.000 i Yilda 1 kez
doénemlerde
3aylk
5 - 14.000 | 14.000 | 14.000 | 14.000 | 14.000 i Yilda 1 kez
dénemlerde
12 . 50 50 48 . -  3aylik Yilda 1 kez
doénemlerde

Kanalizasyon Dairesi Baskanligi

icmesuyu ve Kanalizasyon Dairesi Baskanligi, Su ve Kanal isletme Dairesi Baskanligi,

Bilgi Islem Dairesi Baskanlig

*Personel kapasitesindeki eksiklikler,
*Ihale stirelerinin uzamasi

*Ani ve asiri yagis miktarlari

*Carpik kentlesme

*Kanalizasyon hizmetleri
*Atiksu SCADA Sistemini Olusturmak ve Isletmek

* [klim degisiklikleri yiziinden sel ve taskinlarin artmasi
* Tasarruf tedbirleri nedeniyle alim ve yapimlarin kisitlanmasi.

* Personel eksikliklerinin gideriimesi

* Altyapinin ayrik sisteme donustirtimesi

iZSU 2020-2024 Stratejik Plani

71



Amag 2 Atiksularin Dogaya Zarar Vermeden Toplanmasini, Aritilmasini ve Yeniden Kullanilmasini Saglamak

Hedef 2.3 Alici ortama desarj edilen atiksularin aritimini saglamak ve ¢evresel kalitesini yiikseltmek

Plan
AL Donemi 2 Raporlama
Performans Gostergeleri Etkisi Basl Izleme Siklig P KU
) aslangig Sikligi
Degeri

PG2.3.1 Aritilan atiksu miktari ( 46 272.000.000 1275.000.000/275.000.000/300.000.000/300.000.000/300.000.000 d('jr?e?’\}:llg(rde Yilda 1 kez

PG2.3.2 Kiraz ilcesi Atiksu 3 aviik
Aritma Tesisi uygulama projelerin 1 30 100 - - - - L 38y Yilda 1 kez

o dénemlerde
hazirlanmasi Tamamlanma Orani %

PG2.3.3 izmir ili Selcuk ilcesi Selguk
Atiksu Aritma Tesisi uygulama 1 . 100 } . : B Baylk Yilda 1 kez
projelerinin hazirlanmasi tamamlanma doénemlerde
orani (%)

PG2.3.4 [YTE Atiksu Aritma Tesisi 3 aylik
uygulama projelerinin hazirlanmasi 1 - 50 100 - - - oay Yilda 1 kez

dénemlerde
tamamlanma orani (%)

PG2.3.5 Halilbeyli Atiksu Aritma Tesisi 3 avlik
fizibilite projelerinin hazirlanmasi 1 - 50 100 - - - oay Yilda 1 kez

o dénemlerde
tamamlanma orani (%)

PG2.3.6 Golcik Atiksu Aritma Tesisi 3 aviik
uygulama projelerin hazirlanmasi 1 - - 50 100 - - dénerXIerde Yilda 1 kez
tamamlanma orani (%)

PG2.3.7 Halilbeyli Atiksu Aritma Tesisi 3 avlik
uygulama projelerinin hazirlanmasi 1 - - 50 100 - - dbnerXIerde Yilda 1 kez
tamamlanma orani (%)

PG2.3.8 Menemen Atiksu Aritma

Tesisi 2. Etap uygulama projelerinin 3 aylk

hazirlanmasi (CED Raporu) ! ) ) 50 100 B . dénemlerde Yilda 1 kez
tamamlanma orani (%)
PG2.3.9 Glineybati Atiksu Aritma 3aylik

Tesisi 2.Etap uygu\ar;wa projelerinin 1 - 25 50 100 - - dénemlerde Yilda 1 kez
tamamlanma orani (%)

PG2.3.10 Yenisakran Atiksu 3 avlik
Aritma Tesisi uygulama projelerin 1 - - 90 100 - - oay Yilda 1 kez

dénemlerde
tamamlanma orani (%)

PG2.3.11 Karaburun Atiksu 3 avlk
Aritma Tesisi uygulama projelerin 1 - - - 70 100 - Loav Yilda 1 kez

o dénemlerde
tamamlanma orani(%)

PG2.3.12 Dikili Atiksu Aritma Tesisi 3aylik
uygulama projelerin hazirlanmasi 1 - - - 70 100 - dénen:lerde Yilda 1 kez
tamamlanma orani (%)

PG2.3.13 Kinik Atiksu Aritma Tesisi

s 3aylik
uygu\agﬂa projelerin tamamlanma 1 - - 20 100 - - dénemlerde Yilda 1 kez
orani (%)
PG2.3.14 Cesme Atiksu Aritma 3aylik

Tesisi 2.Etap uygulama projelerinin 1 - - - 50 100 - Yilda 1 kez

tamamlanma orani (%) donemlerde
PG2.3.15 Selcuk BeleviAtiksu 3 avlik
Aritma Tesisi uygulama projelerinin 1 - - - - 50 100 oay Yilda 1 kez
o dénemlerde
tamamlanma orani (%)
PG2.3.16 Cesme Ovacik Atiksu 3 avik
Aritma Tesisiuygulama projelerinin 1 - - - - 50 100 oay Yilda 1 kez
dénemlerde
tamamlanma orani (%)
PG2.3.17 Odemis Kaymakei Atiksu 3 avlik
Aritma Tesisi uygulama projelerinin 1 - - - - 50 100 oay Yilda 1 kez
‘ dénemlerde
tamamlanma orani (%)
PG2.3.18 Odemis Bozdag Atiksu 3 aviik
Aritma Tesisi uygulama projelerinin 1 - - - - - 50 dénerr:lerde Yilda 1 kez
tamamlanma orani(%)
PG2.3.19 Odemis Yoliistii Atiksu 3 aviik
Aritma Tesisi uygulama projelerinin 1 - - - - 50 100 oay Yilda 1 kez
o dénemlerde
tamamlanma orani (%)
PG2.3.20 Bergama Yenikdy Atiksu 3 avhk
Aritma Tesisi uygulama projelerinin 1 - - - - 50 100 oay Yilda 1 kez
dénemlerde

tamamlanma orani (%)
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Performans Gostergeleri

PG2.3.21 Bergama Kadikdy Atiksu
Aritma Tesisi uygulama projelerinin
tamamlanma orani (%)

PG2.3.22 Master Plan kapsaminda
belirlenecek atiksu aritma tesisi
projelerinin tamamlanma orani (%)

PG2.3.23 AAT ler icin imara Esas
Jeolojik-JeoteknikEtlidraporklarinin
yapilmasi ve raporlarinin tamamlanma
orani (%)

PG2.3.24 Kemalpasa Ulucak Atiksu
Aritma Tesisi insaati tamamlanma
orani (%)

PG2.3.25 Torbali Atiksu Aritma Tesisi
2. Etap insaati tamamlanma orani (%)

PG2.2.26 Yazibasi-Ayrancilar
Atiksu Aritma Tesisi 2. Etap insaati
tamamlanma orani (%)

PG2.3.27 Kiraz Atiksu Aritma Tesisi
Insaati tamamlanma orani (%)

PG2.3.28 Selguk Atiksu Aritma Tesisi
insaati tamamlanma orani (%)

PG2.3.29 Mordogan Atiksu Aritma
Tesisi insaati tamamlanma orani (%)

PG2.3.30 [YTE Atiksu Aritma Tesisi
Insaati tamamlanma orani (%)

PG2.3.31 YenisakranAtiksu Aritma
Tesisi insaati tamamlanma orani (%)

PG2.3.32 Halilbeyli Atiksu Aritma
Tesisi Insaati tamamlanma orani (%)

PG2.3.33 Golcik Atiksu Aritma Tesisi
tamamlanma orani (%)

PG2.3.34 Menemen Atiksu Aritma
Tesisi 2. Etap Insaati Tamamlanma
Orani (%)

PG2.3.35 Gineybati Atiksu Aritma
Tesisi 2.Etap Insaati Tamamlanma
Orani (%)

PG2.3.36 Cesme Atiksu Aritma Tesisi
2.Etap insaati tamamlanma orani (%)

PG2.3.37 Dikili Atiksu Aritma Tesisi
insaati tamamlanma orani (%)

PG2.3.38 Kinik Atiksu Aritma Tesisi
insaati tamamlanma orani (%)

PG2.3.39 Karaburun Atiksu Aritma
Tesisi insaati tamamlanma orani (%)

PG2.3.40 Cesme Ovaclk Atiksu Aritma
Tesisi insaati tamamlanma orani (%)

PG2.3.41 Odemis Kaymakei Atiksu
Aritma Tesisi insaati tamamlanma
orani (%)

PG2.3.42 Selcuk BeleviAtiksu Aritma
Tesisi insaati tamamlanma orani (%)

PG2.3.43 Master Plan kapsaminda
belirlenecek atiksu aritma tesisi insaati
tamamlanma orani (%)

PG2.3.44 Foca GerenkoyAtiksu Aritma
Tesisi insaati tamamlanma orani (%)

PG2.3.45 Cigli Atiksu Aritma Tesisi 4.
Faz Ikmal Insaati tamamlanma orani (%)

Plan

Hedefe Donemi : Raporlama
Etkisi B 2020 2023 2024 Izleme Siklig porta
o asglangig Siklig:
(%) Dederi
egeri
1 - - - - 50 100  3aylik Yilda 1 kez
doénemlerde
1 - - 50 100 - - _Saylik Yilda 1 kez
doénemlerde
1 - 100 100 100 100 100  3aylik Yilda 1 kez
doénemlerde
1 - 60 100 - - -  Saylik Yilda 1 kez
doénemlerde
1 - 60 90 100 - -  Saylik Yilda 1 kez
dénemlerde
1 - 60 90 100 - - _3aylik Yilda 1 kez
doénemlerde
3aylik
1 - - 20 85 100 - dénemlerde Yilda 1 kez
3aylk
1 - - 20 85 100 - dénemlerde Yilda 1 kez
1 - - 20 85 100 -  Saylik Yilda 1 kez
dénemlerde
1 - - 20 85 100 . Saylik Yilda 1 kez
dénemlerde
1 - - - 50 100 :  Saylik Yilda 1 kez
dénemlerde
1 - - - 40 80 100  Saylik Yilda 1 kez
dénemlerde
1 - - - 50 100 -  Saylik Yilda 1 kez
dénemlerde
3aylik
1 - - - 20 85 100 dénemlerde Yilda 1 kez
1 ; - - 40 80 100  Saylik Yilda 1 kez
dénemlerde
1 - - - - 20 100  Saylik Yilda 1 kez
dénemlerde
1 - - - - 15 80 Saylk Yilda 1 kez
dénemlerde
1 - - - - 15 80 _Saylk Yilda 1 kez
dénemlerde
1 - - - - 15 80  Saylk Yilda 1 kez
dénemlerde
1 - - - - - 15 _Saylk Yilda 1 kez
doénemlerde
1 : : - - - 15| Savik Yilda 1 kez
doénemlerde
1 - - - - - 15 Savlk Yilda 1 kez
dénemlerde
1 - - - 10 100 .| Savik Yilda 1 kez
dénemlerde
1 95 100 - - : -  Saylik Yilda 1 kez
dénemlerde
1 1 29 60 100 - - Saylik Yilda 1 kez
doénemlerde
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Performans Géstergeleri

PG2.3.46 Seferihisar Atiksu Aritma
Tesisi desarj hatti uygulama projelerinin
hazirlanmasina ve imara (1/5000-1/1000
Olgekli) esas jeolojik ve jeoteknik etlt
raporlarin ve uygulama projesinin
hazirlanmasi tamamlanma orani (%)

PG2.3.47 Mordogan Atiksu Aritma
Tesisi desarj hatti uygulama projelerinin
hazirlanmasina ve imara (1/5000-1/1000
Olgekli) esas jeolojik ve jeoteknik etlt
raporlarin ve uygulama projesinin
hazirlanmasi tamamlanma orani (%)

PG2.3.48 Atiksu Aritma Tesisi deniz
de yapimi (adet)

PG2.3.49 izmir ili Seferihisar

Ulamis, Seferihisar Dlzce-Turgut-
thani\/e, Aliaga Cakmakli, Menderes
Efemcukuru, Urla Bademler ve Torbali
Bulbuldere Mahalleleri SBR sistem
paket atiksu aritma tesisleri uygulama
projelerinin tamamlanma orani (%)

PG2.3.50 Torbali Dagkizilca, Selguk
Sirince, Menemen Bozalan, Kemalpasa
Visneli ve Menemen Ayvacik paket
atiksu aritma tesisleri uygulama
projelerinin tamamlanma orani (%)

PG2.3.51 Yiritulen imar plan siregleri
tamamlandikga 15 adet paket atiksu
aritma tesisi projesinin tamamlanma
orani (%)

PG2.3.52 AAT ler igin elektrik temin
projelerinin tamamlanma orani (%)

PG2.3.53 Paket atiksu aritma tesisi
1 - 4
yapimi (adet)

Plan

Hedefe Donemi : Raporlama
Etkisi izleme Siklig poria
o Baglangi¢ Siklig:
(%) Dederi
egeri

1 - 100 - - - -  Saylik Yilda 1 kez
doénemlerde

1 - - 50 100 - -  Saylk Yilda 1 kez
dénemlerde

3aylik

1 - - 1 1 - - dénemlerde Yilda 1 kez

1 - 100 - - - -  Saylik Yilda 1 kez
doénemlerde

1 - . 50 100 - .  Savik Yilda 1 kez
donemlerde

1 - 20 40 60 80 100 _Saylk Yilda 1 kez
dénemlerde

3 aylk

1 - 100 100 100 100 100 . Yilda 1 kez
dénemlerde

7 3 3 3  Saylk Yilda 1 kez
dénemlerde

Faaliyet ve Projeler

Atiksu Aritma Dairesi Baskanligl, Yatirim ve insaat Dairesi Baskanlig

* {lgili Kurum (TCK,TCDD,Orman,SIT,Cevre ve Sehircilik il Midurliigi Goriis ve Protokollerinin Gecikmesi)
* ihale Sireclerinin uzamasi,ihalelerin iptali,islerin fesih yada tasfiye olmasi,idare bitcesi

* Dogal afetler
* Elektrik kesintisi

* Yurt disindan gelen bazi malzemelerin temininde karsilasilan problemler

*Atiksu aritma tesislerinin isletiimesi

*Atiksu aritma tesis projelerinin yapiimasi

*Atiksu aritma tesisleri yapiimasi

*Cigli Atiksu Aritma Tesisi 4. faz ikmal Insaati

*Atiksu aritma tesisi deniz desarji projelerinin yapiimasi
*Atiksu aritma tesisi deniz desarji yapiimasi

*Paket atiksu aritma tesis projelerinin yapilmasi

*Paket atiksu aritma tesisi yapiimasi

*Paydas kurumlardan resmi izinlerin alinamamasindan kaynakli gecikmeler yasanmasi.

Tespitler

Ihtiyaglar

*Hizmet alaninin genislemesi ile atiksu aritma tesisi kapasitelerinin yetersiz kalmasi

*Kentsel atiksu niteliginde olmayan atiksularin kanalizasyon sistemine desarji dolayisisyla tesis giris kirlilik

yukdnin proje degeri Uizerinde olmasi

*Mevzuatlardaki cakismanin ortadan kaldirilmasi ve her kurumun kendi mevzuati kapsaminda gerekli islemleri-
gorevleri yerine getirmesi gerekmektedir.

*Hizmetin aksamamasi icin kurumlararasi etkin gériismelerin saglanmasi
*Yeterli mali kapasiteye sahip proje muelliflerinin ve yapim yiklenicilerinin isi almasi

*Ulke genelindeki tim yerlesimler igin atik su toplama ve aritma sistemlerinin kurulmasini ve standartlari
saglayacak sekilde calistiriimasini saglama ihtiyaci.

*Sehirlerde kanalizasyon ve atik su aritma altyapisi gelistirilecek, bu altyapilarin havzalara gére belirlenen desar;j
standartlarini karsilayacak sekilde calistiriimalari saglanacak, aritilan atik sularin yeniden kullanimi ihtiyaci

Strateji Gelistirme Hedef Kartlari



Amag 2 Atiksularin Dogaya Zarar Vermeden Toplanmasini, Aritilmasini ve Yeniden Kullanilmasini Saglamak

Hedef 2.4 Aritilmis sularin yeniden kullanimini saglamak

Plan
AL Donemi 2 Raporlama
Performans Gostergeleri Etkisi Basl Izleme Siklig KU
) aslangig Sikligi
Degeri
PG2.4.1 Alinan aritilmis su numune 5 6.288 6.288 6.288 6.288 6.288 6.288 i 3aylik vilda 1 kez
sayisl (adet) donemlerde
PG2.4.2. Analz edilen antiimis su 5 57492 | 57.492 | 57492 | 57.492 | 57.492 | 57.492  Saylk Yilda 1 kez
parametre sayisi (adet) dénemlerde
PG2.4.3 Alinan atiksu numune sayisi 5 5688 5688 5.688 5.688 5688 5.688 i 3aylk vilda 1 kez
(adet) donemlerde
PGZ.4.4 Analliz edilen atiksd 5 47760 | 47760 | 47760 | 47.760 = 47.760 | 47.760  Saylk Yilda 1 kez
parametre sayisi (adet) dénemlerde
PQZA.S Kurulan atiksu geri kazanim 70 R 1 9 . 1 . i 3aylk Yilda 1 kez
Gnite sayisi (adet) dénemlerde
PG2.4.6 Kurulan nutrient geri kazanim 10 R . R 1 R . i 3aylik Yilda 1 kez
Unitesi sayisi (adet) dénemlerde

* Antilmis atiksuyun geri kazanimi igin kurulacak olan pilot tesisler ileri aritim prosesleri icerecegi igin
ongorilemeyen teknik sorunlar.
Riskler * Atiksularin geri kazanilarak yeniden kullanimini diizenleyen mevzuatlarin yeterli olmamasi.
1
* Geri kazanim sistemine gelmeden 6nce, aritilmis atiksuyun Uretildigi aritma tesisinde yasanan teknik sorunlar ve
problemler.
* Yurt disindan gelen bazi malzemelerin temininde karsilasilan problemler.

*Atiksu aritma tesislerinde giris ve ¢ikis sularinin izlenmesi

Faaliyet ve Projeler ) T
*Aritilmis atiksularin geri kazanimi projesi

Tespitler * Aritim/ekipman teknolojisi gelisim
* Dogal kaynaklarin bilingsiz kullanimi sebebiyle olusan su tiketimi (su kaynaklarinin azalmasi)

* Sanayi kuruluslarinin “temiz Gretim" teknolojileri kullanarak su kullanimlarini azaltmalarini; kullaniimis sularin geri
kazanimlarini; atiksu tesislerinden enerji eldesi yapilmasini saglamak.

* Arritilmis atik suyun tarimsal sulamada kullanimini saglamak

ihtiyaglar * Sehirlerde kanalizasyon ve atik su aritma altyapisi gelistirilecek, bu altyapilarin havzalara gore belirlenen desarj
standartlarini karsilayacak sekilde calistiriimalari saglanacak, aritilan atik sularin yeniden kullanimi 6zendirilecektir.
* Surdurllebilir sehirler yaklasimina uygun olarak sehirlerde atik ve emisyon azaltma, enerji, su ve kaynak
verimliligi, geri kazanim, glriltl ve gérlntd kirliliginin énlenmesi, cevre dostu malzeme kullanimi gibi
uygulamalarla cevre duyarliligi ve yasam kalitesi artirilacaktir.
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Amag 3 izmir Derelerinin ve Korfezi’'nin Ekosistem Temelli Yonetimini Saglayarak Su Kalitesini Yiikseltmek

Hedef 3.1 Yagmursuyu ve kanalizasyon sisteminin ayristirilmasini saglamak

Plan
AL Donemi 2 Raporlama
Performans Gostergeleri Etkisi Basl Izleme SiklLig KU
) aslangig Sikligi
Degeri
PG3.1.1Konak ve Karabaglar Iiceleri 3 avlik
yagmursuyu projesinin tamamlanma 5 - 50 100 - oay Yilda 1 kez
o dénemlerde
orani (%)
PG3.1.2 Konak Ilcesi Cinarli Mahallesi 3 avlik
yagmursuyu projesinin tamamlanma 5 - 100 - - - - oay Yilda 1 kez
dénemlerde

orani (%)

PG3.1.3 Bayrakli, Bornova ve Cigli 3 avlik
ligeleri yagmursuyu projesinin 5 - 100 - - - - oay Yilda 1 kez

tamamlanma orani (%) donemierde

PG_I’».I_A_ Karsiyaka llcesi yagmoursuyu 5 . 50 100 . . i 3aylik Yilda 1 kez

projesinin tamamlanma orani (%) dénemlerde

PG3.1.5 Cigli iicesi Atasehir Mahallesi 3 avlik

yagmursuyu projesinin tamamlanma 5 - 100 - - - - oay Yilda 1 kez
dénemlerde

orani (%)

PG3.1.6 Buca Ilcesi Dicle ve Ufuk 3 aviik
Mahallesi yagmursuyu projesinin 5 - - 100 - - - déne%lerde Yilda 1 kez
tamamlanma orani (%)

PG3.1.7 Buca Ilgesi Kaynaklar Bélgesi

yagmursuyu projesinin tamamlanma 5 - - 100 - - - . 3 aylk Yilda 1 kez
orani (%) donemlerde

PG3.1.8 Narlidere ilcesi Altievler 3 avlik
Mahallesi yagmursuyu projesinin 5 - - 100 - - - cay Yilda 1 kez

tamamlanma orani (%) donemlerde
PG3.1.9 Menderes, Urla, Seferihisar
liceleri muhtelif mahalleleri

3aylik

kanalizasyon ve yagmursuyu 5 10 50 100 - - - . Yilda 1 kez

sebeke ve iletim hatti projelerinin donemlerde

tamamlanma orani (%)

PG3.1.10 Muhtelif yerlesimlerde 3 avlik

yagmursuyu projelerinin hazirlanmasi 5 - 100 100 100 100 100 Loay Yilda 1 kez
o dénemlerde

tamamlanma orani (%)

PG3.1.11 Yagmursuyu sgbeke ve 50 . 60 30 100 120 120 . 3 aylk Yilda 1 kez

toplayici hatlari yapimi miktari (km) dénemlerde

Yatirim ve Insaat Dairesi Baskanligi

*Personel sayisindaki eksiklik

*Iklim degisikligine bagli yagis miktarinin artmasi

*Kanalizasyon sisteminin birlesik sisteminin olmasi

*llgili Kurum (TCK,TCDD,Orman,SIT,Cevre ve Sehircilik il Mudirligii Gorls ve Protokollerinin Gecikmesi)
*Ihale Streclerinin uzamasi,ihalelerin iptali,islerin fesih yada tasfiye olmasi,idare biitcesi

*Yagmursuyu sebeke projeleri hazirlamak

Faaliyet ve Projeler
*Yagmursuyu sebeke ve toplayici hatlari yapimi

Maliyet Tah 805.070.000 TL

*Paydas kurumlardan resmi izinlerin alinamamasindan kaynakli gecikmeler yasanmasi.

*Mevzuatlardaki ¢cakismanin ortadan kaldiriimasi ve her kurumun kendi mevzuati kapsaminda gerekli islemleri-

s gorevleri yerine getirmesi gerekmektedir.
Ihtiyaglar . . . L ) -
*Hizmetin aksamamasi icin kurumlararasi etkin gérismelerin saglanmasi

*Yeterli mali kapasiteye sahip proje muelliflerinin ve yapim yiklenicilerinin isi almasi
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Amag¢ 3

Performans Gostergeleri

PG3.2.1 Giizelbahge ilgesi muhtelif
dere i1slah projesi tamamlanma orani
(%)

PG3.2.2 Karsiyaka ve Cigli
liceleri muhtelif dere islah projesi
tamamlanma orani (%)

PG3.2.3 Muhtelif ilcelerde dere i1slah
projeleri hazirlanmasi tamamlanma
orani (%)

PG3.2.4 Dere 1slah ve dere korkuluk
yapimi miktari (km)

PG3.2.5 Kisa metrajli dere islahi
yapim miktari (km)

Faaliyet ve Projeler

izmir Derelerinin ve Korfezi’'nin Ekosistem Temelli Yonetimini Saglayarak Su Kalitesini Yiikseltmek

Hedef 3.2

Sel ve taskinlari 6nlemek ve etkilerini azaltmak amaciyla gerekli uygulamalari gerceklestirmek ve
tesisleri yapmak

Plan
Az Donemi : Raporlama
Etkisi ! 2023 izleme Sikligi porta
5 Baslangig Siklig
(%) Rt
egeri
25 - 50 100 - - -  Saylik Yida 1 kez
dénemlerde
25 - 50 100 - - -  Saylik Yida 1 kez
dénemlerde
25 - 100 100 100 100 100  Saylk Yilda 1 kez
donemlerde
15 : 15,5 21 31 20 20 _Saylik Yilda 1 kez
dénemlerde
10 - 4 4 4 4 4  Sayhk Yilda 1 kez
doénemlerde

Yatirim ve insaat Dairesi Baskanligi, Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanligi

*lgili Kurum (TCK,TCDD,Orman,SIT,Cevre ve Sehircilik Il Miidiirltigi goriis ve protokollerinin Gecikmesi)
*Ihale stireclerinin uzamasi,ihalelerin iptali,islerin fesih yada tasfiye olmasi

*Derelere atilan ¢opler

*Derelerin mulkiyetler icerisinden gegmesi

*[klim degisikligine bagli yagis miktarinin artmasi

*Dere 1slah ve dere korkuluk projeleri yapimi
*Dere 1slah ve korkuluk yapimi

ihtiyaglar

*Paydas kurumlardan resmi izinlerin alinamamasindan kaynakli gecikmeler yasanmasi.
*Derelerde kanalizasyon sisteminin birlesik olmasi nedeniyle olusan kirlilik

*Mevzuatlardaki cakismanin ortadan kaldirilmasi ve her kurumun kendi mevzuati kapsaminda gerekli islemleri-
gorevleri yerine getirmesi gerekmektedir.

*Hizmetin aksamamasi icin kurumlararasi etkin gériismelerin saglanmasi
*Yeterli mali kapasiteye sahip proje muelliflerinin ve yapim yiklenicilerinin isi almasi

*Belediyeler tarafindan derelere kati atik atarak kirliligi sebebiyet verenler etkin ve hizli sekilde cezai yaptirimlar
uygulanmalidir.

*Kanalizasyon sisteminin ayristiriimasi

Strateji Gelistirme Hedef Kartlari



Amag¢ 3

izmir Derelerinin ve Korfezi’'nin Ekosistem Temelli Yonetimini Saglayarak Su Kalitesini Yiikseltmek

Hedef 3.3 Mevcut yagmursuyu hatlarini etkin ve verimli sekilde yonetmek

Plan
AL Donemi 2 Raporlama
Performans Gostergeleri Etkisi Basl Izleme Siklig KU
) aslangig Sikligi
Degeri
PG3.3.1. Yol seviyesine getirilen 3 avlik
yagmursuyu baca kapak ve i1zgara 5 - 6.200 6.200 6.200 6.200 6.200 oay Yilda 1 kez
dénemlerde
sayIs! (adet)
PG3.3.2 Bina ve tekliizgara 5 - 6.000 6.000 6.000 6.000 6.000 Saylk Yilda 1 kez
yagmursuyu baglanti hatti miktari (m) doénemlerde
PG3.3.3 Bakim, onarimi yapilan 3 avik
yagmursuyu pompa istasyonlari sayisi 20 - 41 41 41 41 41 oay Yilda 1 kez
dénemlerde
(adet)
PG3.3.4 Tekli yagmursuyu 1zgarasl B 3aylik
yapim miktan {adet) 5 2.200 2.200 2.200 2.200 2.200 dénemlerde Yilda 1 kez
PG3.3.5 Bakim, onarim ve tamiratlari 3 avlik
gercgeklestirilien sirali yagmur suyu 15 - 32.000 32.000 32.000 32.000 32.000 oay Yilda 1 kez
. dénemlerde
1zgaras! miktari (m)
PG3.3.6 Temizligi gerceklestirilen tekli SRy - 302.300 | 302.300 | 302.300 | 302.300 302.300  Saylk Yilda 1 kez
yagmur suyu izgarasi sayisi (adet) dénemlerde
PG3.3.7 Tekli yagmursuyu 3 avlik
1zgaralarinin baglanti kollarinin temizlik 10 - 101.200 | 101.200 | 101.200 | 101.200 | 101.200 oay Yilda 1 kez
- dénemlerde
miktari (adet)
PG3.3.8 Kaynakli sira 1zgara ve U 3 avlik
kesitli kapali yagmur suyu hatlarinin 10 - 300 300 300 300 300 oay Yilda 1 kez
S dénemlerde
temizlik miktarr (km)
PG}.S.? Kisa metrajl\\ yeni 10 . 32 32 32 32 32 ) 3aylik Yilda 1 kez
yagmursuyu hatti miktari (km) dénemlerde
PG3.3.1(_) Sirali yagmur suyu i1zgarasi 5 . 9 9 9 9 9 ) 3aylk Yilda 1 kez
yapim miktari (km) doénemlerde
P‘G:’:.3.11 YaglnoLlrsuyu hatti ariza 5 . 100 100 100 100 100 . 3 aylk Yilda 1 kez
giderme orani (%) dénemlerde

Kanalizasyon Dairesi Baskanligi

icmesuyu ve Kanalizasyon Dairesi Baskanligi, Su ve Kanal isletme Dairesi Baskanligi

*Personel sayisindaki yetersizlik.
i . -

Riskler Iha.Ie slrelerinin uzama&
*Ani ve asiri yagis miktarlari
*Carpik kentlesme

Isbi

Faaliyet ve Projeler Yagmursuyu hizmetleri

Maliyet Tah 348.794.380 TL

*Tasarruf tedbirleri nedeniyle alim ve yapimlarin kisitlanmasi.
Tespitler * [klim degisiklikleri yiiziinden sel ve taskinlarin artmasi
*Vatandasin cevre kirliligine karsi duyarsiz olmasi

*Sel ve taskin agisindan riskli bolgeler tespit edilip, 6nlemler almak.
*Personel eksikliklerinin giderilmesi
*Altyapinin ayrik sisteme donlstirilmesi

ihtiyaglar
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Amag 3 izmir Derelerinin ve Korfezi’'nin Ekosistem Temelli Yonetimini Saglayarak Su Kalitesini Yiikseltmek

Hedef 3.4 Korfez'deki su kalitesinin yiikselmesini desteklemek

Plan
AL Donemi 2 Raporlama
Performans Gostergeleri Etkisi Basl Izleme SiklLig KU
) aslangig Sikligi
Degeri
PG 3.4.1 Korfezden alinan numune 10 R 200 200 200 200 200 i 3aylik vilda 1 kez
sayisi (Adet) donemlerde
PG 3.4.2 Korfezden alinan 3 avlik
numunelerde izlenen parametre sayisi 10 - 3.000 3.000 3.000 3.000 3.000 oay Yilda 1 kez
dénemlerde
(adet)
PG 343 Derelerde yapilan bakim ve 50 B 700 700 700 700 700 i 3aylik Yilda 1 kez
temizlik miktari (km) dénemlerde
PG 3.4.4 Izlenen meteosinografik veri SR - 18.000 | 18.000 | 18.000 & 18.000 & 18.000 | . Sk Yilda 1 kez
sayisl (adet) dénemlerde
PG 3.4.5 Arastima voe izleme projesi 15 B 20 40 50 80 100 i 3aylk Yilda 1 kez
tamamlanma orani (%) doénemlerde

Cevre Koruma Kontrol Dairesi Baskanligi

Isbirligi Yapilacak Birimler Atiksu Aritma Dairesi Baskanligi

Riskler *Yapim/hizmet ihalesinin gerceklesmemesi
*\eri toplamada karsilasilabilecek problemler (ekip/ekipman arizasi vb)

Faaliyet ve Projeler Korfeze ulasan derelerin temizliginin saglanmasi

Maliyet Tahmini 103.993.627 TL

*Butce imkanlarinin yeterli olmamasi
Tespitler *Ihale siireclerinde yasanan gecikmeler
*Atiksu Aritma Tesislerinin izmir Kérfezi Gizerindeki etkisisinin izlenmesi

*Bltgenin ayrilmasi
*[si yuritecek uygun kurum/kurulus belirlenmesi ihtiyaci

Ihtiyaglar
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Amag 4 Kurumsal Kapasitenin ve i§|eyi§in, Daha Etkin ve Verimli Hale Getirilmesini Saglamak

Hedef 4.1 Yenilenebilir enerji kaynaklarini kullanmak

Plan
AL Donemi 2 Raporlama
Performans Gostergeleri Etkisi Basl Izleme Siklig KU
) aslangig Sikligi
Degeri
PG4.1.{1 Kurulan yenilenebilir enerji 40 R . 9 1 R . i 3 aylik vilda 1 kez
santrali sayisi (adet) donemlerde
?G_4.1_.2.Kuru|an solar camur kurutma 20 " 1 " . . . i 3aylik Yilda 1 kez
Unitesi sayisi (adet) dénemlerde
Fe R Byl elerelc L em 20 2000 | 3.000 | 5000 | 7000 | 9.000 | 10000 | . Sk Yilda 1 kez
aritma camuru miktari (ton) dénemlerde
Atiksu Aritma Dairesi Baskanhgi
Yapilacak Birimler Makine ikmal ve Tesisler Dairesi Baskanligi

*Projeler iklim kosullarina bagh oldugu icin yenilenebilir enerji kaynaklarinin yetmedigi durumlarda ek is1 kaynagina
ihtiyag duyulmasi.
Riskler ; ) . .
*Isletmede karsilasilabilecek otomasyon ve mekanik aksamdaki problemler.
* Tesis kurulum maliyetinin yiksek olmasi.

*Tesislerde elektrik ihtiyacinin yenilenebilir enerji kaynaklari kullanilarak karsilanmasi projesi

Faaliyet ve Projeler *Aritma camurlarinin yenilenebilir enerji kaynaklari ile kurutulmasi projesi
*Kurutulmus aritma ¢amurlarinin yenilenebilir enerji kaynagi olarak kullaniimasi

* CED ve Izin stirecinin uzun olmasi.
* Yenilenebilir enerji kaynaklarina duyulan ihtiyacin artmasi
* Fosil kaynakli enerji kullaniminin fazla olmasi

Tespitler

* Kiresel 1sinma ve cevre kirliligi

*Yerlesmeler icin enerji arastirmalari ve planlari ile, enerji ihtiyaglarina ve tiketimine yonelik projeksiyonlarin
yapilmasina ihtiya¢ duyulmasi

*Yenilebilir enerji kullaniminin yayginlastiriimasi, uygun destek ve tesvik mekanizmalarinin belirlenmesi, kentlerde
dogal enerji kaynaklarindan (gtines, riizgar, biyokUtle, biyogaz, su ve jeotermal) ve kojenerasyon sistemlerinden
ihtiyaglar yararlanilmasi, kentlerin yenilenebilir enerjiyle aydinlatiimasi gibi konularda hukuki diizenlemeler yapilmasi
gerekmesi

*Uretim ve hizmetlerde yenilenebilir enerji, eko-verimlilik, temiz tretim teknolojileri gibi cevre dostu uygulamalar
desteklenecek, ¢evre dostu yeni Urlnlerin gelistiriimesi ve markalasmasi tesvik edilmesi

*Elektrik kurulu gtcl ve Uretiminde yenilenebilir enerji kaynaklarinin orani artirilmasi
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Amag 4 Kurumsal Kapasitenin ve i§|eyi§in, Daha Etkin ve Verimli Hale Getirilmesini Saglamak

Hedef 4.2 Varlik yonetimi, harita ve karar destek hizmetlerini yiiriitmek

84

Plan

Al Donemi : Raporlama

Performans Gostergeleri Etkisi Basl Izleme Siklig KU
) aslangig Sikligi
Degeri

el UCACIIIEEREINEEE. o5 | 29533768 | 400.000 | 800.000 | 1.000.000 500.000 | 300.000 | .32k Yilda 1 kez
karsilanan alan miktari (m?) donemlerde
PG4.2.2 Cografi Altyapi Bilgi
Sistemi’'ne {C_ABS) _y_on_ehktaleplner_ 30 ~ 100 100 100 100 100 ) 3 aylk Yilda 1 kez
ve altyapi bilgisine iliskin taleplerinin dénemlerde
karsilanma orani (%)
PG4.2.3 Harita Uretimi, konum tespiti 3 avlik
ve gorls taleplerinin karsilanma 35 _ 100 100 100 100 100 dbnen!lerde Yilda 1 kez

orani(%)

Emlak ve Istimlak Dairesi Baskanligi

So L
isb

Hukuki Sirecin Belirsizligi, Maliklere Ulasilamamasi, islemlere Esas Verilerin Dis Paydaslarca Uretilmesi Nedeni
ile Tescil iglemlerinin Gecikmesi, Planlanan Yatirimlarin Gergeklestirilememesi Veya Plan Harici Kamulastirmaya
Esas Is ve Islemlerin YirGtilmesi Sebebi ile Belirlenen Hedeflerde Sapma Yasanmasi Uzman Personel Sayisinin
VYetersizligi Nedeni ile islem Siirecinin Uzamasi

Faaliyet ve Projeler

*Kurum hizmetlerinin yiratilmesinde gereken tasinmaz teminine yonelik harita, tahsis, devir ve kamulastirma
calismalari yapmak

*Cografi Altyapi Bilgi Sistemi’nin (CABS) sisteminin yUrGttlmesi, yénetilmesi ve gelistiriimesi
*Halihazir harita, uydu gorlntlsi ve kamulastirma planlarinin hazirlanmasi

Maliyet Tahmini 215.000.000 TL

Kamulastirma islemlerinde Hukuki Stirec Belirsizligi
Kamulastirma islemlerinde Kullanilan Verinin Dis Paydaslarca Uretilmesi
Kamulastirma islemlerinde Maliklere Ulasilamamasi
Uzman Personel Sayisinin Yetersizligi

CBS Ulusal Veri Standardinin Bulunmamasi
Planlanan Yatirimlarin Gerceklestirilememesi Veya Plan Harici Kamulastirmaya Esas s ve Islemlerin Yiirttilmesi

ihtiyaglar

Strateji Gelistirme Hedef Kartlari

Uzman Personel Sayisinin Arttirilmasi

Dis Paydaslarla Koordinasyonun Giglendiriimesi



Kurumsal Kapasitenin ve i§|eyi§in, Daha Etkin ve Verimli Hale Getirilmesini Saglamak

Hedef 4.3 Daha etkin bir kurumsal yapi icin yénetim ve hizmet verimliliginin arttirrlmasini saglamak
G Dzrl\ae'rln' : Raporlama
Performans Gostergeleri Etkisi Basl ! 2023 Izleme Siklig P KU
(%) aslangig Siklig
Degeri

PG4.3.1 Daha konforlu bir calisma 3 avlik
ortami olusturmak icin yenilenen ofis 10 _ 100 100 100 100 100 d('jnenZlerde Yilda 1 kez
klima, temizlik hizmetleri vb. orani (%)
PG4.3.2 Hukuki gorUs verilen islem 10 50 55 60 65 70 75 ) 3aylik vilda 1 kez
sayisl (adet) dénemlerde
pOAi3Slaaian ohiaranaldiighidava 5 4.037 1.200 1.400 1.600 1.800 2.000  saylk Yilda 1 kez
dosyasi sayisl (adet) dénemlerde

¢ denetim sayisi (adet) 20 3 4 4 4 4 4 ddnaear'x:g(rde Yilda 1 kez
PGA4.3.5. inceleme,sorusturma ve 3 aylik
arastirma dosyalarinin tamamlanma 10 - 60 60 60 60 60 . Yilda 1 kez
———o dénemlerde
PG4.3.6. Talep edilen personelin 25 R 100 100 100 100 100 i 3aylik Yilda 1 kez
karsilanma orani (%) doénemlerde
PG4.3.7. Diizenlenen hizmet ici egitim 10 2 5 6 4 5 6 i 3aylik Yilda 1 kez
sayisl (adet) dénemlerde
PG4.3.8. Egitime katilan personel 10 435 500 750 500 500 600 i 3aylik Yilda 1 kez
sayisl (adet) dénemlerde
Sorumlu Birim Destek Hizmetleri Dairesi Baskanlgi

*|¢ Denetim Birim Baskanligi

*Hukuk Musavirligi

*Teftis Kurulu Baskanligi

*insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanligi

Isbirligi Yapilacak Birim(ler)

*Avukat, memur ve mufettis sayisinin yetersizligi,
*Mevzuatin ve ylksek yargi kararlarinin kisa araliklarla degisiklige ugramasi.
*[c denetci sayisindaki azalmaya bagli denetim kaynag yetersizligi riskinden otiir(i ileriye doniik denetim sayisi
. planlamasinin yapilamamasi.
LELL *Mali kaynak temininde yasanabilecek olumsuzluklar
*Yonetim kademesinin personel egitimlerini desteklememesi
*Personel motivasyonunu artiracak etkinliklere bitce ayrilmamasi
*Kuruma ait egitim tesisisin bulunmamasi nedeniyle dizenli egitimler verilememesi

*Personel Moral ve Motivasyonunun Arttiriimasi
*Hukuk islemlerinin Yrutilmesi

. . *I¢c denetim Faaliyetleri

Faaliyet ve Projeler .Q Y X .
*Inceleme,sorusturma ve arastirma faaliyetleri
*Birimlerin Personel ihtiyaclarinin temin edilmesi

*Personelin bilgi beceri ve motivasyonunun arttiriimasi

* Savunmanin desteklenmesi icin birimler arasi yapilan yazismalarda geri bildirimlerin yetersiz olmasi ya da
slresinde yapilmamasi
* Nitelikli personel sayisinin artiriimasi ve egitim ihtiyacinin karsilanmasi gerekliligi

Tespitler * Duzenlenen hizmet i¢i egitimlerin sayica yetersiz kalmasi
* Personelin motivasyon dizeyinin distk olmasi
*Inceleme ve sorusturma konularina ait dosya sayisinin aylik ortalama 4 olacak bicimde kurula intikal eden is
sayisindan ibaret is yUki fazlaligi

*Avukatlarin mesleki seminer ve egitimlere katiliminin saglanmasi,

*Mahkeme ve icra dairelerine yapilacak savunma ve verilecek cevaplar icin i¢ paydas birimlerinin
*Musavirlige yeterli bilgi ve belge sunmasi,

*Yasal islem baslatilmasini temin icin tutanak hazirlayan birimlerin ilgili personellerine egitim veriimesi.

*[darenin(iZSU) “Denetim Evreni” kapsaminda tanimlanan yiiksek/orta ve dstik risk dlcekli siireclerin sistem ve
uygunluk ve gerektiginde mali denetimi ihtiyaci,

Intiyaglar *Hukuki kriterleri uyarinca talebi yapilan konularda “Danismanlik Faaliyeti” gereksinimi.

*Dénemsel Gézden Gecirme (ic Degerlendirme)

*Egitimlerin dizenli ve verimli sekilde tim personele ulasabilmesi icin kuruma ait egitim tesisisi olusturulmasi
*Egitim faaliyetlerinin ¢alisan motivasyonu tizerindeki olumlu etkileri nedeniyle yéneticiler tarafindan daha gok
desteklenmesi

*Teftis Kuruluna intikal eden islerin ¢cok daha hizli sonuglandirilabilmesi ve gerektiginde birim teftislerinin
yapilabilmesi bakimindan mifettis sayisinin arttiriimasi.

iZSU 2020-2024 Stratejik Plani



Kurumsal Kapasitenin ve i§|eyi§in, Daha Etkin ve Verimli Hale Getirilmesini Saglamak

Hedef 4.4 idarenin koruma ve giivenlik hizmetlerini saglamak ve gelistirmek

AL Di':rl\ae':ni 2 Raporlama
Performans Gostergeleri Etkisi Basl Izleme Siklig KU

) aslangig Sikligi
Degeri

PG4.4.1. Guvenlik denetim ve kontrol 20 R 100 100 100 100 100 i 3aylik vilda 1 kez
uygulama orani (%) dénemlerde
PG4.4.2.Nobet bwmﬂgnmn guvenhko 50 . 100 100 100 100 100 i 3aylik Yilda 1 kez
standartlarinin olusturulmasi orani (%) doénemlerde
PG4.4.3. Kanwe(a kontrol sisteminin 20 R 100 100 100 100 100 i 3aylik vilda 1 kez
bakim ve montaj orani (%) dénemlerde
PG4.4T..4 Tesislerin glvenligi igin alinan 10 R 50 50 50 50 50 i 3aylik Yilda 1 kez
kamera sayisi (adet) dénemlerde
Sorumlu Birim Koruma ve Guvenlik Dairesi Baskanligi

Bilgi islem Dairesi Baskanligi

* Burokrasi
Riskler * Dogal Afetler
* Ekonomik Zorluklar

Faaliyet ve Projeler Koruma ve glvenlik hizmetlerinin ylritiimesi

Maliyet Tahmini 536.544.320 TL

Kesintisiz ve dinamik olarak verilen koruma ve glivenlik hizmetinin devamliliginin saglanmasi icin gerekli arac ve
personelin saglanmasi gerekmektedir.

Tespitler

Burokrasinin azaltilmasi, arac ve teknolojik ekipmanlarin saglanmasi

86 Strateji Gelistirme Hedef Kartlari



Performans Gostergeleri

PG4.5.1 Mobil uygulamalarr indiren
kullanici sayisi (adet)

PG4.5.2.SMS servisine kayitli kullanici
sayisi (adet)

PG4.5.3. Hizmet kaynakli SMS
gonderim sayisi (adet)

PGA4.5.4. internet sitesinin ziyaretci
sayisi (adet)

PG4.5.5. Temin edilen teknik donanim
malzemesi ihtiyacinin karsilanma
orani (%)

PG4.5.6. E-devlet sisteminde sunulan
hizmet sayisi (adet)

PG4.5.7. Bilisim sisteminde kullanilan
donanimlar icin gelen sikayetlerin
karsilanma orani (%)

PG4.5.8. Bitiinlesik bilisim
sistemindeki uygulama yazilimlarinin
desteklenme ve taleplerin karsilanma
orani (%)

PG4.5.9. UAVT' ye gore eslestirilen
adres sayisi orani (%)

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Tespitler

Ihtiyaglar

Kurumsal Kapasitenin ve isleyisin, Daha Etkin ve Verimli Hale Getirilmesini Saglamak

Hedef 4.5 Bilgi islem hizmetlerini iyilestirmek, devamini saglamak ve uygulamalar gelistirmek

Plan
Hedefe Donemi : Raporlama
Etkisi izleme Siklig poria
o Baslangig Siklig
(%) Dederi
egerl
3 aylik
" 30.000 31.5600 33.075 34.729 36.465 38.288 . Yilda 1 kez
donemlerde
3aylik
1 6.580 6.909 7.254 7.617 7.998 8.398 . Yilda 1 kez
doénemlerde
" 120.000 120.000 126.000 | 132.300 138.915 145.861 . 3 aylik Yilda 1 kez
dénemlerde
11| 4.000.000 | 4.200.000 | 4.410.000 | 4.630.500 | 4.862.025  5.105.126 | 52V Yilda 1 kez
dénemlerde
11 - 100 100 100 100 100  3aylik Yilda 1 kez
doénemlerde
1 - 1 2 3 4 5 Saylik Yilda 1 kez
doénemlerde
3 aylik
" - 100 100 100 100 100 . Yilda 1 kez
dénemlerde
1 - 100 100 100 100 100  Saylik Yilda 1 kez
doénemlerde
12 100 100 100 100 100 100  Saylik Yida 1 kez
doénemlerde

*Bilgisayar ve yazici teslim slreci

*Donanim bilgisayar ¢evre birimleri teslim slrecinin uzamasi

*Teknik servis ve destek slirecinde yasanabilecek aksakliklar

*Santral ve ekipmanlari teslim streclerinin uzamasi

*Uygulama yazilimlari destek ve gilincelleme slrecinde yasanabilecek aksakliklar

*Uygulama yazilimlari talep ve teslim siirecinde aksakliklar

*Data hatlari arizalarinin giderim slreci

*Banka tahsilatlarini hazir hale getirme slrecinin uzamasi

*Mobil uygulamalarin gelistiriimesi

*Bilgi islem hizmetlerinin iyilestiriimesi
*Bilgi islem hizmetlerinin devaminin saglanmasi

Butlinlesik ve etkin bir e-devlet yapisinin kurulmasi amaciyla hizmet alani kapsaminda bilgi ve iletisim teknolojileri
etkin olarak kullaniimaktadir.lzmir Buyuksehir Belediyesi, bagl kuruluslari ve paydaslarimiz arasindaki bilisim
altyapisinin ve veri aktarim hizmetlerinin gelistirilerek strdirilmesi. Idaremize ait mobil uygulamanin ve internet

sitelerinden sunulan hizmetlerin gelistirilerek sirddriimesi.

saglanmasi.

Uygulamalarin ve hizmetlerin hemsehrilerimizin ihtiyaclarina yonelik olarak gelismesinin saglanmasi.

Paydaslar ile isbirliginin arttiriimasi.

Teknolojik gelismelere uyum saglanabilmesi amaciyla IT sistemlerinin gelistirilmesi ve surekliligin etkin bicimde
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Amag 4 Kurumsal Kapasitenin ve i§|eyi§in, Daha Etkin ve Verimli Hale Getirilmesini Saglamak

Hedef 4.6 Mali yonetimde etkinlik ve verimliligin siirdiiriilebilir sekilde yuratalmesini saglamak

Plan

AL Donemi 2 Raporlama

Performans Gostergeleri Etkisi Basl Izleme Siklig KU

) aslangig Sikligi

Degeri
3 aylik
PGA4.6.1. Sayac okuma orani (%) 10 89 93 94 94 95 95 . Yilda 1 kez
donemlerde

PG4.6.2. Anizall ve damga yili dofan 10 78.000 | 85500 = 87.500 | 89.500 | 91500 = 93.500 3 aylik Yilda 1 kez

sayagclarin degisim sayisi (adet) dénemlerde

FERRELE Bl gllee e e 5 572064 | 71864 | 52400 | 52200 | 52.000 | 51.800  Sayhk Yilda 1 kez
sayisi (adet) doénemlerde

FER L SEivel® eltemsll} el e 5 74.000 | 66.000  66.000 | 66.000 & 66.000 = 66.000  Saylik Yilda 1 kez
sayisl (Adet) dénemlerde
PG4.6.5. Atiksu abone olusturma 9 145 155 160 165 170 170 i 3aylk Yilda 1 kez
sayisi (Adet) doénemlerde

PG4.6.6. Katilim paylari islem say1si 5 40.000 | 25.000 | 25.000 | 25.000 | 25.000 | 25.000 _saylk Yilda 1 kez
(adet) donemlerde

PG4.6.7. Tahsilat noktasi sayisini B 3aylik

arttirmak (adet) 5 3 3 3 3 3 dénemlerde Yilda 1 kez

ReL L e e gl e el o 10 38.958 | 12.000 | 12.500 | 12.700 | 13.000 | 13.200  Saylk Yilda 1 kez
abone sayisi (adet) dénemlerde
FERECL bl e de el 36.447 | 6000 | 7000 | 8000 & 9.000 | 10.000  Sayhk Yilda 1 kez
(adet) doénemlerde

PG4.6.10. Borc nedeniyle yapilan 20

230.000 235.000 | 235.000 | 235.000 | 235.000 | 235.000 . 3 aylik Yilda 1 kez
m sayisl (adet) dénemlerde
5 76 87 87 88 88 88  Saylik Yilda 1 kez
doénemlerde
3 80 80 80 80 80 80  Saylik Yilda 1 kez
lem sayisi (adet) dénemlerde

Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligi

Abone Isleri Dairesi Baskanligi, icmesuyu ve Kanalizasyon Dairesi Baskanligi, Su ve Kanal isletme Dairesi

isbirligi Yapilacak Birim(ler) Baskanligr, Hukuk Miisavirlig:

Avukat ve memur sayisinin yetersizligi,
Riskler Merkezi Takip Sisteminde yapilan hatalarin geri alinamamasi.
Personel sayisinda olusabilecek eksiklik sebebiyle olusabilecek aksakliklar

Abone hizmetlerinin yiritilmesi
Faaliyet ve Projeler Tahakkuk ve tahsilat oranini yikseltmek
On mali kontrol sisteminin yiiritilmesi

Maliyet Tahmini 203.842.600 TL

Abone sdzlesme bilgilerinin glincellenmemis olmasi,

Tespitler Odenmeyen su borcu nedeniyle aboneligin sonlandiriimasi siirecinin yavas ilerlemesi,
Yasal islem baslatiimak Uzere gonderilmesi gerekli evraklarin zamaninda génderilmeyerek borglarin birikmesine
sebebiyet verilmesi

- Merkezi Takip Sisteminin ABYS' ne entegre edilmesi,
- Akilli sayag sistemine gecilmesi.

ihtiyaglar
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Amag 4 Kurumsal Kapasitenin ve i§|eyi§in, Daha Etkin ve Verimli Hale Getirilmesini Saglamak

Hedef 4.7 Kuruma ait tiim varliklari etkin ve verimli bir sekilde yoneterek kurumsal hizmet kalitesini artirmak

Plan
AL Donemi 2 Raporlama
Performans Gostergeleri Etkisi Basl Izleme Siklig P KU
) aslangig Sikligi
Degeri

PG4.7.1. Cigli Aydinlikevler 3 avlik
Hizmet Binasi uygulama projesinin 2 - 30 100 - - - déner’xlerde Yilda 1 kez
tamamlanma orani (%)

PGA4.7.2. Bornova Isiklar Hizmet Binasi
3aylik

uygu\agﬂa projesinin tamamlanma 2 - 30 100 - - - dénemlerde Yilda 1 kez
orani (%)

PG4.7.3. Foca Teknik Amirlik 3 avlik
Hizmet Binasi uygulama projesinin 2 - 30 100 - - - dbnenzlerde Yilda 1 kez
tamamlanma orani (%)

PG4.7.4. Menderes Teknik Amirlik
3aylik

Hizmet Binasi uygulama projesinin 2 - 30 100 - - - Yilda 1 kez
tamamlanma orani (%)

dénemlerde

PGA4.7.5. Seferihisar Teknik Amirlik 3 avlik
Hizmet Binasi uygulama projesinin 2 - 30 100 - - - v Yilda 1 kez

tamamlanma orani (%) donemlerde

PG4.7.6. Portakal Vadisi yani Merkez

Bolge-Buca Teknik Hizmet Binalari 3aylk

Yerleskesi uygulama projesinin 2 ) 30 100 } ) ) dénemlerde Yilda 1 kez

tamamlanma orani (%)

PG4.7.7. Muhtelif hizmet binasi 3 avhik

projelerinin hazirlanmasi uygulama 2 - - - 35 70 100 oay Yilda 1 kez
A donemlerde

projesinin tamamlanma orani (%)

PGA4.7.8. Mevcut tesisler icin yapilan 9 . B . 1 . B 3aylik Yilda 1 kez

glclendirme testi sayisi (adet) dénemlerde

PG4.7.9. Mevcut tesisler igin 3 aylik

hazirlanan glclendirme projesinin 2 - 30 60 100 - - Yilda 1 kez

tamamlanma orani (%) doénemlerde
roariocynarrinoone: [ R N R R T
r:](;:at7||11\1n 'Eai:gi:lwaan;ﬁzn;gn‘?i(rg/i)SI 2 ° 50 100 - - - dér?eijx:grde Yilda 1 kez
PG4.7.12. Karabaglar Uzundere 3 aylik

Hizmet Binalari insaatinin 2 - 50 100 - - - dénemlerde Yilda 1 kez
tamamlanma orani (%)

P64.7.13. Beydag Hizmet Binasi 2 . 50 100 R . R ) 3aylik Yilda 1 kez

insaatinin tamamlanma orani (%) dénemlerde

PG4.7.14. Cigli Aydinlikevler Hizmet 3 aylik

Binalari insaatinin tamamlanma orani 2 - - - 50 100 - dé Yl q Yilda 1 kez

(%) Onemlerde

PGA4.7.15. Bornova Isiklar Hizmet 3 avlik

Binasli insaatinin tamamlanma orani 2 - - 20 100 - - 4 yl Yilda 1 kez

(%) Onemlerde

PG4.7.16. Foca Teknik Amirlik Hizmet 3 avlik

Binasi insaatinin tamamlanma orani 2 - - - 50 100 - . yI Yilda 1 kez

(%) donemlerde

PG4.7.17. Menderes Teknik Amirlik 3 avlik

Hizmet Binasl! insaatinin tamamlanma 2 - - - 50 100 - Loavt Yilda 1 kez
i dénemlerde

orani (%)

PG4.7.18. Seferihisar Teknik Amirlik 3 avik

Hizmet Binasi insaatinin tamamlanma 2 - - 50 100 - oavt Yilda 1 kez

dénemlerde

orani (%)

PGA4.7.19. Portakal Vadisi yani Merkez

Bo\Age—Bu(_:a Teknik Hizmet Binalari 2 B . 20 100 . R ) 3 aylik Yilda 1 kez

Yerleskesi insaatinin tamamlanma dénemlerde

orani (%)
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Plan

G Donemi : Raporlama

Performans Géstergeleri Etkisi Basl Izleme SiklLig SikUS
(%) agtangig kg
Degeri

PG4.7.20. Gigclendirme projesi 3 avlik
hazirlanan tesislerin insaatinin 2 - - - 30 60 100 dt')nerzlerde Yilda 1 kez
tamamlanma orani (%)
PG4.7.21. [ZSU Genel Midiirlik 3aylk
Hizmet Binasi insaatinin tamamlanma 10 15 50 80 100 - - . Yilda 1 kez
orant (%) dénemlerde
PG4.7.22. Atblyeye gelen arag 3 avlik
ve ismakinesi ariza taleplerinin 5 - 100 100 100 100 100 dt')nen»qllerde Yilda 1 kez
karsilanma orani(%)
PG_4.7.23_.Kur_um icin satin alinan arag 23 1105 5 5 5 5 5 i 3aylik Yilda 1 kez
ve is makinesi sayisi (adet) doénemlerde
PGA.7._24 quurﬂ icin kiralanan arag ve 29 673 728 728 728 728 798 ) 3aylik Yilda 1 kez
is makineleri sayisi (adet) donemlerde

Yatirim ve Insaat Dairesi Baskanlig

Makine ikmal ve Tesisler Dairesi Baskanlg Jicmesuyu ve Kanalizasyon Dairesi Baskanligi, Su ve Kanal isletme

Isbirligi Yapilacak Birim(ler) Dairesi Baskanligl, Su Isale ve Dagitim Dairesi Baskanligi, Su ve Yapi Isleri Dairesi Baskanligi

Riskler Dis paydaslar ile birlikte yuritllen islerden kaynaklanan (imar plani sireci, ruhsat islemleri vb) isin veya dosyanin
ihaleye gonderilme slrecinin uzamasi riski

*Hizmet binalari ve tesis projelerinin hazirlanmasi
*Hizmet binalari ve diger tesislerin yapimi

Faaliyet ve Projeler *[ZSU Genel Mudiirliik Hizmet Binasi ve Tesisleri yapimi
*Tasit ve is makinesi ariza, bakim onarim calismalari

*Tasit ve is makineleri temini calismalari

* [ZSU Genel Mudurligii yeni ana hizmet binasi ve ihtiyac duyulan ilcelerde yeni hizmet binalarinin proje ve insaat
Tespitler faaliyetlerini sirdiirmektedir.
* Birimlerin farkli yerlerde bulunmasi nedeniyle koordinasyon sikintisinin ¢ekilmesi

* 6360 sayili yasa geregi il sinirlarina dayanan hizmet alanimizda yeni tesis alanlarinin belirlenmesi ve hizmet
ihtiyaglar binalarinin yapilmasi ihtiyacinin artmasi

* Mevcut hizmet binalarinin fiziksel ihtiyaglarinin tamamlanmasi
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Amag 4 Kurumsal Kapasitenin ve i§|eyi§in, Daha Etkin ve Verimli Hale Getirilmesini Saglamak

Hedef 4.8 is saghgi ve giivenligi calismalarini eksiksiz yiriiterek kurumsal kiiltiir ve farkindalik olusturmak

Hedefe N
- . . . Donemi 2 - Raporlama
Performans Gostergeleri Etkisi Basl Izleme SiklLig KU
) aslangig Sikligi
Degeri
PG4.8.1. Isveren vekillerine yénelik 3 avlik
is sagligi ve glvenligi semineri 25 1 1 1 1 1 1 L2 8 Yilda 1 kez
5 ) dénemlerde
dizenlenmesi (adet)
PG4.8.2 Basincli kaplar ile kaldirma 3 avlik
iletme ekipmanlarinin periyodik kontro 10 1 1 1 1 1 1 L 38y Yilda 1 kez
y dénemlerde
sikligr (adet)
PG4.8.3. Calisanlarin is sagligi ve 3 avlik
glivenligi konusunda diizenlenen 20 100 100 100 100 100 100 dbnen\qlerde Yilda 1 kez
egitimlere katilim orani (%)
PG4.8.4. Periyodik saglik 3 avlik
muayenesinden gegirilen personel 15 100 100 100 100 100 100 d('jnen»qllerde Yilda 1 kez
orani (%)
PG4.8.5. Temel ilk yardim egitimi / 3 avlik
ilk yardim yenileme egitimi verilen 10 50 50 50 50 50 50 oay Yilda 1 kez
: dénemlerde
personel sayisi (adet)
PG4.8.6. Is sagligi glivenligi 3 aviik
konusunda gerceklestirilen saha 20 40 100 100 125 125 150 dénerxlerde Yilda 1 kez
denetimi sayisi (adet)

I

sb
Kamu ihale mevzuatindan ve istekli kaynakli olusabilecek ihale iptalleri
*is Saghgr ve Giivenligi Hizmetleri

Tespitler is saghgi ve glvenligi alaninda yuriitilen hizmetlerin ve is ekipmanlarinin nitelik ve verimliliginin artirimasina
yonelik uygulamalarin strdirdlmesi gerekliligi
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Amag 4 Kurumsal Kapasitenin ve i§|eyi§in, Daha Etkin ve Verimli Hale Getirilmesini Saglamak

Hedef 4.9 Kurumun i¢ ve dis paydaslariyla iletisimi gliclendirmek, tanitim ve halkla iliskilerin strekliligini saglamak

Plan
AL Donemi 2 Raporlama
Performans Gostergeleri Etkisi Basl Izleme Siklig P KU
) aslangig Sikligi
Degeri

PG4.9.1.Ku(u|ﬂsaI iletisim ve tanitim 35 R 100 100 100 100 100 i 3aylik vilda 1 kez
faaliyetlerinin tamamlanma orani (%) dénemlerde

FEEL Ve gl 35 - 100 100 100 100 100  3aylik Yilda 1 kez
degerlendiriimesi (%) doénemlerde

PG4.9.3. ic mekan (indoor) tanitim 3 avlik
uygulamalarinin / materyallerinin sayisi 30 - 1 1 1 1 1 Y
(adet)

doénemlerde Yilda 1 kez

*ic paydaslarin motivasyon ve ilgi eksikligi
*Isbirligi yapilacak kurumlarla beklentilerin értiismemesi

F t ve Projeler *Kurumsal iletisim planinin hazirlanmasi ve kurum tanitimlari

*Dis paydaslarla daha fazla diyalog kurulmasi yéniinde calismalar yirGtilmelidir
Tespitler *Sikayet ve taleplerin yogun oldugu alanlarda ve yerlerde hizmetlerin ve faaliyetlerin etkin ve verimli olarak
ylratilmesi birimler arasi koordinasyon ile saglanmalidir

* Etkin bir katiimeiligin saglanabilmesi icin dis paydaslarla bilgilendirici toplantilar, paneller, sempozyumlar
yapilmasi, vatandas bilgilendirmeleri icin hizmet ve yatirimlarin sosyal medya, web sitesi ve gorsel ve isitsel
iletisim araglari kullanilmasi, whatsapp ihbar hatti, ¢esitli anketler ile vatandas gorUsleri geri bildirim yapilarak
katihmciligin saglanabilmesi gerekmektedir.

ihtiyaglar
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5.3. Maliyetlendirme

Tablo 31: Tahmini Maliyetler

5 Yillik Tahmini
woowom o w wm AR

AMAC 1 617.354.300 696.756.390 894.356.100 809.113.260 895.868.350 3.913.448.400
Hedef 1.1 1.026.000 1.128.600 1.241.500 1.365.600 1.5602.200 6.263.900
Hedef 1.2 10.980.000 52.730.000 120.680.000 120.380.500 207.107.050 511.877.550
Hedef 1.3 370.000 730.000 700.000 35.300.000 35.000.000 72.100.000
Hedef 1.4 163.754.900 180.224.390 153.535.200 174.306.760 160.757.400 822.578.650
Hedef 1.5 451.223.400 461.943.400 618.199.400 477.760.400 491.501.700 2.500.628.300
AMAC 2 569.299.100 755.180.440 712.711.830 724.678.910 809.062.320 3.570.932.600
Hedef 2.1 128.728.100 151.232.910 183.026.200 176.878.800 354.591.700 994.457.710
Hedef 2.2 185.665.000 173.705.5630 140.009.630 146.210.110 152.620.620 798.210.890
Hedef 2.3 243.406.000 410.842.000 375.276.000 391.640.000 291.350.000 1.712.514.000
Hedef 2.4 11.500.000 19.400.000 14.400.000 9.950.000 10.500.000 65.750.000
AMAC 3 196.485.845 258.365.419 340.441.330 386.684.064 424.113.209 1.606.089.867
Hedef 3.1 73.550.000 113.850.000 160.970.000 216.350.000 240.350.000 805.070.000
Hedef 3.2 45.723.600 60.339.060 88.670.900 73.302.000 80.196.300 348.231.860
Hedef 3.3 60.062.000 65.511.090 69.968.690 74.367.120 78.885.480 348.794.380
Hedef 3.4 17.150.245 18.665.269 20.831.740 22.664.944 24.681.429 103.993.627
AMAC 4 744.448.600 849.655.340 870.953.920 851.258.100 893.546.110 4.209.862.070
Hedef 4.1 2.000.000 40.000.000 8.600.000 - - 50.600.000
Hedef 4.2 29.000.000 57.000.000 71.000.000 36.000.000 22.000.000 215.000.000
Hedef 4.3 379.407.600 417.439.960 459.501.600 505.808.870 556.773.940 2.318.931.970
Hedef 4.4 99.021.000 99.039.000 103.642.000 117.409.150 117.433.170 536.544.320
Hedef 4.5 9.211.000 10.868.980 12.716.720 14.751.800 16.964.200 64.512.700
Hedef 4.6 30.699.000 35.236.700 40.270.500 45.795.600 51.840.800 203.842.600
Hedef 4.7 190.825.000 185.356.000 169.566.000 124.705.000 120.390.000 790.842.000
Hedef 4.8 4.270.000 4.897.000 5.636.400 6.763.680 8.116.400 29.483.480
Hedef 4.9 15.000 17.700 20.700 24.000 27.600 105.000
Genel

Yonetim 559.082.000 646.818.000 742.176.000 856.247.000 976.734.000 3.781.057.000
Giderleri

Toplam 2.686.669.845| 3.206.775.589| 3.560.639.180| 3.627.981.334| 3.999.323.989 17.081.389.937

iZSU 2020-2024 Stratejik Plani

93






dWlIpudliabaqg A awd|z|

N
= [l

T

e




5




6. iZLEME ve DEGERLENDIRME

Stratejik yonetim ve planlama strecinin en énemli asamasi,
hazirlanan planin izleme ve degerlendirme calismalaridir.

izleme ve degerlendirme siireci,kurumsal dgrenmeyi ve buna
bagli olarak faaliyetlerin strekli olarak iyilestirilmesini saglar.
Stratejik planin izleme ve degerlendirmeye tabi tutulmasi
gerek planin basarili olarak uygulanmasi gerekse hesap verme
sorumlulugu ilkesinin tesis edilmesi acisindan vazgecilmez bir
husustur.

izZleme ve degerlendirme siireci kapsaminda 2020-2024 stra-
tejik planinda ortaya konulan hedeflerin ne 6lglide gerceklesti-
ginin takip edilmesi ve raporlanmasi ¢alismalar yurdtutlecektir.

2020-2024 Planinin yurtrlige girmesinden sonra baslayacak
olan izleme ve deg@erlendirme sireci, amac ve hedeflere ne
Olctde ulasildiginin belirlenmesi ve belirlenen eksikliklerin
giderilmesini amaclamaktadir.

izleme ve degerlendirme siirecinde temel sorumluluk Ust
Yonetici ait olup hedeflerin ve ilgili performans gostergeleri
ile risklerin takibi, ilgili hedeften sorumlu birimin harcama
yetkilisinin, harcama birimlerinden hedeflere iliskin alinan
gerceklesme degerlerinin toplulastirimasi ve Ust Yonetici
Makamina sunulmasi Strateji Gelistirme Daire Baskanlginin
sorumlulugundadir.

Tim donemsel ve vyillik izleme/degerlendirme toplantilari
ve raporlamalar Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligi ko-
ordinasyonunda yiritiilecektir. Bu toplantilar Ust Yénetici
Baskanhginda toplanacak,Strateji Gelistirme Kurulu Uyele-
rinin katilimiyla alti aylik donemlerde izleme toplantilari,bir
yillik ddnemlerde degerlendirme toplantisi yapilacaktir.izieme
faaliyetleri, Performans gostergeleri araciligi ile amacg ve
hedeflerin gerceklesme sonuglarinin Uger aylik donemlerde
izlenmesi ve belirlenen donemler itibariyla raporlanmasini
ve Ust ydneticiye sunulmasini kapsayacaktir. Degerlendirme
faaliyetinde ise devam eden veya tamamlanmis olan faaliyet-
lerin amac ve hedeflere ne dlclide ulasildigini ve karar alma
strecine ne olclde katki sagladigini belirlemek amaci ile
ayrintili bir inceleme yapilacaktir.Degerlendirme ile stratejik
planda yer alan amac, hedef ve performans gostergelerinin
ilgililik, etkililik, etkinlik ve strdurualebilirligi analiz edilecektir.

izleme ve degerlendirme faaliyetleriile Ust Yoneticinin bilgiye
dayali kararlar ile amac ve hedeflerden sapma olmasi halinde
iyilestirme kararlari almalari imkanini saglanacaktir.

2020-2024 Stratejik planinda ortaya konulan hedeflerin
ne olclide gergeklestiginin takip edilmesi ve raporlanmasi
calismalari izleme ve degerlendirme sireci kapsaminda
yurGtllecektir. Streg yillik dilimde performans programlari ile
gerceklesecek,faaliyet ve gerceklesmelerinin stratejik amag
ve hedeflerle ne dlglide 6rtlistiglnl ortaya koyacak analizler
yapilacaktir. Analizlerin blyUk bolimunt performans élgimu
ve performans degderlendirmesi olusturacaktir.

Performans degerlendirmesi, gerceklesen performans goster-
gelerinin hedeflenen performans gostergeleriyle karsilastirila-
rak yapildigi analizlerle yapilacaktir. S6z konusu degerlendirme
sonucunda gerektiginde iyilestirme dnlemleri alinacaktir.

Performans 6lciim, gerceklesen performans gdstergelerine
iliskin verilerin Ucer aylik donemlerle dizenli olarak toplanmasi
ve bilgi sistemleri veri tabanina aktarilmasi ile gerceklestirile-
cek,ceyrek dénem gerceklesme raporlari hazirlanacak ve alti
aylik dénemde izleme toplantisi diizenlenecektir.

Performans esasli bltcelemede yapilmakta olan ceyrek dilim
bitce gerceklesmeleri stratejik hedef ve faaliyetler ile paralel
olarak kurgulanacak ayni izleme sistemi Uizerinden raporlana-
caktir.Plan doneminde her Ug¢ ayda bir birimlerce hazirlanacak
izleme tablosu ve alti ayda bir hazirlanacak gerceklesme
raporlarindan hareketle, her yilin aralik ayi sonu itibariyle ana-
lizler yapilacak ve yillik izleme ve degerlendirme tablolarindan
yararlanilarak, degerlendirme raporu hazirlanacaktir.

Bu raporlarda, amac, hedef, faaliyet ve proje bilgileri, perfor-
mans sonuglari, performans gostergelerinden sapmalar, per-
formans sonuglarinin degerlendiriimesi ve varsa iyilestirme
Onerileri yer alacaktir. Gerceklesme toplantilarindaki sapmalar
icin birimlerin aciklamalari alinacak, sonugclar icin yeni tedbirler
gelistirilecektir. izleme ve degerlendirme stireci, seffaflik ve
hesap verebilirlik adina titizlikle yonetilecek ve verimlilik oda-
ginda 6nemli geri bildirimler saglanacaktir.
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